Szentes Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének
38/2005.(XI11.31.) OR
rendelete
a tavhészolgaltatasrol

Modositotta:
22/2006. (X.01.), 38/2006. (XI11.30.), 13/2008. (VI1.01.), 21/2008. (X.31.)

Az arak megallapitasarol szold tobbszor modositott 1990. évi LXXXVII. sz. térvényben, va-
lamint a tavhészolgaltatasrdl szélé 2005. évi XVIII. sz. térvény (tovabbiakban: Tszt.) 60.§.(3)
bekezdése szerinti felhatalmazas alapjan Szentes Varos Onkormanyzata (tovabbiakban:
onkormanyzat) a kdvetkez6k szerint rendelkezik.

) ] l. fejezet ]
ALTALANOS RENDELKEZESEK
1.8.

A rendelet hatalya

/1/ E rendelet hatalya kiterjed Szentes varosban

a.) A Szentes Varosi Szolgaltaté KFT altal Uzemeltetett tavhd termelésére szolgalo
hétermeld létesitményekre, melyek Iétesitési és mikodési engedélyét a Tszt. 7.§. a/
pontja alapjan a varosi dnkormanyzat jegyz6je adta ki;

b.) A Szentes Varosi Szolgaltaté KFT-re, mint tavh&szolgaltatora, mely Cég mikodési
engedélyét a Tszt. 7.§. b/ pontja alapjan a varosi 6nkormanyzat jegyzéje adta ki;

c.) Az engedélyes (Szentes Varosi Szolgaltatd KFT) tavhészolgaltatasat igénybevevd
felhasznaldkra;

d.) A tavhészolgaltatas fejlesztésére a jelen rendelet 8.§.(1) bekezdése szerint kijelolt
terlletekre.

2.§.

Fogalom-meghatarozasok

/1/ E rendelet alkalmazasaban
a.) tavhészolgaltatas: az a kozluzemi szolgéaltatas, amely a felhasznalénak a
tavhétermeldi letesitménybdl tavhévezeték-haldzaton keresztul, az engedélyes altal
végzett, Uzletszerl tevékenység keretében torténd héellatasaval fltési, illetve egyéb
héhasznositasi célu energiaellatasaval valésul meg;

b.) felhasznald: a tavhével ellatott épuletnek, épitménynek, a tdévényben meghatarozott
esetben az épuletrésznek a tavhdszolgaltatoval a tavhé mérés szerint torténd szolgal-
tatdsara vonatkozoan koéziuzemi szerz6déses jogviszonyban allé tulajdonosa, tobb tu-
lajdonos esetén a tulajdonosok kdzdssége (a tarsashaz, a lakasszoévetkezet, a Polga-
ri Torvénykonyvrél szold 1959. évi IV. torvény szerinti kdzos tulajdon esetén a tulaj-
donostarsak). Abban az esetben, ha a tavhéfelhasznalas a tobb személy tulajdona-
ban Iévd épullet valamennyi éplletrészében mérhetd, a felhasznald az egyes éplulet-
részek tulajdonosa is lehet. A felhasznalé lehet lakossagi vagy egyéb felhasznalo;

c.) lakossagi felhasznalé: a lakoépulet és a vegyes célra hasznalt épulet tulajdonosa,
tulajdonosainak kdzossége, épuletrészenkénti hdBmennyiségmeérés esetén az egyes
épuletrészek tulajdonosa;



d.) egyéb felhasznalo: a c.) pontban nem emlitett épullet, épitmény tulajdonosa, tulaj-
donosainak kdzossége, épuletrészenkénti hémennyiségmérés esetén az egyes épu-
letrészek tulajdonosa;

e.) dijfizetd: épuletrészenkénti dijmegosztas esetén az épuletrésznek a kdzlizemi szer-
z6désben megnevezett tulajdonosa, a Tszt-ben meghatarozott esetekben az épllet,
épitmény vagy az épuletrész bérl6je, hasznaldja;

f.) épliletrész: e rendelet alkalmazasaban a tavhoével ellatott éplletnek, épitménynek,
ingatlannak funkcionalisan 6nallé, kilén vagy kdzos tulajdonban lévé része (lakas,
uzlethelyiség, lépcséhaz stb.);

g.) lzletszabalyzat: a mikodési engedélyt kiadé kdzigazgatasi szerv altal jovahagyott
és az illetékes fogyasztovédelmi felligyel6ség altal véleményezett szabalyzat, amely
a helyi szolgaltatasi sajatossagok figyelembevételével szabalyozza a tavhészolgaltato
muikodését, és meghatarozza a tavhészolgaltatd kotelezettségeit és jogait, szaba-
lyozza a tavhészolgaltatd és a felhasznald szerz6déses viszonyat, a mérés és elsza-
molas rendjét, valamint a szolgaltatonak a felhasznaléval, a fogyasztévédelmi fel-
ugyeléséggel és a felhasznalok tarsadalmi érdek-képviseleti szervezeteivel valo
egyuttmikodését.

h.) felhasznaloi érdekképviselet: maganszemélyek altal az egyesulési jogrol szold
1989. évi ll. torvény alapjan Iétrehozott tarsadalmi szervezet, illetve ezek szbvetsége,
ha az alapszabalyban meghatarozott célja a felhasznalok érdekeinek védelme, e cél-
nak megfeleléen legalabb két éve mikddik, és maganszemély tagjainak szama leg-
alabb otven f6.

12/ Az /1] bekezdésben foglaltakon tulmenéen az egyéb fogalmak meghatarozasait az 1.sz.
melléklet tartalmazza.

Il. fejezet
ELLATASI KOTELEZETTSEG

3.§.

/1/ Az dnkormanyzatokrél sz6l6 torvény rendelkezéseibél eredéen az 6nkormanyzat koteles
biztositani a tavhészolgaltatasba bekapcsolt lakéépuletek és vegyes célra hasznalt épu-
letek tavhéellatasat.

12/ Az ellatasi kotelezettséget az dnkormanyzat a tavhdszolgaltatd kézml Gzemeltetésére
engedélyt kapott Szentes Varosi Szolgaltatdé KFT-n (tovabbiakban tavhdszolgaltatd) ke-
resztul valdsitja meg.

lll. fejezet
ENGEDELYEZES

4.§.

A Tszt. szerint az Onkormanyzati engedélyezési hataskorbe tartozoé tavhétermeldé és
tavhészolgaltatd 1étesitési és mikodési engedelyéhez benyujtandd kérelmek tartalmi kove-
telményei megegyeznek a Tszt. egyes rendelkezéseinek végrehajtasara kiadott
157/2005.(VI111.15.) Korm. szamu rendeletben leirtakkal.



IV. fejezet
A TAVHORENDSZER MUKODTETESE ES FEJLESZTESE

5.3§.

/1/ A tavhétermel létesitmény mikodtetése és fejlesztése, valamint a tavhészolgaltatoi be-
rendezés Uzemeltetése a tavhdszolgaltato feladata.

12/ A tavhé araval nem fedezett, a tavhdszolgaltato felé bejelentett uj vagy ndvekvd igényre
vonatkozo fejlesztési koltségek fedezetének viselésére az igényld és a tavhdszolgaltatod
allapodik meg.

6.§

/1/ Uj vagy névekvé tavhdellatasi igénnyel jelentkezd felhasznalasi hely tulajdonosa a csat-
lakozas kovetkeztében felmeruld, a tényleges és szikséges fejlesztési kdltségeket ma-
gaba foglald csatlakozasi dijat koteles fizetni a tavh&szolgaltato részére.

12/ A jelen rendelet 2. szamu melléklete szerinti csatlakozasi dij mértékét, fizetésének mod-
jat, hataridejét stb. a csatlakozasi munkalatok megkezdése elétt az érintett felek kilén
szerz6désben kotelesek meghatarozni.

78.

/1/ A felhasznaldi berendezés |étesitése a felhasznalasi hely tulajdonosanak a kotelessége.

12/ Uj felhasznaléi berendezést létesiteni meglévé felhasznaldi berendezést athelyezni, at-
alakitani vagy megszuntetni, az uj, athelyezett, atalakitott felhasznal6oi berendezést
uzembehelyezni csak a tavhészolgaltatd elézetes hozzajarulasaval szabad.

13/ A (2) bekezdésben irt Gzembehelyezési eljarashoz a tavhdszolgaltatoét meg kell hivni,
abban a tavhdszolgaltato koteles kozremikodni.

14/ A felhasznaldi hékozpont kKiviteli tervének elkészitéséhez a tavhészolgaltatd koteles dij-
mentesen adatokat szolgaltatni.

/51 A lakééplletek és vegyes célra hasznalt épuletek felhasznaldi hékdzpontjainak Kiviteli
tervét a tavh@szolgaltatd koteles dijmentesen felllvizsgalni.

16/ A felhasznalok felhasznaloi hékozpontjanak, héfogadd allomasanak Uzembehelyezési
eljarasaban valo kézremiikodésért a tavhészolgaltatd dijat nem szamithat fel.

17/ Az elkészult felhasznaldi berendezést a tavhdszolgaltatéi berendezéssel — a szerz6dés-
ben meghatarozott feltételek mellett — csak a tavhdszolgaltatdé kapcsolhatja 6ssze, a
tavhéfogyasztas elszamolasara alkalmas méréeszkoz egyidejl felszerelésével.

/8/ A tavhészolgaltatd tulajdonaban lévé, az elszamolas alapjat képezé hémennyiségmérdk
karbantartasa, javitasa, hitelesittetése a tavhdszolgaltatdo kotelessége, illetve az ezekkel
kapcsolatos koltségek az 6 terhét kepezik.

19/ A felhasznaldi berendezés Uzemeltetése és fenntartasa a felhasznalasi hely tulajdonosa-
nak a kotelesseége.

*/10/ Szentes Varosi Szolgaltatd Kft. kezelésében szolgaltatdi hékdzpont nincs. Szolgaltatoi
hékozpont kialakitasa esetén a tavhdszolgaltatasrél szolé 2005. évi XVIII. térvényben fog-
laltaknak megfelel6en rendelkezni kell a megszuntetésének, illetve a szolgaltatoi
hékozpontot kivaltd berendezések létesitésének forrasardl, hataridejérél és egyéb feltét-

eleire vonatkozdakrol.
(*Hatalyos: 2008. junius 1. napjatol)



8.§.

11/ Szentes Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiilete a telepiilésfejlesztési programban, a
teruletfejlesztési, kornyezetvédelmi, tovabba a leveg6-, és tisztasagvédelmi szempont-
ok figyelembevétele mellett a tavhdszolgaltatas fejlesztésére (Uj, vagy novekvé hoé-
igény)

- a Parkerdei, illetve
- a Varoskozponti
tertleteket jeldli ki.

12/ Az (1) bekezdés szerinti tertletek uj, vagy névekvd héigénye a Kurca-parti, illetve a Deb-
receni utcai tavhérendszer utjan kerul kielégitésre.

V. fejezet
A TAVHOSZOLGALTATO ES A FELHASZNALO KOzOTTI JOGVISZONY

9.§

/1 A tavhdészolgaltatd és a felhasznaldé kozotti jogviszony altalanos szabalyait a
157/2005.(VI11.15.) Korm. szdmu rendelet mellékleteként kiadott Tavhészolgaltatasi
Kbézlzemi Szabalyzat (tovabbiakban: TKSZ.) tartalmazza.

12/ A tavhészolgaltatot a lakossagi felhasznaldval altalanos az egyéb felhasznaldval egyedi
koézuzemi szerz6déskotési kotelezettség terheli.

13/ Az altalanos kbzuzemi szerzddés alapjan a tavhészolgaltatd a lakossagi felhasznald ré-
szére folyamatos, biztonsagos és meghatarozott mértékl tavhdszolgaltatasra, a lakos-
sagi felhasznal6 a tavhészolgaltatas ellenértékének rendszeres medfizetésére koteles.

14/ Az egyéb felhasznald és a tavhdszolgaltatd a polgari jog szabalyai szerint egyedi kdz-
Uzemi szerz6dést kot a tavhé folyamatos és biztonsagos szolgaltatasara, illetéleg ellen-
ertékének megfizetésére.

/51 A k6zlzemi szerz6dések tartalmara a TKSZ. elGirasai az iranyadok.

16/ A felhasznaldi igény kielégités és a tavhdszolgaltatas rendeletekben foglaltakon tulmené
szabalyait az Uzletszabalyzat tartalmazza, melyet a tavhdszolgaltatd koteles a felhasz-
naldk részére hozzaférhetéveé tenni.

A szolgaltatott tavhoé mérése és elszamolasa
10.§.

/1/ A tavhészolgaltatd a szolgaltatott tavhdé mennyiségét a beépitési helyen 1évé hiteles ho-
mennyiségmeérén koteles mérni és elszamolni, minden felhasznald esetében.
A hémennyiségmérd beépitési helye a felhasznaloknal :
— épuletrészenkénti mérés esetén a héhordozé kbézeg fogadasara, tovabbitasara, el-
osztasara, a tdvhémennyiség onallé mérésére és szabalyozasara szolgald helyiség-
ben 1évé flitési vezeték eléremend vagy visszatérd szakasza,



— hékozponti mérés esetén a héhordozo kbzeg fogadasara, tovabbitasara, elosztasa-
ra, a tAvhémennyiség 6nallé mérésére és szabalyozasara szolgald helyiségben l1évé
fatési vezeték eléremend vagy visszatérd szakasza.

12/ A felhasznalt tavhé mennyisége — a tavhdszolgaltatoval tortént egyeztetést kovetéen —
épuletrészenkeént is mérhetd illetve elszamolhat6, ha a felhasznal6 az épulet valamennyi
épuletrészében (lakasokban és egyéb rendeltetési helyiségekben) a mérémiszernek
és felszerelésének, valamint a felhasznaloi berendezés szukséges atalakitasanak kolt-
ségét viseli. Az épulletrészenkénti mérés megvaldsitdsa nem tartozik a tavhészolgaltatd
kotelezettsegei kozé.

13/ A szolgaltatott tavhé elszamolasanak alapja — egyéb megallapodas hianyaban — a
hékoézpontban mért hdmennyiség.

14/ A h6ékdzpontrdl ellatott felhasznaldi kdzosség altal felhasznalt 6sszes hasznalati meleg-
vizhez szikséges hidegviz mennyiségének mérése a flitémlbe beépitett, a Szentes Viz
KFT tulajdonaban 1évé fémérével torténik.

/5/ A melegviz egyedi mérésére a tavhOszolgaltatéval egyeztetett mdédon az egyedi
melegvizvételi helyeken van lehetéség. A melegviz egyedi mérésének megvaldsitasa
nem tartozik a tdvhészolgaltatd kotelezettségei k6zé, annak koltsége a felhasznalét ter-
heli.

11.8.
/1/ Elszamolasi méré csak a mérési feladat elvégzésére alkalmas és hiteles méré lehet.

2/ Hiteles az az elszamolasi mér6, amelyet az Orszagos Mérésugyi Hivatal (OMH) hitelesi-
tett, vagy amelynek kulféldi hitelesitését az OMH elsé belfdldi hitelesitésként elfogadta.

13/ A felhasznaldi k6zdsség megbizottja jogosult az elszamolasi méré(k) rendkivili hitelesi-

téset kérni.

Amennyiben a mér6 az OMH jegyz6konyve szerint nem biztositotta az el6irt pontossa-

got, ugy

- a szdllitas és a hitelesités koltsége a tavhdszolgaltatot, ellenkezé esetben a rendki-
vuli hitelesitést kéré felet terheli,

- aszamla utélagos korrekciojat az OMH jegyz6kdnyve alapjan a tavhészolgaltatd ko-
teles elvégezni legfeljebb az utolsé elszamolasi idészakra.

14/ A hémennyiségmérd hitelesitési, javitasi, karbantartasi és csere koltségei a
tavhdszolgaltatot terhelik.

15/ Az almérdék hitelesitési, javitasi, karbantartasi és csere koltségei a felhasznalot terhelik.

16/ A koltségmegosztdk altal mutatott adatok a dijfizetés alapjaul akkor fogadhatdk el, ha a
plomba sértetlen.

12.§.

/1/ A hasznalati melegvizmérék meghibasodasa esetén annak megjavittatasa a mérékre
vonatkozé elbirasok szerinti idészakos, illetve rendkivili hitelesitése a méré tulajdono-
sanak a feladata. A javitas, illetve a hitelesités id6tartama a 30 napot nem haladhatja
meg. Szukség esetén a mérd tulajdonosa cseremérdrél kdteles gondoskodni.



/2/ Ha a hasznalati melegvizmérdk esetében a méretlen idészak a 30 napot mégis megha-
ladja, akkor a 30. nap utan a mérési feltételek helyreallitasaig a felhasznalét melegviz-
meérével nem rendelkez6 felhasznalonak kell tekinteni.

13/ A melegvizméré meghibasodasa, valamint a hitelesités idétartama alatt a szolgaltatott
melegviz mennyiségét az el6z6 elszamolasi idészak atlagfogyasztasat alapul véve kell
meghatarozni.

13.§.

/1/ A felhasznalo, illetve a tavhészolgaltatd koteles biztositani az elszamolasi mérék leolva-
sasat, ellenbrzését.

/2] Amennyiben az ellenérzés soran a felhasznaldnal elhelyezett elszamolasi mérékoén a
tavhészolgaltatoi, illetve az allami hitelesitési zaréelem (6lomzar) sérult, ugy a felhasz-
nalé a targyi elszamolasi idészakra a 24.§.(3) bekezdés szerinti pétdijat koteles medfi-
zetni.

Alkalmazott dijak
14.8§.

A dijfizeté a tavhdszolgaltatasért alapdijat, fltési hédijat, hasznalati melegviz hédijat és a
melegviz utani viz- és csatornadijat fizet a tavh&szolgaltaténak.

15.§.

/1/ Az alapdij éves dij, mely

— a tavhészolgaltatd sajat hétermeld létesitményének tlzelbanyag nélkuli Gzemeltetési
és fenntartasi koltségeébdl,

— a tavhészolgaltatd primer és szekunder tavhévezetékeinek és tartozékainak uzemelte-
tési és fenntartasi koltségeébdl,

— a tavhészolgaltatd kezelésében lévé hdékdzpontok Uzemeltetési és fenntartasi koltsé-
gebdl,

— a hémennyiségmérd tUzemeltetési, fenntartasi, hitelesités, karbantartasi kdltségébdl,

— a tavhészolgaltatd egyeb mikodési koltségeibél all.

12/ A hédij a tavhészolgaltato altal a tavhé ellatdsahoz felhasznalt gaz-, villamos-, termal-
energia koltségébadl all.

16.§.

A tavhészolgaltatd kezelésében lévo ftémabdl ellatott dijfizeték felé a hasznalati melegviz,
a hidegviz és csatorna dijanak felhasznalt mennyiséggel aranyos részét a tdvhészolgaltato a
melegviz hédijatdl elkulonitetten a mindenkor érvényes viz- és csatornadijakkal szamlazza
tovabb.

17.8.

11/ A lakosséagi tavhészolgaltatas legmagasabb dijat a Szentes Varos Onkormanyzata Kép-
visel6-testllete — mint az arak megallapitasarol szolo és tobbszorosen modositott 1990.
évi LXXXVIIl. szamu torvény alapjan hatésagi armegallapitasra jogosult — allapitja meg,
a tavhdszolgaltato javaslatanak figyelembevételével.



12/ Az (1) bekezdés szerinti tavhdszolgaltatoi javaslatot a Szentes Varos Képviselb-testilete
az armegallapitas hatalybaléptetését megel6zéen véleményezés céljabol megkuldi a
Csongrad Megyei Fogyasztovédelmi FeligyelGség, illetve a felhasznaloi érdekképviseleti
szervezetek részére.

13/ A lakossagi tavhészolgaltatas dijat a jelen rendelet 2. szamu melléklete tartalmazza.

A tavhészolgaltatd és a felhasznaldk illetve dijfizeték kozott Iétesild altalanos koéziuzemi
szerz6dés szerinti elszamolasok soran e melléklet dijtételei alkalmazandok.

Az armegallapitd rendelkezések valtozasarél a felhasznaldkat, illetve dijfizetéket a
tavhdszolgaltatd az armegallapitas hatalybalépésével egyidében tajékoztatni koteles.

14/ A tavhészolgaltatd az egyéb felhasznalokkal egyedi kdziizemi szerzédést két, melyben a
tavhdszolgaltatas dijat a szerz6d6 felek kozds megegyezés keretében allapitjak meg.
A tavhészolgaltatd altal javasolt dijakkal kapcsolatban a tavhdszolgaltato el6zetesen ko-
teles Szentes Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete Varosrendezési, Fejlesztési és
Kornyezetvédelmi Bizottsaga véleményeét kikérni.

/5/ Az energiaarak (gaz, viz, elektromos aram, stb.) hatdsagi arvaltozasai esetén a
tavhdszolgaltatoé jogosult az egyedi kozlzemi szerz8déseknek a tavhdszolgaltatas dijara
vonatkozo rendelkezései modositasat kezdeményezni.

Amennyiben a modositas feltételeiben a szerz6dé felek megegyezni nem tudnak, kol-
csondsen jogosultak birésaghoz fordulni.

DIJFIZETES
18.§.

/1/ Altalanos kéziizemi szerzédéssel rendelkezé felhasznalé alapdijat a tulajdonosok az alta-
luk hasznalt helyiségek légtérfogata utan fizetik (Ft/Im3/év). A felhasznalé az alapdijat
(az éves alapdij 1/12-ed részét) elére, minden hé 15. napjaig koteles megfizetni, a
tavhdszolgaltato altal kiallitott szamla alapjan.

12/ Az éltalanos koziuzemi szerzédéssel rendelkezd felhasznald elfogyasztott hédijanak el-
szamolasa a hémennyiségmérén mért adatok alapjan torténik:

a.) A koltségmegosztéval rendelkezd lakasok esetében fiitési idényenként a hémeny-
nyiségméro altal meért adatok egy alkalommal a fitési szezon végén kerulnek leol-
vasasra, mely értéknek a lakasok tulajdonosai kozétti felosztasat az aranyositok
alapjan kiszamitott adatok szerint a tdvhészolgaltaté végzi. Az egyes leolvasasok
megtorténtéig havonta kalkulalt el6leg kerul kiszamlazasra, melynek mértékében a
felhnasznald és a tavhdszolgaltatd minden fitési szezon kezdetén kilon allapodik
meg.

b.) Koltségmegosztéval nem rendelkez6 felhasznalok esetében fitési idényenként a
hémennyiségméré altal mért adatok ketté alkalommal — december hénapban és a
fatési idény végén — kerulnek leolvasasra, mely értéknek a dijfizeték kozotti felosz-
tasat a felhasznaldk altal megadott aranyok figyelembevételével a tavhészolgaltatd
végzi. A leolvasasok kozott kalkulalt elleg kerll kiszamlazasra.

c.) Az a.) és b.) pontokban rogzitett dijfizetékkel a fltési idény végével minden eset-
ben elszamolasi kotelezettség terheli a tavhszolgaltatét.

19.§.

Egyedi kdzuzemi szerz6déssel rendelkezd felhasznald az alapdijat a hasznalataban 1évé
helyiségek légtérfogata utan fizeti. A hédij elszamolasa a h6mennyiségmérdn keresztil mért
felnasznalas alapulvételével torténik. A leolvasasok kozott kalkulalt elbleg kerul kiszamlazas-
ra.



20.§.

Amennyiben az épuletnek, épuletrésznek tobb tulajdonosa van, a tavhdédijak kiegyenlitése a
tulajdonosok egymassal torténé megallapodasa szerint egyuttesen, vagy épuletrészenként
kulon is torténhet. Kulon torténd dijfizetés esetén a dij épuletrészenkénti megosztasa és a
megosztas szerinti szamlazas a tulajdonosok altal meghatarozott aranyok, valamint a TKSZ.
rendelkezései szerint a tavhészolgaltato feladata.

A tavhédijak épulletrészenkénti megosztasanak és kiegyenlitésének maodjat az érdekeltek
(dijffizetok, tavhdszolgaltatd) megallapodassal rogzitik.

Az érdekeltek megallapodasanak hianyaban a dijfizetésre a 21.§. el6irasait kell alkalmazni.

21.§.

/1] A tavhdészolgaltatdé a kdzmives ivoviz felmelegitésével szolgaltatott hasznalati melegviz
utan :

— hitelesitett melegvizmérével rendelkezé felhasznalé illetve dijfizeté a ténylegesen mért
hasznalati melegviz hédijat (0,2 GJ/m3), és a hasznalati melegviz eléallitdsahoz szik-
séges kdzmilves hidegviznek a tényleges felhasznalasként mért mennyiségi viz- és
csatornadijat fizeti meg;

— melegvizmérével nem rendelkezd felhasznald, illetve dijfizetdé havi felhasznalasként — a
folyamatos melegvizellatasra vonatkozo fajlagos vizigények figyelembevételével — a tu-
lajdonosi kdzdsségek (felhasznaldk) képviseldjének a tavhészolgaltatd felé dokumen-
talt, és a lakast mindenkor hasznalé személyek szamardl készult kimutatas alapjan ha-
vonta és személyenként 6 m3 hasznalati melegviz hédijat fizeti meg.

12/ A hitelesitett melegvizmérdvel rendelkez6 felhasznald hasznalati melegviz felhasznalasat
a mért mennyiség alapjan harom havonként kell elszamolni. Két elszamolasi idészak
kozott a dijfizetd havonként az el6z8 elszamolasi idészak atlag felhasznalasa utan el6-
leg fizetést teljesit. Az elszamolasi idészakban kiszamlazott, és a mért felhasznalas sze-
rinti melegviz hédij, valamint viz- és csatornadij kulonbozetét a tavhdszolgaltato legke-
s6bb az elszamolasi idészakot kdvetdé masodik honap szamlaiban jovairja, vagy potter-
helésként kiszamlazza.

13/ Melegvizmérdvel nem rendelkezé felhasznald esetében az egyes lakasokban lako sze-
mélyek szamanak valtozasardl a tulajdonosi kozosségek képviseldje (tarsashazi k6zos
képviseld, stb.) a valtozast kdveté 15 napon bellil bejelentési kdtelezettséggel tartozik a
tavhdszolgaltato felé.

22.8.

Amennyiben a tavhészolgaltatasi rendszerre Uj felhasznaldi helyet kapcsolnak, ugy a fel-

hasznal6 az alapdijat a belépés napjatdl fizeti idéaranyosan.

23.§.

A dijelszamolashoz szikséges értelmezési rendelkezéseket a 1. szamu melléklet tartalmaz-
za.



Dijvisszafizetés és potdij
24 8.

/1/ Ha a tavhészolgaltatd a szolgaltatast folyamatosan harom napot meghaladéan neki fel-
rohatd okbdl szunetelteti - kiveve a kdzpontilag elrendelt korlatozas miatti szineteltetést
- az alapdij szlineteltetés id6tartamaval aranyos részének kétszeresét fizeti vissza.

12/ Melegvizmérével nem rendelkezé felhasznalé esetén, ha a melegviz szolgaltatas szune-
teltetése folyamatosan a harom napot meghaladja, a tavhészolgaltaté koteles a havi
melegviz felhasznalas szlneteltetéssel aranyos hédijat valamint viz- és csatornadijat a
felhasznalo részére visszatériteni.

/3/ Ha a tavhészolgaltatd a felhasznalonal elhelyezett elszamolasi mérék ellenérzése soran
a hészolgaltatdi, illetve az allami hitelesitési zaréelemet (6lomzarat) sérilten talalja, ak-
kor az eseményt jegyz6konyvben rogziti, €s az alabbiak szerint szamol el :

— hémennyiségmeérd esetén az el6z6 év azonos elszamolasi idészakaban mért hdmeny-
nyiség kétszeresének megfelelé hédijat szamitja fel,

— melegvizmérd esetén az elszamolasi idészakra a felhasznaldét mérével nem rendelke-
z6 felhasznaldként veszi figyelembe, és az igy elszamolt melegviz hédijaval meg-
egyezl potdijat szamit fel.

A tavhoszolgaltatas sziineteltetése, korlatozasa
25.8.

/1] A tavhészolgaltatd jogosult az élet-, egészség- vagy a vagyonbiztonsag veszélyeztetése,
a szolgaltatoi berendezés Uzemzavara esetén, valamint mas mdédon el nem végezhetd
munkak elvégzéséhez a tavhdszolgaltatast a szlikséges legkisebb felhasznalbi kérben
és id6étartamban szineteltetni. A tavhdszolgaltatas szlneteltetése miatt a felhasznaldi
berendezésben keletkezd karokat, amennyiben a szolgaltatas sziineteltetésében a fel-
hasznal6 vétlen, a tavhészolgaltatd koteles megtériteni.

12/ A tavhdszolgaltatd a tavhérendszer egészét érintdé karbantartasi, felujitasi munkakat
evente majus 15-e és szeptember 15-e kozott vegzi el, igy ebben az idészakban a tav-
hbigények kielégitését esetenként ezen okok miatt nem biztositja.

13/ A tavhészolgaltatd koteles az elbre tervezhetd karbantartasi, felujitdsi munkak miatti szu-
neteltetés idépontjardl és varhatd idétartamardl az uUzletszabalyzatban vagy a szerzé-
désben rogzitett médon a felhasznaldkat elére értesiteni.

14/ Ha a felhasznaloi berendezés hibaja Uzemzavart idézhet eld, illetbleg a tavhérendszer
Uzembiztonsagat vagy a szolgaltatas folyamatossagat veszélyeztetheti, a
tavhdszolgaltatd a hiba kijavitasaig a szolgaltatast korlatozhatja (csdkkentett mértéki
szolgaltatas), illetéleg szlineteltetheti.

26.§.

/1] A tavhészolgaltato jogosult :
— orszagos tuzelb6anyag-hiany miatt nala vagy a vele szerzddéses jogviszonyban allo
gazszolgaltaténal fellépd termelés kiesés esetén, vagy
— kornyezetvédelmi érdekbdl
a szolgaltatast korlatozni.



12/ A korlatozas bevezetésérdl és annak okairdl a tavhészolgaltatd az onkormanyzatot hala-
déktalanul tajékoztatni koteles.

13/ Lakossagi felhasznald korlatozasara csak végsd esetben és csak akkor kertlhet sor, ha
az egyéb felhasznalo korlatozasa utan az még szukséges.

14/ A korlatozas elrendelésekor a tavhészolgaltatd a korlatozas kezdd iddépontjardl, varhatéd
id6tartamarol és mértékérdél tajékoztatja a felhasznalot.

15/ A tavhékorlatozast a tavhészolgaltatd hajtja végre.

/6/ A korlatozasi sorrend :
- |. kategorai : egyéb felhasznaldok
- II. kategoria : lakossagi felhasznalok

27.8.

A Kkorlatozasbdl, illetdleg elvarhatd magatartas esetén a 25.§. szerinti szlineteltetésbdl
szarmazd karokért a tavhészolgaltatot kartalanitasi kotelezettség nem terheli.

VI. fejezet
FOGYASZTOVEDELEM
28.8.

/1/ A tavhdszolgaltato koteles egyuttmiikddni a felhasznaldkat érinté kérdésekben a fogyasz-
tévédelmi szervekkel, és a felhasznaldi érdekképviseletekkel.

/2] Az dnkormanyzat egyuttmikodik a fogyasztovédelmi szervekkel, valamint a felhasznaloi
erdekképviseletekkel, és ennek keretében a tavhdszolgaltatast érinté kepviselbtestuleti
eléterjesztéseket el6zetesen vélemeényezteti, kilonds tekintettel az armegallapitasra.

13/ A (2) bekezdés szerinti vélemény-nyilvanitasba bevonando szervek kore :
- Csongrad Megyei Fogyasztévédelmi Felligyel6ség
- egyeb, a jelen rendelet 2.§. (1) bek. h./ pontjaban leirtaknak megfelel6 felhasznaloi
erdekképviseleti szervek, akik irasban bejelentik az dnkormanyzat jegyzéjénél ilyen
irdnyu szandékukat.

/4] Az dnkormanyzat jegyzéje
a.) a fogyasztévédelmi feligyel6ségek és a felhasznaldi érdekképviseletek kérelmére
rendelkezésukre bocsatja mindazokat az adatokat, informacidkat, amelyek az enge-
délyesnek az onkormanyzat jegyzdje altal kiadott engedélyéhez kotott tevekenysé-
gével és a felhasznaldi érdekekkel egyarant kapcsolatosak, valamint a fogyasztéve-
delmi felligyel6ségeknek a Tszt. 8.§. foglalt feladatanak ellatasahoz sziikségesek.
b.) ellendrzi a tavhészolgaltaté armeghatarozo tényezdinek, koltségeinek indokoltsagat.

/5/ A felhasznaldi panaszok kezelésére és egyeéb, a fogyasztdévédelemre, a jogorvoslatra, az
adatszolgaltatasi kotelezettségre vonatkozo eljarasi szabalyokat a fogyasztévédelemrél
sz0l6 1997. évi CLV. torvény, a Tszt., a Magyar Energia Hivatal "A tavhészolgaltatassal
kapcsolatos fogyasztéi érdekvédelemre vonatkozo6 ajanlasai" és az lUzletszabalyzat tar-
talmazzak.
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VIl fejezet
VEGYES RENDELKEZESEK
29.8.

A jelen rendelet hatalybalépésekor meglévé kdzlizemi szerz6dések az azokban foglalt
lejarati hataridoig érvényben maradnak. A TKSZ-nek és e rendeletnek a szerzddés tar-
talmara vonatkozo6 rendelkezéseit Uj szerz6dés kotésekor, illetve a meglévd szerzédé-
sek modositas esetén kell alkalmazni.

A dijfizet6 szemeélyének megvaltozasat - a tavhészolgaltatd altal rendszeresitett modon -
a régi és az uj tulajdonos egyuttesen koteles bejelenteni.

A tavhdészolgaltaté a (2) bekezdés szerinti bejelentés esetén a bejelentés napjat kovetd
honap elsejétdl az uj dijfizeté adatait kdteles nyilvantartani.

Ha a 20.§. szerinti esetben az épuletrészek tulajdonosai a kilén térténd dijfizetés mellett

dontenek, akkor dijfizet valtozas esetén :

- a dijfizetésre kotoétt megallapodas az Uj dijfizetére is vonatkozik, mindaddig amig az
épuletrészek tulajdonosai uj megallapodast nem kotnek,

- a dijak megosztasat a régi és az uj dijfizeté egymas kozott rendezik.

Mindaddig, amig az (1) bekezdés szerinti dijfizet6 valtozas bejelentés meg nem torténik,
a dijfizetési kotelezettség a régi tulajdonost terheli.

Amennyiben a felhasznalasi helyet érintéen — el6zetes bejelentési kotelezettség mellett —
a felhasznalo kérésére a tavhdszolgaltaté a fltési rendszerbdl vizleengedést hajt végre,
ezért a munkafolyamatért a felhasznalét a tavhészolgaltatd felé dijfizetési kotelezettség
terheli.

A felhasznalo részerdl az eldre fizetend6 dij meérteke alkalmankent 5.000,- Ft + AFA, azaz
Otezer forint + AFA, mely dijazas a rendszer ujbdli feltdltésének koltségeit is magaba fog-
lalja.

30.§.

A 9. §.(6) bekezdés szerinti Uzletszabalyzatot a tavhészolgaltato e rendelet hatalybalépését
kovetd 60 napon belul koteles az dnkormanyzat jegyzéjének jévahagyasra benyujtani.

31.§.

E rendelet 2006. januar 01. napjan lép hatalyba, a hatalyba Iépésével egyidejlleg hatalyat
veszti a tavhdszolgaltatasrol szolo 18/1999.(VII.10.) KT. szamu rendelete.

Dr. Sztantics Csaba sk. Szirbik Imre sk.

jegyz6 polgarmester



1. szamu melléklet
FOGALOM MEGHATAROZASOK

1./ tavhé: az a héenergia, amelyet a tavhétermel6 Iétesitménybdl héhordozé kbzeg (gbz,
melegitett viz) alkalmazasaval, tavhévezeték-halézaton keresztll, Uzletszer( tevékeny-
ség keretében a felhasznalasi helyre eljuttatnak;

2./ tavhétermeld: az a gazdalkodo szervezet, amely tavhé termelésére engedélyt kapott;

3./ tavhészolgaltaté: az a gazdalkodod szervezet, amely meghatarozott telepllésen vagy a
telepllés meghatarozott részén a tavhé Uzletszer( szolgaltatasara engedélyt kapott;

4./ tavhoétermeld létesitmény: az er6mi tavhdszolgaltatasi célra hét termeld létesitménye,
tavhét eléallitd fitému, kazantelep, kazan, hulladékégetémi, geotermikus energiat tav-
hdszolgaltatas céljara kitermeldé vagy mas megujulé energiat (pl. biokazan, hészivattyu,
napkollektor) és hulladékhét hasznosité tavhétermeld berendezés;

5./ geotermikus energiat kitermel6 létesitmény: a geotermikus energia energetikai célu
kitermelését szolgalo létesitmény;

6./ tavhoévezeték-halézat: az a csévezetékrendszer - a hozzatartoz6 mitargyakkal, halézati
szerelvényekkel, kapcsolodd automatikakkal, miszerekkel, elektromos berendezésekkel
egyutt -, amely a tdvhének (héhordozé kdzegnek) a tavhétermeld Iétesitménytdl a csatla-
kozasi pontig torténd szallitasara szolgal. A tavhdvezeték-halozat részei : a gerincveze-
ték, az elosztévezeték, a bekdtdvezeték, valamint a szolgaltatéi hékdzpontbdl kiinduld és
az atalakitott hével ellatott épulet vagy épitmény héfogadd allomasa féelzard szerelvé-
nyéig, ennek hianyaban a felhasznalasi helyet magaban foglalé ingatlan telekhataraig
terjed6 vezeték.

7./ hékozpont: a héhordozé kdzeg kiadasara, elosztasara, fogadasara, atalakitasara,
mennyiségének szabalyozasara, illetbleg a tavhd atadasara szolgald technoldgiai beren-
dezés. A hbékdzpont lehet termeldi hékodzpont, szolgaltatdi hékoézpont, és felhasznaloi
hékodzpont.

7.1/ termeldi hékozpont: a tavhé termeléjénél tavhéellatas céljabol a héhordozo kozeg ki-
adasara, tovabbitasara, elosztasara, atalakitasara, mennyiségének szabalyozasara, ese-
tenként mérésére szolgald technoldgiai berendezés;

7.2/ szolgaltatéi hokozpont: tobb épulet vagy épitmény tavhdvezeték-halozat utjan torténd
héellatasa céljabdl, az ellatandoé épuleteken vagy épitményeken kivul, vagy azok egyike-
ben elhelyezett, a h6hordozd kbézeg fogadasara, atalakitdsara, mennyiségének szaba-
lyozasara, elosztasara, mérésére szolgalé technoldgiai berendezés. A szolgaltatoi
hékozpontokkal azonos modon kell kezelni azokat a kazanhazakat, melyekbdl —
hékozpont kdzbeiktatasa nélkil — kdzvetlenll torténik a fogyasztdk héellatasa.

7.3/ felhasznaléi hokozpont: egy épllet vagy épitmény héellatasa céljabdl a héhordozo
kozeg fogadasara, atalakitdsara, mennyiségének szabalyozasara, mérésére szolgalo
technoldgiai berendezes;

8./ fiitési hocserékod blokk: a hékdézpontban a primer héhordozobdl flitési melegvizet el6al-
litd, azt szallitd és szabalyozd készulékek (fltési hdcseréld, keringtetd szivattyu, szaba-
lyozo- és szakaszold szerelvények és az ezeket 6sszekotd csdvezetékek) egyittmikodd
rendszere;

9./ héfogadd allomas: egy épllet vagy épitmény tavhéellatasa céljabdl, a héhordozo kdzeg
fogadasara, tovabbitasara szolgald technoldgiai berendezés, ahol a felhasznaldk részére
atadott tavhémennyiség mérése, mennyiségi szabalyozasa is torténhet;



10./ csatlakozasi pont: a szolgaltatéi és a felhasznaldi berendezés hataran, talalkozasi
pontjan beépitett elzard szerelvénynek a felhasznalo felé esé oldala, elzard szerelvény
hianyaban a felhasznalasi helyet magaba foglald ingatlan (épulet, épitmény, telek) tulaj-
doni hatara;

11./ felhasznal6i vezetékhalézat: az a csévezeték-rendszer, amely a hének héhordozé
kézeg altal, a csatlakozasi ponttél a felhasznaldi berendezésekhez vald tovabbitasat
szolgalja;

12./ felhasznaléi berendezés: a felhasznaldi hékdzpont, a héfogadd allomas, a felhaszna-
|61 vezetékhalbdzat, a hbleadd készllékek, a h6hasznositd és keringteté berendezések, a
tagulasi tartaly és a felhasznalo altal felszerelt fitési és hasznalati melegviz-mérék, kolt-
ségmegosztok;

13./ szolgaltatéi berendezés: a tavhétermel6 1étesitmény, a tavhévezeték-halozat, a szol-
galtatéi hékozpont, az elszamolas alapjaul szolgald, a tavhészolgaltatd tulajdonaban [évo
mérdeszkoz, a h6kdzpont primer oldali féelzardi és mennyiségszabalyozoi;

14./ felhasznalasi hely: a felhasznalo tulajdonaban 1évd, a kdzlizemi szerz6dés targyat ké-
pez6 olyan épllet, épitmény, éplletrész, amelynek tavhéfogyasztasa onalléan mérhetd;

15./ szabalytalan vételezés: a tavhé felhasznalasardl szold kozizemi szerzédés nélkili
tavhéfogyasztas vagy a tavhének szerz6désszegé mddon torténd vételezése.

16./ flitott légtérfogat: a telepszeri tObbszintes éplletek esetében a tadvhdszolgaltatasi dij

alapjat képez6 fiutott légtérfogat megallapitasanal a miszaki tervek adatait kell
figyelembevenni az alabbiak szerint.
A ftott Iégtérfogatot a fltott helyiség alapteriiletének és atlagos magassaganak (laka-
sok esetében max. 3,0 m) szorzataként kell meghatarozni. A fitott helyiség alapterulet-
ének megallapitasanal a padlészint feletti 1 m magassagban a belsé falsikok k6zott mért
terlletet, tovabba a beépitett butorok altal elfoglalt terlletrészt kell szamitasba venni. Az
éléskamra (kamraszekrény), valamint a lakas (helyiség) légterének kézmivezetékeket
védd burkolat mogotti része a fltott 1égtérfogat megallapitasanal nem vehetd szamitas-
ba.

17./ fiitott helyiség: a rendelet alkalmazasa szempontjabdl fitétt az a helyiség, amelyben
futétest vagy a szomszédos helyiségekbdl ataramlo hé biztositja az el6irt hémérsékletet.

18./ k6zos helyiség (a fizetendd dij alkalmazasa szempontjabdl): a lakéépuletben a k6zos
hasznalatra szolgald helyiség (pl. szaritdhelyiség, gyermekkocsi- és kerékpartarold helyi-
ség, stb.), valamint a kdz6s hasznalatra szolgalo terulet (pl. Iépcséhaz, zart folyoso),

19./ lakast hasznal6é személyek : a lakasban életvitel szerlien él6, rendszeresen ott tartdz-
kodd személyek, fliggetlenll az ott tartézkodas minéségétél és az életkortdl.



2. sz. melléklet

A TAVHOSZOLGALTATAS LEGMAGASABB HATOSAGI DiJAROL*
*(Hatalyos: 2008 november 1. napjatél)

Alapdij : Ft/m3/év 264,- Ft + AFA
Hodij : Fitési )
Lakossagi fogyaszté részére Ft/GJ 1.983,- Ft + AFA

Hasznalati melegviz
Lakossagi fogyaszté részére Ft/m3 397,- Ft + AFA

Csatlakozasi dij : az igényelt hételjesitmény alapjan (W) 1.500,- Ft + AFA




