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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI. torvény 96. § (6)
bekezdése értelmében a telepiilési dnkormanyzat minden év majus 31-ig atfogd értékelést
készit a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl. Az értékelést a képviseld-
testilleti megtargyalast kovetden meg kell kiildeni a gyamhatosagnak. A gyamhatosag az
értékelés kézhezvételétdl szamitott harminc napon belill javaslattal élhet a telepiilési
onkormanyzat felé.

A telepiilési onkormanyzat altal készitendé gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellatasarol szolo atfogo értékelés tartalmi kovetelményei a 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet
10. szam melléklete hatarozza meg, ennek mentén késziilt el az eldterjesztés.

1. A telepiilés demografiai mutatoéi, kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztily adataira.

Szentes varos demografiai adatai a 0-18 éves korosztaly Gsszetételére vonatkozoan:

2021 2022 2023

Korcsoport | fiu lany egylitt | fin lany | egyiitt | fid lany egyiitt

0-3 éves 437 439 876 428 419 847 394 401 795

4-6 éves 380 368 748 354 340 694 341 334 675

7-14 éves | 962 929 1891 933 929 1862 | 933 022 1855

15-18 éves | 492 469 961 312 473 985 505 479 984

Osszesen | 2271 2205 4476 2227 |2161 |4388 |[2173 |2136 | 4309

(Forras: Helyi Vizual Regiszter)

2. Az énkormaényzat altal nyajtott pénzbeli, természetbeni ellitisok biztositasa

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiildk szdma, kérelmezokre
vonatkozé altaldnosithaté adatok, elutasitisok szdma, fobb okai, onkormanyzatot
terhelé kiadds nagysdga, egyéb, a Gyvt-ben nem szabilyozott pénzbeli vagy
természetbeni juttatasokra vonatkozé adatok, gyermekétkeztetés megoldisianak maodjai,
kedvezményben részesiilokre vonatkozé statisztikai adatok.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsig dllapithatd meg abban az )

esetben, ha a gyermeket gondozo csaladban az egy fore esd jovedelem nem haladja meg a



szocialis vetités1 alap Osszegének 165%- at (2023. évben 47.025,-Ft). Az egy fore jutd
Osszeghatar a szocialis vetitési alap 6sszegének 180%-a (2023. évben 51.300,-Ft) volt,
ha a gyermeket egyediilallo sziild, illetve mas térvényes képviselé gondozta,
e ha a gyermek tartdsan beteg, illetve stilyosan fogyatékos,
* ha a nagykoriva valt gyermek a nappali oktatds munkarendje szerint tanulményokat
folytat és a 23. életévét még nem tolttte be, vagy fels6foku oktatdsi intézmény
nappali tagozatan tanul és a 25. éltévét még nem tdltotte be.

A tamogatassal egyiitt jardé legnagyobb kedvezmény, hogy gyermekétkeztetés esetében
ingyenes ellatasra jogosultak az dvodaba, altalanos iskolaba jaré gyerekek, és 50%-os téritési
dijat fizetnek a kdzépiskolai tanulmanyokat folytato fiatalok.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXL torvény
rendelkezéseinek megfeleléen a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok
2023. évben is két alkalommal részesiilhettek plusz tamogatasban, amit 2023-ban, az el6zd
¢vekhez hasonléan mar nem Erzsébet-utalvany formdjaban kaptak meg, hanem pénzbeli
tamogataskent.

Abban az esetben, ha a gyermek, fiatal feln6tt nem mindsiil hatranyos vagy halmozottan
hatrinyos helyzetiinek egy évben kétszer alapdsszegii pénzbeli tdmogatasra (6.000,-Ft).
jogosult. Azok a gyermekek, fiatal felndttek akiknek hatranyos vagy hatranyos helyzete
megallapitasra keriilt, emelt §sszegli pénzbeli timogatasra (6.500,-Ft). jogosultak.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolodik a hatranyos helyzet, valamint a
halmozottan hatrdnyos helyzet megéllapitisa, valamint az errél szolé nyilvantartasok
vezetése, amil a Jarasi Gyambhivatal 4ltal hétranyos helyzetimek nyilvanitott gyermekek
esetében is a Szocidlis Irodanak, mint jegyz6i gydmhatosagnak kell végeznie.

A csaladokat az Onkorminyzat telepiilési tAmogatassal (élelmiszer, ruhanemii, lakassal
kapcsolatos kiadas, tiizel$, megélhetés) is segitette.

Az Onkormanyzat 2023. évben is a Kozponti Konyhan keresztiil biztositotta a gyermekek
¢tkeztetését a tanév, valamint az évkézi sziinetek munkanapjai alatt.

A gyermekvédelmi tdrvény értelmében a bolcsédében, valamint az 6vodakban ingyenes
elldtdsban kell részesiteni azokat a gyermekeket, akiknek a csalddjiban az egy fére esd
jovedelem nem éri el a netté minimalbér 130 %-at, amely 2023, évben 200.564,-Ft volt. Err6l
a szilok nyilatkozatot tesznek, és mentesiilnek a téritési dij fizetése aldl. A beadott
igazolasok, nyilatkozatok ellendrzésére tovabbra sincs lehetdsége sem a hivatalnak, sem az

intézményeknek.,
Ingyenes étkezést igénybevevik adatai 2023.
Jiovedelem Rendszeres .
Intézmény neve 3 gyermekes Tartésan beteg alapjdn gyermekvédelmi | Neveléshe vett | Osszesen
Bolcsdde 24 9 62 5 1 104
Kozponti Ovoda Kirzet
Klauzal utcai Tagdvoda 35 3 69 13 1 12]
Apponyi Téri Ovoda 14 3 47 6 70
Farkas Antal + Arpad utcai
Tagévoda 21 5 29 6 61
Szent Anna utcat
Tagdvoda 18 49 67




Kozponti Ovoda sszes: 88 1 194 25 1 319
Felsdparti Ovoda Korzet

Rakéczi F. utcai Kozponti

QOvoda 30 18 90 4 142
Damjanich utcai Tagévoda 9 1 22 1 33
SzazszorszépTagdvoda 10 2 40 52
Dr. Matéffy utcai

Tagdvoda 13 5 42 2 62
Felsdpari Ovoda kirzet

dsszes: 62 26 194 6 1 289
Ovodik Gsszesen: 150 37 388 31 2 608
Osszesen:

(Ovodik+Bolcsbde) 174 46 450 36 3 712

Osszesen ingyenes étkezést igénybevevok szama bolcsdde, 6voda: 712 6
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult 1-8. osztalyos: 135 6

Osszesen: 847 o
Viltozatlanul a teleplilési 6nkormanyzat feladata a sziinidei gyermekétkeztetés keretében a
sziil6, torvények képviseld kérelmére a déli meleg foétkezést a hatranyos helyzetll gyermekek
és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild halmozottan hatranyos helyzeti
gyermekek részére ingyenesem biztositani.
A telepiilési 6nkormdnyzat a sziinidei gyermekétkeztetést

a) a bélcs6dében, mini bélesddében bolesddei ellatisban, 6vodai nevelésben részesiild
gyermekek szamara a bélcsbdei ellatast nyujté intézmény és az 6voda zarva tartasanak
iddtartama alatt valamennyi munkanapon,

b) az a) pont ald nem tartozé gyermeke szdmdra a nyari sziinetben legalabb 43
munkanapon, legfeljebb a nyari sziinet idétartamara esé valamennyl munkanapon,

c) az Oszi, téli és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazoddan sziinetenként az adott
tanitasi sziinet idétartamdra esé valamennyi munkanapon koteles megszervezni, €s
ennek keretén beliil a sziil8, térvényes képviselé kérelmének megfeleld idétartamban
az adott gyermek részére biztositani.

2023. évi adatok
Tavaszi sziinet Nyéri sziinet Oszi sziinet Téli sziinet
Igénylok szama 20 75 17 20

2023. évben tamogatasban részesiilok atlagos létszama

Tamogatas megnevezése Fé
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 195
Telepiilési tamogatas (rendkiviili, napkézi) 211 (148+63)
Hatranyos helyzet megéllapitdsa 119
Halmozottan hatranyos helyzet megéllapitisa 29
Onkorményzati 8sztondij 111
Sziiletési tamogatas 104

Az egészségiigyi alapellatas teriiletét érintden Szentes Varos Onkormanyzata Képviseld-
testiilete hatarozata alapjan a 8. osztalyos didkok drogmegeléz6 egészségnevelés oktatasara,




valamint elsésegélynyujtas oktatasra forrast biztositott 2023. évben is. Evi 20 + 2 ordban
keriilt meghatarozdsra az oktatds, amit magasan képzett mentétisztek vezettek. Az elméleti
képzés mellett kiemelt szerepet kapott a gyakorlati oktatds is. 2 oOrdban keriilt sor a
drogprevencios eldadasok lebonyolitasara, ahol nemcsak a drogroél, hanem minden fliggéséget
okozo6 rossz szokasrol ismeretanyagot kaptak a didkok. A 2023/2024. tanévtdl kezdddéen a
drogmegel6z6 oktatds kiterjesztésre keriilt, igy mar a 6. és 7. osztalyos didkok is 2 6raban
részt vehetnek ezen az oktatason.

3. Az onkormanyzat éltal biztositott személyes gondoskoddst nyijté ellatasok
bemutatisa

- gyermekjoléti szolgaltatas biztositdsdnak mddja, mikddésének tapasztalata
(alapellitasban  részesiilok szima, gyermekek veszélyeztetettségémek  okai,
valsighelyzetben lévé virandés anydk gondozisa, csaladjabél kiemelt gyermek
sziileinek gondozisa, jelzorendszer tagjaival valé egyiittmiikidés tapasztalatai)

Szentes Viros Onkorminyzata gyermekjoléti feladatait a Szentesi Csaladsegité Kozpont
keretein beliil biztositja.

Azon gyermekek gondozasaért felel a K6zpont, akikkel az alapszolgaltatas keretein beliil nem
sikertlt eredményt elérni, vagy ahol a veszélyeztetés olyan sily\, hogy szitkséges a hatdsagi
kontroll. E munkaét tovabb neheziti, hogy mindezt nem csak Szentesen, hanem a jaras minden
telepiilésén biztositani kell. E munkacsoporthoz tartozik a specialis szolgaltatdsok biztositasa
is.

A jaras szolgalatainak tanAcskozésain (Derekegyhdz, Eperjes, Fabiansebestyén-Arpadhalom,
Szegvar, Nagymagocs, Nagytoke, Szentes) részt vettek a Csaladsegitd K6zpont munkatarsai
és segitették a lebonyolitast. Az intézmény aktivan részt vett a kiilénboz6 csaladi napokon,
workshop-on, Kozbiztonsagi Férumon, modszertani értekezleteken, bemutatva ezzel a
tevékenységeiket. Az esetmegbeszélések a szolgilat és a kdzpont kozdtt rendszeresen
megtirténtek.

A gydmbhivatallal tortén6 kozos egyeztetések, megbeszélések folyamatosak voltak, melyeken
az aktualis jogszabalyok, esetek ¢s egyéb felmeriild szakmai kérdések megvitatsa tortént.
2023-ban elindult a személyes ligyfélfogadas - fogyatékossagiigyi tanacsad4sban, amit Szeged
varos biztosit az intézményben. A tanicsad6 a nyari tdboraikban is jelen volt és érzékenyitd
foglalkozéast, tdjékoztatast tartott.

2023. szeptember 8-dn keriilt lebonyolitasra ,,A csalddsegités 30 éve” elnevezésii kdzosségi
konferencia, melynek keretében neves szakemberek tartottak eldadasokat.

Az intézmény dolgozoi a kotelezd tovabbképzések mellett részt vettek kiilonb6zé modszertani
értekezleteken, konferencidkon, annak érdekében, hogy még szinvonalasabb szolgéltatasokat
tudjanak biztositani az igénybe vevik részére. A GYVR (gyermekvédelmi adminisztracios
rendszer) elektronikus rendszer miatt tovabbra is indokolt volt a folyamatos képzések
monitorozasa a naprakész ismeretek elsajatitasa érdekében.

A kozpontnal maradt atadott esetmenedzseri feladatok 4tszervezése sikeresen lezajlott,

Statisztikai mutatdok:
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Csalad-és parterapia

Tovébbra is nagy az érdeklédés a csaladterapias szolgaltatas irdnt. Az elmilt évben is sokan
érkeztek Onként csaladterapiara. Az Onként jelentkezé csaladokkal sokkal hatékonyabban
lehet dolgozni, motivaltabbak és nyitottabbak a kdz6s munkara, véltozasra. Sajnos a kiildott
csaladok egy része nem motivalt, de nemcsak a csaladterapiara, hanem nagyon sokszor
elhanyagol¢ sziil6i magatartast folytat, illetve nem 6szinte a kommunikacioja, ,,jatszmazik™.
Kiemelked6en sokan kértek segitséget elsdsorban valés-, de gyaszfeldolgozasban is. Azokkal
a csalddokkal, ahol a feleség bantalmazd kapcsolatbol szeretett volna kilépni vagy mar
kilépett, de zaklatta volt élettarsa, sokkal hosszabb ideig tartd csaladterdpiara volt sziikség.

A tartds véltozashoz legalabb 10 alkalommal szitkséges taldlkozni, mert nemcsak a jelen
probléméakkal,  kommunikiciéval, konfliktuskezeléssel, bizalom  helyreallitisaval
foglalkoznak, hanem az eredeti csalddban megtapasztalt mintdkkal, traumakkal, ndi-
férfiszerepekkel. Hosszabb tavi munkaval lehet elémi tartés valtozast. Rendszeresen
eléfordult, hogy régebbi kliensek jelentkeznek egy-egy kisebb elakadasnal, ahol pér alkalmas
konzulticié is segit a tovabblépésben. A 2023-as évben, annak ellenére emelkedett a csaladok
szama, hogy betegség miatt hosszabb ideig sziinetelt a szolgaltatas.

A mediécié egy nagyon hatékony konfliktuskezelési eljaras. Nagyon sok az elénye: onkéntes,
gyors, a felek hoznak dontéseket. Viszont csak abban az esetben miikodik, ha a sziilok
félreteszik a sérelmeiket, és gyermekeiket nézve beszélik meg a kapcsolattartas szabalyozasat.
Fontos a sziilok dszintesége, megbizhatosaga €s az, hogy tudjak vallalni a megallapodéasban
leirtakat.

A mediaciét a kapcsolattartasi iigyekben és egyéb csaladi konfliktusok soran vették leginkabb
igénybe. Sok az ellatasi kompelxitas is, amikor csaladterdpiat is, és pszicholégiai tanacsadést
is igénybe vették, illetve két szakember rendszeresen dolgozott egyiitt csaladokkal, részt vett
esetkonferencian olyan esetekben, ahol az & szakmai segitségiikkre sziikség volt. E
szolgaltatasokat 2023. évben 216 o vette igénybe, Gsszesen 1.150 alkalommal.

Problémak, hianyok:

1) helyben elérhetdé ingyenes hosszii tavi pszichologiai szolgaltatds, pszichoterdpia
felnétteknek (a rendeldintézetben elsésorban a pszichiatriardl kiildott kliensekkel foglalkozik
a szakember.) Legaldbb két szakemberre sziikkség lenne a varosban, ill. nemcsak délelétti
orakban,

2) felnétteknek indulatkezeld csoport,

3.)  helyben elérhetd gyermekpszichidter: nehéz azoknak a sziildknek a helyzete, mikor
vératlanul megtudjak, hogy serdiilé gyerekitk ongyilkos akar lenni, falcolja magat. Hova
tudnak fordulni ilyen SOS - helyzetben?

4.) a Pedagogiai Szakszolgélatnal hossza a vardlista,

sok vidéki csaladnak problémat okoz az utazis, hogy igénybe vegye a szolgaltatast, ill. sok
csaladnak csak esti iddpont alkalmas fél 5-t6l, igy 18-18.30-ig tartott a terapia

5.)  sok vidéki csaladnak problémat okoz az utazas, hogy igénybe vegye a szolgaltatast,
illetve sok csaladnak csak esti iddpont alkalmas fél 5-t61, igy 18-18.30-ig tartott a terapia.

Statisztika:

Csaladterapias iilés id6tartama: 1,5 ora



Mediacio idétartama: maximum 3 6ra (1 alkalom)

Tevékenység Osszes ellatott/f6 szama Csaladok Osszes alkalom
2023. szama 2023. 2023.
Mediacio 29 1§ 14 50
Csaladkonzultacio 49 16 26 111
Csaladterapia 81 f6 31 314
Osszesen 159 £6 71 csalad 475 alkalom
Kérhazi szocidlis munka

A szolgéltatdsra a korhézi osztilyon dolgozé szakemberek beosztisa, vizitek, tervezett
miitétek lebonyolitisa és a latogatasi rend okan a nyugodt munkavégzés érdekében, heti 2
alkalommal délel6tti 6rakban keriilt sor.

Az év soran atcsoportositisra volt szilkség, mert a sziilészet-négydgyaszati osztalyt
idészakosan bezartak, igy azon az osztilyon ez a tipusii szolgaltatds nem volt relevins.
Ellatasukat igy mar csak a gyermekosztalyon biztositottak. 2023. évben 59 szemeély 203
alkalommal kapott ilyen szolgéltatast.

A 2023. év folyaman a betegfelvételkor tapasztalt tiinetek a kovetkezok voltak:
¢ suicid cselekedet (5 gyermek esetében),

kabitoszer és/vagy boditod szer fogyasztas (1 gyermek esetében),

alkohol —és energiaital tulzott fogyasztas {10 fiatal gyermek esetében),

gyogyszer- és mas mérgezd anyag bevétel (6 gyermek esetében),

pszichiatriai tiinetekkel bir6 és agressziv magatartas (5 fiatal esetében),

csaladon beldli eroszak (1 fiatal esetében).

31 gyermek azért keriilt korhazi ellatasba, mert sziileik nevelési feladataikat nem
teljeskdriien lattak el. Sok esetben szakszerii segitséget igényelne a kisgyermekek ellatasa, a
gyermekek betegségének otthoni gyogykezeléséhez az orvosi utasitds betartisa
elengedhetetlen lenne.

2023-as évben a Gyermekosztalyrdl nem volt sziikség hatosagi intézkedés megtételere.

A tavalyi évben 9 szentesi lakohelyli gyermek kapott ellatast, ebbdl 2 f6 lamy. Egyikiik
alkoholmérgezéses tiinet miatt, mig a masik kislanyt nem tudta betegsége tineteinek
enyhitésében teljeskoriien ellatni az anyukéja, igy az allapota romlasa miatt inkabb az orvosi
iigyelettd] kért segitséget a sziild.

7 fin a kovetkezd tiinetekkel keriilt korhdzba: 1 gyermek pszichiatriai tiinetek miatt, ellatasat
kovetden 6t tovabbiranyitottak a szegedi Gyermekpszichidtridra, 3 gyermek az otthonaban
véletleniil és/vagy szandékosan mérgezo folyadékot, gyogyszert fogyasztott. 2 gyermeket nem
tudtak otthonukban teljeskoriien ellatni a szillok, nevelési eszkbzeiknek hianyossaga
kovetkeztében. 1 filigyermek suicid cselekedetet kovetden keriilt be a korhaz
Gyermekosztalyara.

Minden gyermek esetében, azonnal jelzéssel élt a szakember a lakéhelyik szerint illetékes
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnak, a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpontnak €s a Védonoi
Szolgalatnak.



Ezekben az esetekben telefonon is beszéltek az érintett szakemberekkel, hogy a gyerekek
egészségi allapota mielébb rendezddni tudjon.

Kapcsolattartasi ligyelet

Egyre névekvd szamban van igény erre a szolgéltatasra, mely elsésorban az elvalt, vagy
valofélben 1évo, killon €16 sziilok és gyermekeik kapcsolattartasat segitt Onkéntes
igénybevétellel, vagy hatosagi elrendelés esetén. Ezt a feladatot két munkatars 1atta el péntek
délutan és szombaton egész nap. Az utdbbi iddben egyre tobb esetben fordult eld, hogy a
szlilok kdzotti konfliktusos helyzet kihatott a kapcesolattartasra is, szinte ellehetetlenitette azt.
Ilyen helyzetekben a medidcié sem vezetett eredményre, ¢és a feliigyelt kapcsolattartas
biztositasat irta el a hatosag, amelyet a kollégaknak folyamatos és kzvetlen jelenléttel kellet
biztositani a nyugodt €s biztonsagos kapcsolattartas érdekében.

A Kapcsolattartasi iigyelet anomaliai folyamatosan problémat okoztak. A sziil6k kozotti
konfliktusos helyzet gyakran kihat a szakember — sziil§ viszonyara is. Orszigos jelenség a
kliensek alaptalan vadaskodasainak felerosodése, ndvekedtek a feljelentések szamai,
er0sodott a szakemberek fenyegetettsége.

Osszességében elmondhato, hogy a kapcsolattartasok 4ltalaban kiegyensilyozottak voltak, az
elsé kapcsolattartas elott igyekeztek felvenni a kapcsolatot a kliensekkel és kapcsolattartasi
mediacié keretében szabalyozni a talilkozasok kereteit. A rendelkezésre allé két fogadd
helység mellett rendszeresen igénybe vették a pszichologiai-és csaladterapias szobékat is.

Statisztikai mutatok:

2023. évben 68 személy szamara nyujtottdk e szolgaltatast, Gsszesen 448 tevékenységi
alkalommal.

Pszicholégia tanacsadas

A tanacsadédsi folyamat lehetdséget biztosit mind a helyi, mind pedig a jarasban €15
gyermekek és csaladjaik részére, illetve olyan felndtteknek, akiknél elakadis jelentkezik a
mindennapjaikban, megoldandé probléma meriil fel. Révid folyamat, mely 1-5 hét alatt
biztosit segitséget.

Egyre jellemzobb, hogy a jarasbol is érkeznek igénylék, és a tanacsadas sikeresen zarul.
Sajnos még mindig jellemzo, hogy a felndtt lakossag kérében nem adekvét szolgaltatas az
éppen jelentkezé ligyfél esetében, mert a probléma silyosabb, akar hosszabb terapias tavot,
akdr pszichiater segitséget igényel.

A tinédzser korosztaly érintettsége igen magas a szorongésos tiinetek kapcsan. Rettentd sok
gyermek szorong egészen a kisiskolds kortdl 5-6 évestdl az érettségire késziildig, vagy netan
mar egyetemista gyermekig. A gyermekek kozotti elutasitd, kirekesztdé magatartds szintén
jellemzd és - nagyon rosszul - egyedi és sajat probléménak latjak. Ezek megélése olyan
mélységii, hogy sajnos tbb esetben a palyavalasztast, iskolaztatast is igen komolyan
veszeélyezteti, akadélyozza.

Nagy terhet jelent a csaladokban a hozzitartozok elvesztése. Mig az elmult 26 évben
elenyészé volt az intézménybe keriilt esetek szima, addigra 2023-ban atlagban havi szinten
jelentkezett vj eset, ahol vagy az édesanya, vagy az édesapa vagy testvérhalal okozott nagy
megrazkédtatast. Volt nagysziil6i gyasz is. Ez kézel 20 gyermek érintettségét jelentette.



A.pszichol(')giai taniacsadasok soran mar szinte nagyobb aranyban van ,kiilsés™ ellatottjuk,
mint a szolgalat €s kdézpont altal beintegralt, amigy is gondozott esetek. Az év soran 85
személy szamara, 0sszesen 277 pszichologiai tanacsadasi alkalom tdrtént.

Utcai, lakdételepi szocialis munka

Az elmult évben 2 munkatars latta el ezeket a feladatokat. A kollegak altalaban a reggels,
délutani vagy az esti-hétvégi idGszakokban jartak a véros kiilonbozé teriileteit, fokozottan
figyelve a gyermekekre. T&bb iskolaban voltak jelen az utcai szocialis munkat végzd
kollégdk, ahol preventiv jelleggel tartottak tarsasjatékozas formajaban biinmegelézési orakat.
A véaros szérakozdhelyein volt kozos ellen6rzés a jelzérendszeri tagokkal, tarsszervezetekkel.

Tobb esetben fordult elé, hogy a reggeli orakban rendszeresen kellett gyerekeket iskolaba
iranyitani, vagy kisérni, mert iskolan kiviil a tanitasi id6 megkezdése utdn még az utcén, pl
dohénybolt kérnyékén csoportosultak. Volt olyan gyermek, akit azért kellett iskoldba kisérni,
mert rendszeresen abuzélta egy kortirsa iskoldba menet, ebben az esctben a rendbrség is
bevonasra keriilt.

Az elmult iddszakban azt tapasztaltdk, hogy kevésbé jellemzd a reggeli csellengés. A
gyermekek csoportosuldsa sokszor kocsmékban van (délutanonként), ahol tapasztalataik
szerint nem azért tartézkodnak, mert alkoholt fogyasztananak, hanem azért, mert ott elérhetd
szamukra az internet.

A kollégak a munkajuk soran a hajléktalan személyekre is fokozottan figyeltek, bar ez nem a
munkajuk része, de szoros kapcsolatban 4llnak a Szentesi Hajléktalan Segitd Kozpont
munkatéarsaival is. Figyelemmel kisérték az ,Eteldoboz” kéryékén megjelend személyeket,
akiket sziikség szerint tajékoztattak a varosban igénybe vehetd szolgaltatdsokrol. A felndtt
lakosok kapcsan is minden esetben megtették jelzési kotelezettségiiket a Gondozasi Kozpont,
Hajléktalan Segité Kozpont, Csaladsegitd- és Gyermekjoléti Szolgalat, Korhaz, hivatasos
gondnokok, Tanyagondnoki Szolgélat felé.

Ugyeleti rendszer

A készenléti szolgilat a nyitva tartasi idén tal (éjszaka, hétvégén és linnepnap) biztosit
telefonos elérhetdséget a krizishelyzetbe keriilt személyek, gyermekek szdmara. Riasztas esetén
személyes jelenléttel vagy a megfelelé hatosag értesitésével torténik a kriziskezelés. Sajnos az
elmult idészakban azt tapasztaltak, hogy sok esetben a krizistelefont nem krizishelyzetben
hivjak.

Fogyatékossagiigyi tanacsadas

A szolgéltatast, a szegedi Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont munkatarsa biztositotta. Minden
hénap maésodik hetének szerdai napjén volt személyesen jelen az intézményben. Ekkor
bejelentkezés nélkiil barki kérhette segitségét, de leginkabb a Csalad-és Gyermekjoléti
Szolgilat és a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont klienseit tudta beintegralni a szolgaltatasba.
A kollégand jol beilleszkedett a kollektivaba, és a nyari napkozis taborok lebonyolitasa soran
is szerepet vallalt. Kozos célkitiizésiik, hogy 2024. évben érzékenyitd tréninget szervezzenek.

Ovodai-iskolai szociélis segités

Az elmult évben 6t munkatars vitte a hat f6 feladatait.
A segitd tevékenységet tovabbra is tobb szintéren tudtak alkalmazni mind egyéni, csoportos
és kozdsségi szinten jelen voltak a kollégdk az intézményekben. Ezen tevékenységek
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igénybevétele intézményenként valtozé képet mutatott mert minden esetben az ott kialakult
helyzetre adott valaszként biztositottak az ellatast/szolgaltatast.

Az o6vodékban, a gyermekjoléti szolgaltatasban részesiil§ gyermekek aktudlis helyzetérdl
kolesonosen tajékoztatast kapott az ifjusagvédelmi felelés és az illetékes, a csaladot segitd
szakember is.

Az 6vodakban felmeriil problémaék az alabbiak voltak:

elhanyagolas, {megfelelé higiéma hidnya)

a sziilék kozstti konfliktus,

a csoportban megjelend beilleszkedési-, magatartasi problémak,
hianyzasok,

szU161 egyiittmiikodés hidnya,

a beteg gyermek gyogyulés el6tti intézményben valé megjelenése.

Mindezen intézményben ~ elsddlegesen - a sziildkkel vald konzulticion til, egy-egy esetben
az ovonok kérésére, a csaladlatogatds megvalositasaval probaltak a szakemberek segiteni az
adott probléma megoldasat.

Az dltalanos iskolakban és a kozépiskolakban a megjelend problémak a kévetkezéek voltak:

iskolai hianyzés,

magatartas és beilleszkedési,

csaladi konfliktus,

tanulasi problémak,

elhanyagolas,

bantalmazas,

pszichés problémak (szorongas, kamaszkori 6nértékelés),
pérkapcsolati-kdzépiskola,

egylittmilkddés hianya a sziilok részérél,
bulling (megfélemlités),

étkezés rendelésének/kifizetésének problémaja,
motivalatlansag,

online tér fokozott veszélyei is megjelennek.

Azt tapasztaltak, hogy iskolai szinten valtozé mértékben kérik az egyéni megsegitést. A
felmeriilt probléma megoldasanak akadalya tobbszor az volt, hogy az igéretekkel ellentétben,
meégsem vettek részt az egyiittmiikdés folyamataban a pedagdégusok, oktatok, valamint adott
esetben az intézményben dolgozo vagy kiilsés szakemberek. A tavalyi év szeptemberétsl az
iskolapszicholégiai ellatas tobb intézménybdl hidnyzik, ami yjabb nehézséget generélt. Ez az
ellatas, azért is lenne kilonosen fontos, mert egyre t5bb a viselkedés- és
magatartasproblémaval, pszichés zavarral kiizdd gyermek, akiknek a mindennapi
probléemaival a pedagégusok nap, mint nap szembesiilnek.

Tovébbiranyitas tortént az illetékes Csongrad-Csandd Varmegyei Pedagogiai Szakszolgalat
Szentesi Tagintézménye felé, a Szentesi Csalddsegité Kozpont felé, illetve sulyosabb esetben
a gyermekpszichiatriai ellatas igénybevételére is sziikség volt.

A gyermekeknél a magatartasbeli javulas elérése hosszu ideig tarté folyamat, amelyhez
elengedhetetlen lenne a csalddi komyezet valtozasa is. Ugy latjik, hogy a gyermekekkel
dolgozé pedagdégusok is szivesen fogadnak a tdmogat6 javaslatokat. A sulyosabb mértékii
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veszélyeztetés elkeriilése érdekében elengedhetetleniil fontos lenne a jelzés korai megtételével
az illetékes szakemberek id6ben torténd bevonasa.

Egyre tobb felkérés érkezett csoportfoglalkozas igénybevételére, melynek keretében
csapatépitd, prevencios, egyéni készségeket fejlesztod, tanulds modszertanos foglalkozasok
keriiltek megtartasra.

Egyes problémak vonatkozasiban, mint pl. bullying, tanulasi nehézségek, konfliktuskezelés,
online tér veszélyei esetében kiilsé szakemberek — 6vodai- és iskolapszichologus,
biinmegeldzési tanacsado — tapasztalatai is segitették a munkat.

Ko6zosségi szinten, leginkabb az intézmények altal szervezett programokon, rendezvényeken
aktiv résztvevoként, segitéként voltak jelen az intézmeény dolgozoi. Az iskoldk, kollégiumok
részérél tobb felkérés, meghivas érkezett, mint pl. Pollak-Nap, HM-Nap, kollégium részérél
Egészségnap, Temey-Napok, altalanos iskolakban Farsangi rendezvények, DOK napok,
Sulihét rendezvényei, illetve iskolai helyi versenyek.

Az intézményi programokon kiviil varosi szintil, de kozépiskolakat megszolité programon: a
Kézbiztonsagi Nap lebonyolitasaban is aktiv részvétel jellemezte az 6vodai-iskolai szocialis
segitok munkajat.

Az elmult év soran az 6nkormanyzat altal szervezett téli tabor lebonyolitdsaban szintén aktiv
szerepet vallaltak, illetve a nyari sziinet ideje alatt az Ifjusdgi Hazban 4 varosi tabor
megrendezése mellett 3 Kalandtabor is megszervezésére keriilt a Dozsa hazban.

Jogi tanacsadas

A jogi tanicsaddst nemcsak gondozott kliensek, hanem egyéb kiilsé érdekléddk is
rendszeresen veszik igénybe.

Személyi valtozasok

A szolgaltataisok monitorozasa megtértént, a specialis szolgaltatidsok biztositisa magas
szakmai szinvonalon zajlott. Az 1j szakemberek belépése és a feladatok megszervezése,
atszervezése zokkendmentesen ment végbe.

Képzések

A szakmai feladatok ellatasa érdekében az intézmény kollégdi a szakmai tovabbképzéseken
részt vettek. (6vodai-iskolai szocialis segitd képzés, megijitd képzések, specifikus képzések,
vezetdi képzés)

Tovébbra is kiemelt szerepet kapott a GYVR elektronikus rendszer véltozasainak folyamatos
nyomon kovetése, az ezzel kapcsolatos szakmai anyagok elsajatitasa.

Moédszertani feladatokban segitségnyujtas

Az elmiilt évben a moédszertani értekezletek személyes és online formaban is megvalosultak.
Nehézségek:

Egyre nehézkesebbek a gyermekvédelmi eljarasok, meghosszabbodott az lgyintézés, nem
megfeleléek a szakmai javaslatok. Sok esetben a szakemberek altal tett hat6sagi intézkedési
javaslat elutasitdsra keriilt. A kapcsolattartasi tigyelet anomalidi még mindig fennallo
problémat jelentenek. Sorozatosak a kliensek altali feljelentések, melyek alaptalanok és
er6sitik a szakemberek bantalmazasat.

11



Csalid-és Gyermekj6léti Szolgilat

2023-ban, az ellatasi teriiletén (Szentes és Nagytoke) 787 fovel allt kapcsolatban, ez 6sszesen
204 csalad, koziiliikk 383 f6 volt tartds gondozasban.

Az ellatotti rendszerben a 18 év alattiak szama 672 fé volt, melybol a hatosagi intézkedésben
érintettek szama 57 gyermek, 28 gyermekkel kapcsolatban tett javaslatot a Szolgalat, illetve
a Kozpont veszélyeztetettség okan, hatosagi intézkedésre.

Az elézo évi ellatotti létszémukban novekedés figyelheté meg. Az elmilt iddszakban
eredményesen miikodott a szolgalat, folyamatos volt a kapcsolattartas az iigyfelekkel és a
jelzbrendszer tagjaival.

A targyidoszakban személyi valtozas tortént a Szolgalatnal: 2023. januar 1-t6l a szakmai
vezetd személye megvaltozott, mert a korabbi szakmai vezetd kolléga tavozott, helyére -
atmenetileg - az a kolléga keriilt, aki mar korabban is elvégezte a szakmai vezetdi feladatokat,
1 4j kolléga érkezett a Szolgalathoz, valamint az egyik GYES-en 1évé kolléga is visszatért a
munkaba.

A Szolgalathoz érkezd jelzések szama nagymértékben nétt az el6zé évi targyiddszakhoz
képest. A jelzések foként csaladi konfliktusok okan, elhanyagolds esetében novekedtek,
valamint anyagi, illetve lakhatdsi problémak és a serdillsk magatartdsi vagy mentalis
probléméi tekintetében szintén emelkedés volt tapasztalhat6. 2023. elsé félévében a jelzések
szama 176 db volt, mig az egész 2023-as évet tekintve 193 db jelzésrdl tudtak beszadmolni.
Tovabbra is folyamatosan mikédik az intézményben a Magyar Elelmiszerbank Egyesiileten
keresztiil miikddtetett élelmiszer mentés, adomany osztas. Az Elelmiszerbank tamogatasaval
az intézmény az altaluk gondozott raszorulé csalddokat és ezen felill korlatozott szimban a
vérosban 1évé raszorulé lakossdgot tudta tdmogatni - munkanapokon - a Penny aruh4zbol
mentett €lelmiszerek segitségével. A 2023-as év tekintetében, 6661 csalad, 17454 & részére
biztositottak élelmiszeradoméanyt 15 376 428 Ft 6sszértékben.

2023. december hénapban, a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet Edes Sz4j Program
élelmiszeradomanyaban sikeres pdalyazatot nyujtottak be, amely eredményeként 200 6
gyermek szamdra tudtak - a Szentesi Csaladsegité Kozpont szervezésében megtartott
»-Mikulds Mozi” rendezvény soran - édességcsomagot tadni, ezzel is boldogsagot okozva
kicsiknek és nagyoknak.

A munkajuk sordn rendszeresek voltak a team-ek, ahol atbeszélték az aktuilis eseteket,
valamint legalabb havonta tartottak megbeszélést a Kdzponttal kdzdsen a hatosagi iigyben
érintett ligyfelekkel kapcsolatban, kiegészitve - szilkség szerint - a jelzorendszeri tagokkal, A
szentesi Gyamhivatallal egyiitt tanicskozast tartottak a kozos esetek kapcsian, mely
nagymeértékben eldsegitette a gyermekek védelmében végzett munkdjukat.

2021. julius 1-t6] bevezetésre keriilt a Gyermekeink Védelmében elnevezésii informatikai
rendszer, mely tovabbra is nehézségeket okozott a mindennapi munka soran, hiszen minden
tigyben a kollégdk papiron és a rendszerben is rogzitik az iigyfelekkel torténé munkét. Ezzel
jelentdsen megndvekedett az adminisztracioval t51tott idé, hiszen duplan dolgozik a kolléga.
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A Csaldd-és Gyermekjéléti SZOLGALAT szakmai tevékenységének adatai
Az ellatottak korcsoport szerinti megoszlasa 2023-ban:

Sorszim | Igénybevétel | Nem, életkor 0-2 [3-5 |6-13 [14-17 [ 18-24 |25-34 | 35-49 | 50-61 | 62 éves és | Osszesen: | Csaladok
modja éves idosebb (a-i) szama
a b c d € f g h i j k
01 Férfi 13 16 | 40 24 6 14 39 6 3 161
02 | N 8 20 | 42 25 11 30 73 8 5 222
03 Egyiittmiikadési Osszesen 21 |36 |82 49 17 44 112 14 8 383 129
megallapodas (01+02 sor)
04 lapia Ebbol (03-bol): kozpont | 5 8 21 8 2 8 21 2 3 78 21
aapan altal
tovabbitott/kézponttol
érkezo
05 Férfi 3 1 21 26 4 14 48 20 22 159
06 Né 2 24 26 10 27 71 40 40 245
07 Osszesen (05.4+06. sor) 5 6 45 52 14 41 119 60 62 404 75
07 ebbdl (07-bdl): a
gyermekvédelmi
Nem gondoskodas keretébe
egyiittmiikodési tartozo6 hatdsagi
. intézkedésbe bevont
megallapodds
alapjén szerzlélyek ; _
09 ebbdl (07-bdl): kézpont
altal
tovabbitott/kdzponttol
érkezé
10 ebbdl (07-bol): egyszeri | 2 1 14 17 11 29 68 45 43 230
alkalommal
11 Osszesen (03+07. sor) 260 (42 [127 |10 31 85 231 74 70 787 204
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Szakami tevékenység adatai 2023-ban:

Sza'kmal . Szolgaltatasba
tevékenysége el
n részesiilok
Sorszam | Megnevezés k ’ halmozott szAma
szama
a b
01 Informacionytjtas 3200 542
02 Segitd beszélgetés 3389 490
03 Tanacsadas 1404 379
04 Ugyintézéshez segitségnytjtas 332 170
05 Konfliktuskezelés 46 18
06 Kriziskezelés 56 35
07 Kozvetités 10 10 74
ellatasokhoz
valé
08 hozzaféréshez | 42 28 62
09 30 29 154
10 Kdozvetités 4 4 15
11 5 4 18
12 Esetkonferencia 136 103
13 Esetmegbeszélés 173 81
14 Esetkonzulticid 1 348 202
15 Szakmak®6zi megbeszélés 971 199
16 Csoportmunka 0 0
17 Egyéni és csoportos készségfejlesztés 0 0
18 Kozosségfejlesztés 0 0
19 Kornyezettanulmany elkészitésében valo 20 16
kézremiikddés
20 Csaladlatogatas 3 760 407
21 Adoménykdozvetités 174 112
22 Hatralékkezelési tanacsadas
24 Mediécié
25 Kapcsolattartasi ligyelet
26 Csaladterapia
27 Pszichologiai tanacsadés
28 Jogi tanacsadas
29 Munkaviéllalasi palyavalasztasi tanacsadas
99 Osszesen (0109, illetve 11-28 sorok dsszege) [NEMAGI N IWREDS
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Veszélyeztetett kiskoriak adatai az év folyaman:

1.13. ¥ yaziatelt kiskoniak {0=17 & K adatwi

A tdblazato; targyév janudr | - december 31. vonatkozdsaban kell knolien.. telepuigsenként.
Az "3’ oszlopban 1 gyermek csak egy sorban szerepelien, az “e” oszlopban tobb sorban is szerepethes. de mnden sorban csak egyszer

Ebubl {a-botk

Az érintett < Avestélyer-
permeiex GO topoiwndy Eoodl {i-baiy ferensEe
Iama 2 imezkedes.  vedelembe  revelésbe hane
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Beérkezett jelzések szama 2023-ben:

Jelzések szdma Eves Hsszesen Ardny
NEM VOLT JELZES (hetek szdma) 0 0,0%
OSSZES JELZES: 193 100%
Jelzérendszeri tagok szerinti bontds 100%
Bolcsdde, csaladi napkézi 1 1%
Ovoda 3 2%
Altaldnos iskola, kdzépiskola 64 33%
védéndi szolgslat 9 5%
Orvos 0 0%
Rendérség 9 5%
Ugyészség, birdsag, partfogdi fel-i szolg. 1 1%
Szocidlis, gyermekvédelmi int, 33 17%
Gyambhivatal 10 5%
Munkaiigyi hatésag 0 0%
Egyesiilet, alapitvdny, egyhdz 1 1%
Maganszemély 54 28%
Egyéb 8 4%
A jelzés médja szerinti bontds 100%
Személyesen 42 22%
Telefonon 25 13%
lelz6lapon irdshan 13 7%
rE_gyéb mddon fré;ban 111 58%
A Jelzés id8pontja szerinti bontds 100%
Id6ben tett jelzés 191 99%
Megkésett jelzés 1 1%
A jelzés mindsége szerinti bontds 100%
Minden adatot tartalmaz 189 98%
Kissé hianyos 2 1%
Hianyos 1 1%
Nagyon hidnyos 0 0%
Jelzett probléma szerinti bontds 100%
Eletvitel 11 6%
Csaladi, kapesolati (bantalmazds, erészak) 26 13%
Lelki-mentalis 3 2%
Gyermeknevelési 38 20%
Gyermekint.-be vald beilleszkedési nehézség 1 1%
Magatartaszavar, teljesitményzavar 50 26%
Anyagi 37 19%
Foglalkoztatassal kapcsolatos 0 0%
Egészségkdrosodas kdvetkezménye 14 7%
Ugyintézéshez segitségkérés 7 4%
Informacidkérés 4 2%
Egyéb 4 2%
Megtett intézkedés szerinti bontds 100%
Intézkedést nem igényel/nem tértént 3 2%
3 napon beliili kapcsolatfelvétel 141 73%
3 napan tuli kapcsolatfelvétel 0 0%
Hatésagi int. kezdem., CsGyK értesitése 4 2%
Esetkonferencia/megbeszélés dsszehivasa 6 3%
Egyeztetés a jelzés pontositasa ligyében 2 1%
Egyéb 35 18%
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Jelzdrendszer milkédésének tapasztalatai

Szentes vonatkozasaban a jogszabalyban nevesitett jelzorendszeni tagokkal jonak mondhato
az egyuttmiikddés. A gyermekek tekintetében a legaktivabbak az oktatdsi, nevelési
itézmények, szocialis, valamint gyermekvédelmi intézmények munkatarsai voltak.

A jelzérendszeri tagok tekintetében az altalanos- és kozépiskolak részérdl érkezett és kiildott
jelzések szama volt a legtdbb, de névekvd tendenciat mutat a maganszemélyekidl érkezo
jelzésszam is, igy 6k is aktivan részt vettek a jelz6rendszer munkéjaban.

Az esetmegbeszélések, esetkonferencidk tekintetében tovabbra is kifejezetten jok voltak a
tapasztalatok. A jelzOrendszeri tagok a meghivasnak igyekeztek eleget tenni, részt venni a
problémak megoldasaban. Az esetkonferencidkon a Kézpont jelzérendszeri tanacsadoja, vagy
esetmenedzsere minden alkalommal képviseltette magét, szakmai meglatasaval, javaslataival
segitve az esetmunkat.

Gyermekek napkizbeni elldtdasanak, gyermekek atmeneti gondozisinak biztositisa,

ezen ellitisok igénybevétel, s az ezzel dsszefiiggo tapasztalatok

Szentes Viros Onkorminyzat Bolesodéje

A Baolesode 128 férohelyes. 2023. januartdl gondozasi dij keriilt bevezetésre, ami napi 300 Ft.
Jelenleg 52 f6 fizet gondozasi dijat, ami alol csak a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiilok (5 f6), a 3 vagy t6bb gyermekes sziilok (21 f8), a tartosan beteg
gyermeket neveldk (10 £8), az atmeneti gondozasban 1évo, ideiglenes hatallyal neveldsziiloné€l
vagy gyermekotthonban elhelyezett gyermekek (3 f6) illetve védelembe vett gyermekek (1 £6)
mentesiilnek.

A felvett gyermekek szama 92 5. Jelenleg az intézménybe jaré gyermekek kdzil 3 f6
hatranyos helyzetii, 1 f6 halmozottan hatranyos helyzetli. Az ingyenesen étkez0k szama: 82
fo.

A tavaszi hénapokban érkezéknek fenntartjdk a férohelyet. Idészakos gyermekfeliigyeletet
biztositanak, amit azok a sziilok tudnak igénybe venni, akik nem akarnak visszatérni a munka
vilagaba a gyes ideje alatt, de a gyermeket egy rovid idore gyerekkodzosségbe szeretnék
elhelyezni.

Két kisebb létszamu csoportban fogadjak a sajatos nevelési igényii gyermekeket integraltan,
ez évben 11 fét. A korai fejlesztést a Csongrad-Csanad Varmegyei Pedagogiai Szakszolgalat
Szentesi Tagintézményének fejleszté pedagogusai végezték a szakérntéi bizottsag altal
meghatérozott éraszamban. 2020. szeptembertdl: 3 f6 gyogypedagdgus, 1 6 logopedus ¢s 1
fo bolcsédepszicholégus.
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Szentes varosban miikédo dvodik

2023, évi létszamadatok
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Altalanos tapasztalatként elmondhatd, hogy az intézményekben kevés a pedagoégiai
asszisztens, mely segitené az 6vodapedagbgusok munkéjat, hiszen a problémas gyermekek
kezelésében és ellatasaban nagy sziikség lenne a munkajukra és a jelentkezd tébblet feladatok
igy altalaban a pedagbgusokra, dadakra harultak.

Az orvosi igazolasokkal kapcsolatban tovébbra is megfigyelhetd volt, hogy a gyermekorvos
telefonon konzultilva allapitja meg a gyermek betegségét, igazolast a sziilé elmondasara 4llit
ki, ezért a gyermeket betegen vagy fél gydgyultan mentek vissza a kozosségbe. A sziil6i
igazolasok tekintetében a sziilék szinte minden alkalommal igazolték a mulasztast.

Minden 6vodaban elérhetd volt a fejlesztd pedagogus, logopédus, de a ndvekvd 1étszami
SNI-s ¢s BTMN-s gyermekek miatt, szinte minden 6voddban nagyobb igény mutatkozna a
Jelenlétiikre, akar foallasban is, hogy ezzel segitsék az 6vodapedagégus munkéjat és tébb
figyelem irdnyulhasson a BTMN-s gyermekekre.

Az ¢vodapszichologus egyénileg és kiscsoportokban foglalkozott a gyermekekkel. Tébb
6voda jelezte, hogy nagyobb szamban tartana ra igényt tovabbra is.
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Az o6vodai szocialis segité minden O6vodaban meghatarozott id6ben jelen volt, a
kihasznaltsaga ovodanként valtozonak mondhatd, de jelenlétét minden 6voda pozitivumként
eértékelte.

Az étkeztetéssel kapcsolatban gyakran el6fordult, hogy a beteg gyermek szamara — ingyenes —
étkezést a sziild nem mondta le, hisz ez a kiltség az 6vodak koltségvetését terheli.
Megjegyezték, hogy az étlapon szerepld ételek kevésbé valtozatosak, gylimolcsot alig-alig
kaptak az dvodasok.

Elmondhaté, hogy a vezetdk minden 6vodaban maximalisan tdmogattadk a gyermekvédelmi
munkat, folyamatosak voltak a jelzések és a pedagdgiai vélemények, konzultaciok. A nagyon
problémas esetek még az 6sszehangolt munka mellett is igen komoly kihivast jelentettek a
szakemberek szdmara. Elmondhat6, hogy minden 6évoda egy jol kiépitett kapcsolati
rendszerrel, haloval rendelkezik (védondk, gyermekorvosok, Pedagogiai szakszolgalat,
CSSK, ANTSZ, Szocialis Iroda, stb.), igy sziikség szerint szakmai konzultaciokon,
esetmegbeszéléseken, csaladlatogatasokon tudtak részt venni.

Beszamolojukban kifejtették, hogy a COVIDI19 jarvany megsziinését kovetden a gyerekeknek
tobb lehetdségliik volt az oOvodakban kiilonféle délutani elfoglaltsdgot igénybe venni
(mesejoga, gyermekfoci, dramajaték, zeneovi stb.).

Felmeriilt problémak, javaslatok az 6vodik részérél:

o tobb pedagogiai asszisztens, nagyobb oraszamban pedagégus, ovodapszicholégus,
logopédus,

e fejleszté szobék,

» a beteg gyermekek kozdsségbe érkezése, a gyermekek telefonos gyogyitdsa, és meg a
gyogyulas el6tt kiadott igazolsok,

e probléma az elvalt vagy kiilonélé sziildk harca, ami sok esetben az ¢voddkban
csapodik le (mikor kinek adhatjik oda a gyermeket) - sziildi jogok kérdéskére,

e agyiimdlcs biztositisa a sziilékre harul,
a digitalis vildg megjelenése az 6voddkban. (Pozitiv hozoménya, az ismeretanyag
bévitése a gyermekek szamdra. Negativ hatasa pedig a telefont, szamitégépet és
televiziét kontroll nélkiill hasznalt gyermekek esetében a fejlédésiikben
személyiségbeli torzulasok mutatkozhatnak, illetve a beszéd megkesest,
memoriazavart, emlékezoképességet és kevesebb kommunikaciot is eredményezhet.)
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Altalanos Iskolak

2023. évi létszamadatai
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Deik Ferenc Altalanos Iskola 402! 420! 1| 71 67
Osszesen 2033| 36| 77| 34| 407 288

Az altalanos iskolas korosztaly kérében tovibbra is magas volt az igazolatlan mulasztasok
szama, valamint megnovekedett az igazolt hidnyzésok szama is.

Szakemberhidny miatt a fejlesztépedagogiai és a gy6gypedagégiai ellatas tulterhelt, valamint
az iskolapszicholégusi hélézatra is nagy sziikkség van, azonban miikddése nem minden
intézményben volt megoldott.

A devidns viselkedésformak nagymértékben felerdsodtek, vannak gyerekek, akik sziilSi
engedellyel dohdnyozhatnak, a drog, mint téma jelen van a gyermekek beszélgetéseiben. Az
iskolakban megjelent az ,.elfbar” és az energiaitalok tulzott fogyasztasa is.

Megjegyezték, hogy a magatartds és tanulasi problémak egyre magasabb szdmban jelen
vannak meg az intézményekben.

Beszamoldjukbol kideriilt, hogy a sziiléi halézat nagy része teljesen érdektelen gyermeke
oktatdsi jegyeivel, nehézségeivel, esetleges kompetenciaromlésaival kapcsolatban.

A prevencidéra minden iskola nagy hangstlyt fektetett foként, eldadasok formajaban. Ilyenek
voltak az egészséges étkezéssel, alkohol, dohanyzas, kabitoszer és az internethasznalat
veszelyeivel foglalkozé témék. Ehhez csatlakoztak a védéndk és a rendérség is, akik
prevencios programokat tartottak az iskoldsok részére.

Az iskolai sziirdvizsgélatok rendszeresen megtorténtek a gyermekek kérében.

Az iskolal szocidlis segiték jelenléte nagy segitséget jelentett az intézmények sziméra,
munkadjukat az iskoldk pozitivumként jelolték meg.

Felmeriilt problémak. javaslatok:

o iskolan belilli és kivili magatartasproblémak, megjelenik a dohanyzis sziil6i
engedéllyel, ,elfbar” hasznilata, energiaitalok fogyasztasa,
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a sziilok nem kovetik nyomon a gyermekek szabadidejét, valamint a gyermek
tanulmanyi munkajat, sok esetben a sziilé érdektelen,

* a sziilok szill6i értekezleteken és fogadod orakon vald részvételi szandéka csdkkend
tendenciat mutat,

¢ sziil6i elhanyagolas, valas, egyre tébb rossz szocialis, anyagi kériilmény,

» média, internet karos hatasai, mobiltelefon problémaja,

javaslat: iskolapszichol6gus jelenléte nagyobb 6raszdmban.

Kozépiskolak

2023. évi létszamadatai

B £

& ®

& 3

:
INTEZMENYEK 3 j

1R 1NE I

g H 2

21 2| E| B &

HARIEIRIE:

=] 2l 8] &
Horvath Mihaly Gimnazium 518 |- - = 12
HSZC Szentesi Boros Samuel Technikum 1331 |1 3 - |38
HSZC Szentesi Pollik Antal Technikum 270 |1 5 - 47
HSZ.C Szentesi Zsoldos Ferenc Technikum 807 |- 37 146
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Az iskolai hianyzasok kozépiskolanként eltéréek, egy-egy iskoldban kiemelked6 volt a
hidnyz4sok szama a tobbi kdzépiskolahoz képest.

A HSZC Zsoldos Ferenc Technikum javaslatként megfogalmazta, hogy a 16-18 év feletti
iskolaclhagydk szadménak csOkkentése, legaldbb egy szakma/részszakma elvégzéséig,
mindenképp megoldasra var.

Beszamol6jukban megfogalmaztik, hogy a digitalis vilag mindegyik kozépiskolaban
megjelent és valés probléma a gyermekek mindennapjaiban, amelyet nehezen keépes
kontrollalni az adott intézmény.

Az iskolak kapcsolatrendszere szertedgazd, szoros kapcsolatban dllnak a pedagégiai
szakszolgalattal, iskola védonével és iskola érrel is, akik prevencios eldadéasokat is tartottak
egy-egy intézményben, tobbek kozott a karos szenvedélyektol valo mentesség, a terhesség
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megelozésével és a dohanyzas visszaszoritasaval kapcsolatban is. A legtobb kézépiskola nagy
hangsulyt fektet a biinmegel6zésre, valamint kiilonféle egészségligyi sziirések lebonyolitasira
a gyermekek korében.

Az iskolai szocialis segitd minden kozépiskolaban elérheté 2019-t61, ahol korabban is jelen
volt, ott mar latvanyos eredményeket lehetett elémi, akar az iskolai mulasztasokkal vagy a
magatartasproblémakkal kapcsolatban. Minden kozépiskolaban segitségként élték meg a
szolgaltatas bevezetését.

Felmeriilt problémak, javaslatok:

¢ van olyan kdzépiskola, ahol egyetlen egy didk sem étkezik a Kézponti Konyhan, mivel
nem tudnak atjutni idében,

o iskolapszichologusi Oraszdm kevés az iskolakban, magas a segitséget kéré didkok
szama,

e a Horvath Mihdly Gimnazium hidnyzé és sziikséges ellatasi formaként az
iskolapszichologusi ellatast visszaallitdsat fogalmazta meg,

o a HSZC Szentesi Polldk Antal Technikum a beszdmoldjaban megjegyezte, hogy
hatalmas hétrany az ifjisadgvédelmi felelés pozicio hianya az intézményben,

o konfliktushelyzetként felmeriil a beszamolokban a tandra ideje alatti telefonhasznélat.

Terney Béla Kollégium
Statisztikai adatok

A kollégiumban elhelyezhet6 didkok szama: 304 6.
A kollégiumban elhelyezett didkok szama: 212 6, ebbdl
s altaldnos iskolas koru: 11 6,
o kozépiskolas kori: 201 6.
¢ Hatranyos helyzetinek itélt tanuldk szdma: 4 6,
¢ Halmozottan hatranyos helyzetiinek itélt tanuldk szama: 4 o,
e SNI-s tanulok szama: 12 6,
¢ BTMN-s tanulék szama: 6 16,
¢ RGYVK-s tanuldk szama: 10 £0.
Korrepetélas és felzarkéztatas:

Diédkjaik szaméara - a kollégium hézirendjében is rogzitve - kotelezd tanuléidd, szilencium van
hétfété] csiitortdkig, naponta 16.00-t6! 19.00-ig, 15 perces sziinetekkel. A tanuloiddt
alapvetten minden kollégista a tanuloszobaban, csoportvezet6i feliigyelet mellett kell, hogy
eltoltse. Tanulmanyi atlagtol fiiggden lehetdség nyilt arra, hogy a szilenciumokat a digkok a
szobdjukban (3,7 felett) teljesitsék, vagy 4,5-6s 4tlag felett szabad szilenciumot kapjanak. Az
emlitett hatirértékeket a hazirend irja eld, de ezek a csoportvezetdk belatdsa szerint
mozgathatdk, ezért tanulocsoportonként és iskolatipusonként eltéréek voltak., A kotelezd
tanul6idében didkjaik 6nélléan, vagy tanari segitséggel késziiltek fel a kovetkezd napra, irtak
meg a hazi feladatukat, tanultak a dolgozatokra, témazardkra. Kollégistaik igen nagy része,
foként a Horvath Mihdly Gimnézium irodalmi-drimai-média tagozatos didkjai, a
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szilenciumok idejében kételezd délutani elfoglaltsagokon vettek részt, osztalyonként
kiilonb6zé napokon. Emiatt, vagy esetleg egy hosszabb hianyzasbol ad6do lemaradas miatt,
vagy csak egyszertien, ha nem értették meg a tananyagot, eléfordul, hogy elakadtak a tanulast
folyamatban. Kisebb elakadas esetén didktarsaikt6l is tudtak segitséget kémi és kapni,
nagyobb elakadas esetén viszont egyértelmtien szaktanari segitséget kellett igénybe venniiik.
A korrepetalas, felzarkdztatds és a tanulds segitése elsésorban a szilenciumok idejében zajlott.
Mivel ez a fentebb leirt okokbol adédéan nem mindig volt lehetséges, igy, ha sziikséges volt,
a diakok lehetdségeihez igazitva, ezen feliil is szinte barmikor segitettek a felkésziilésben. A
foglalkozasok egyéni és csoportos forméban valésultak meg.

Tehetséggondozas:

A tehetséggondozasra is nagy figyelmet forditottak, ami t6bb formaban valdsult meg. Egyik,
hogy nyilvanos palyazatokra, versenyekre nevezték be kollégistaikat. Felkésziilésiiket
segitették, ismereteiket bovitették, egy-egy online felillet kezelésében, a regisztracioban,
valamint a kiiras pontos értelmezésében is segitették oket.

A tantargyi tehetséggondozas alapvetden nem a kollégiumban, hanem az iskolakban valosult
meg. Gyakran elofordult, hogy az iskolaban tanité pedagdgusok 6sszedolgoztak a kollégiumi,
szakos kollégakkal azért, hogy egy-egy kozés didkjuk egy versenyen minél jobb eredményt
tudjon elérni.

A kollégium sajat, hagyomanyos rendezvényein az arra vallalkozdk lehet6séget kaptak, hogy
kiilonleges képességiiket, tehetségiiket bemutathassak. Ilyen rendezvény volt példaul a Terney
Napok keretében a Terney Show.

Rendezvények:

Szokasos rendezvényeiket probaltak a kordbbi szinvonal megtartaséval lebonyolitani. Ehhez
anyagi forrast a fenntarté és a kollégium alapitvanya biztositott szamukra.

Hagyomanyos nagyrendezvényeik: Golyatdbor, Egészségnap (véradas), Terney Napok,
Mikulés, karacsony, farsang, Fenntarthatosagi Témahét és kapcsolédd programok, ballagas,
Mozdulj!- sportnap.

Altalanos fegyelmi helyzet:

24 esetben kaptak kollégistak igazgatoi (4) és nevel6tanari (20) figyelmeztetést. T6bb esetben
sziikséges volt a tantestiilet ¢lé hivas, ami a fegyelmi eljaras megeldzésére szolgalt a diakok
érdekében.

Fegyelmi eljaras a Temey Béla kollégiumba 6 esetben fordult elé a 2023-as évben, mind a
kollégiumi hézirend megsértése miatt.

A didkok koziil 54 személy igazgatéi dicséretben, mig 102 fo neveldtandri dicséretben
részesiilt.

Egyittmiikddés mas intézményekkel:

Kollégiumrél 1évén szo, az ,,Egyiittmiikodés mas intézményekkel” fogalma elsésorban azokra
az iskoldkra vonatkozik, melyeket kollégistaik litogatnak. A csoportvezetdk az
osztalyfonokokkel és a szakos tanarokkal rendszeresen tartottdk a kapcsolatot, sziikség esetén
pedig, a gyermek érdekében 6sszedolgozva segitették, kiegészitették egymds munkdjat. A
kollégium és az iskolai szocialis munkdsok munkakapcsolata jol miikoddtt. Tobb esetben
keresték meg Gket egy-egy kérdéssel, melyekre szakembertdl kellett valaszt kapni; minden
alkalommal segitdkészek voltak, igy révid idén beliil, pontos valaszokat kaptak.
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Tovabbi intézmeények, személyek melyekkel a kollégium egylittmiiksdott:
o Dr. Bal6 Maria, (kollégiumi orvos),

Kozponti Konyha,

Magyar Voroskereszt,

Hatosagok (Rendérség, NEBIH),

Kézmiivel6dési intézmények (testvérkollégiumok, Szegedi POK).

Atmeneti gondozisi formak
Csalddok Atmeneti Otthona

Az intézményt 2023. év els6 felében telt hazas mikodés jellemezte, majd az év kdzepén volt
egy kis visszaesés, de az esztendd masodik felében, az év végére minden rendelkezésre allo
szoba lakotta valt. Erre a folyamatra nagy kihatassal volt a mar 2022. évben elkezdodott
inflaciés hullam és az energiaarak drasztikus emelkedése is. Beszamoltak arrdl, hogy sajnos
volt olyan, hogy nem minden raszorulénak tudtak segitséget nydjtani a megnévekedett
igények miatt.

Az atmeneti gondozasi formak igénybevételének lehetdsége kiterjesztésre keriilt még 2021
évben a Jarési teleplilések vonatkozasaban is. Az év folyaman Nagymdagocs nagykozségbol
koltozott be egy négytagh csalad, mely csaladban december hénapban egy filigyermek
sziiletett.

Az Ukrajnabdl — Munkécsrél — érkezett magyar szirmazasu csalad jelenleg a szocidlis
féréhelyet foglalja el az intézményben.

2023. évben egy sikeres palyazatnak koszonhetoen egy 10j ellatasi formaval béviilt az
intézményben igénybe vehetd szolgaltatisok sora, a Csalddok Atmeneti Otthona Kiilss
férohely forméajaban.

A korabbi évekhez hasonléan az elmult idoszakban - szakteriiletiikkén - a legnagyobb
hangsilyt a Kozponttal, a Szolgélattal és a jelzbrendszeri halozattal valé szoros
egyittmiikodésre fektették. Egyiittmikodésink kifogastalannak mondhaté. Ennek
kévetkeztében a szolgaltatast igénybe vevodk ellatdsa, komplex gondozasa javult az elmilt
id6szakhoz képest.

A szakmai munkajuk kiemelt vezérfonala volt a gondozott csaladokndl a kompetencia hianyos
terilletek feltirasa, amelyek nagyban hozzijarulnak a problémas anyagi helyzetiik és hibas
milkddési rendszeritk kialakulasdhoz. Elsésorban a folyamatos munkahely megléte, a
takarékoskodés, ami meghatdrozo és elsédleges a kigondozasuk szempontjabél is.

Kiemelt hangsulyt fektettek a gyermekek egészséges taplilkozisra valé nevelésére, a
fogaszati kezelések fontossdgara. Olyan értékrend, minta, gyakorlati tudas kozvetitését,
atadését, a jogszabalyok betartasat igyekezetek atadni, amit a lakok az intézménybdi torténd
kikdltozésiik utdn tovabb vihetnek.

Gyermekek Atmeneti Otthona

A 2023-as évben a Gyermekek Atmeneti Otthonaban a forgalom nagymértékben nétt az eléz6
évekhez, azaz a COVID-19 alatti/utani idészakhoz képest. A legtobb csalad, lakhatasi
probléma vagy bantalmazas miatt kérte az ellatast. Ebben az évben szintén emelkedés lathatd
az egyediil ¢rkezd kiskoriak létszdmaban. Ezekben az esetekben tSbbnyire nevelési
problémék, a sziilé eszkoztelensége volt az indok. Tébb esetben a gyermek maga kérte
elhelyezését.

Ebben az évben jellemz6 volt a nagycsaladok kérelmének beérkezése, ellentétben az elézd
évekhez képest.
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Tébb alkalommal el6fordult, hogy egyik-masik anya korhazi kezelésben vett részt, igy a
gyerekek teljes ellatasa az intézmény munkatarsara harult.

Az intézmenyben dolgozok tovabbra is igyekeztek a gyermekeknek programokat szervezni,
az unnepeket megtartani.

4, A feliigyeleti szervek altal gyamhatésagi, gyermekvédelmi teriileten végzett
szakmai ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltaté tevékenységet végzik ellenérzésének alkalmaval tett megallapitasok
bemutatasa

A 2023. év sorin a rendszeres belsd ellentrzés ,,a szervezet altal ellatott tevékenységek- a
miikddés teljesitménye, annak forrasai ~ a felhasznalas gazdasagossaga, hatékonysaga és
eredményessége megfeleld-e¢” témaban tartott ellendrzést. Az ellendrzés soran hianyossagokat
nem allapitottak meg, igy tovabbi intézkedésre nem volt sziikség.

A Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal Hatésagi Féosztaly Szocialis és Gyamiigyi
Osztalya a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, valamint a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
szakmai helyszini ellenérzést végzett. Hianyossagokat egyik teriileten sem éllapitottak meg.
Ezen til a Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal Szentesi Jarasi Hivatal
Népegészségiigyi Osztalya a nyéri taboroztatasokhoz kapcsolodéan végzett kdzegészségiigyi
ellendrzést. Az ellendrzések rendben zajlottak, elmarasztalds ez esetben sem tortént.

A Tapolca Jarasi Hivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi Osztalya bejelentés
nélkiili, nyari kiemelt ellendrzést tartott. Hianyossdgot 6k sem allapitottak meg, igy tovabbi
intézkedés nem valt sziikkségessé.

Szentes Varos Onkormanyzata, mint fenntarté 2024. aprilisaban értékelte az el6zé évi
munkat. Megallapitotta, hogy az intézmény magas szinvonali szakmai munkéjival maximalis
ellatast biztosit, targyi, személyi, mikodési, illetve szakmai feltételei megfelelnek a
jogszabalyokban eléirtaknak. Az intézményben biztositott ellatdsok kielégitik az ellatotti
sziikségleteket, a helyi ellatérendszerbe maximélisan illeszkednek.

5. Jovére vonatkozo javaslatok, célok meghatirozasa a Gyvt. elbirdsai alapjin
(milyen ellitdsokra lenne sziikség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencids elképzelések)

2023. évben is a Gyvt., valamint a szocialis t6rvény hatirozta meg tételesen azokat a
feladatokat, amelyeket az oOnkormanyzatnak kotelezden biztositani kell. Ennek
figyelembevételével a jogosult gyermek szdmara a jegyzOi gyamhatdsdg a torvényben
meghatérozott feltételek szerint rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsagot
allapitott meg.

A telepiilési dnkorméanyzat képviselé-testillete a rendeletében meghatarozott modon és
feltételek szerint a gyermek és fiatal felndtt raszorultsagara tekintettel pénzbeli tamogatast
allapithat meg.

A teleplilési dnkormanyzat, févarosban a fovérosi keriileti dnkormanyzat, illetve a foévarosi
onkormanyzat altal kozvetlenil igazgatott teriilet tekintetében a fovarosi Onkorméanyzat
feladata a gyermekek védelme helyi ellato rendszerének kiépitése és miikédése, a teriiletén
laké gyermekek ellatasanak megszervezése.

A telepiilési 6nkormanyzat biztositja — a gyermekek esélynoveld szolgaltatasai kivételével —a
személyes gondoskodast nyujté gyermekvédelmi alapellatasokat, valamint, ha nem koteles az
ellatas biztositiséra, szervezi és kozvetiti a mashol igénybe vehetd ellatasokhoz vald
hozzajutast.
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Polgarmesteri hivatalt milkodteté telepiilési dnkormanyzat, a k6z6s 6nkormanyzati hivatal
székelye szerinti telepiilési dnkormanyzat, a fovarosban a févarosi keriileti dnkormanyzat,
illetve a fovarosi onkormanyzat altal kozvetleniil igazgatott teriilet tekintetében a févarosi
tnkormanyzat lakossagszamatol fiiggetleniil koteles gyermekjoléti szolgalatot miltkGdtetni. A
kozds Snkormanyzati hivatal székhelye szerinti telepiilési onkormanyzat altal milkodtetett
gyermekjoléti szolgalat ellatasi teriilete a kdzos dnkormanyzati hivatalhoz tartozoé telepizlések
lakossagara terjed ki.
Az a telepiilési 6nkormanyzat, fovarosban a keriileti dnkormanyzat, amelynek teriiletén

a) tizezernél tébb allandé lakos él, bolcsddét,

b) huszezernél tobb allandé lakos €l az a) pontban meghatarozottak mellett gyermekek

atmeneti otthonat,
c) harmincezernél tébb allandd lakos €l az a) és b) pontokban meghatarozottak mellett
csaladok atmeneti otthonat kételes miikddtetni.

A jéarasszékhely telepiilés, a fovarosban a f6vérosi keriileti Snkorményzat €s a megyei jogu
varos lakossigszamatol fiiggetleniil koteles gyermekjolétt kozpontot mikddtetni. A
jarasszékhely teleplilésen mikodd gyermekjoiéti kézpont ellatasi teriilete a jaras lakossagara
terjed ki.
Megéllapithato, hogy Szentes Véaros Onkorméanyzata a Gyvt-ben meghatarozott feladatait
biztositja és kotelezo ellatasi formakon tul is elérhetéek gyermekvédelmi alapellatasok.
A jogszabalyi eldirasnak megfelelden a Csalad-és Gyermekjoiéti Szolgalatnak az éves
szakmai tanacskozasat kovetden intézkedési tervet kell készitenie, amely a jelzbrendszert
tagok irdsos beszamol6i alapjan a jelzOrendszeri miikddés hatékonysaganak javitasa
érdekében tervezett 1épéseket fogalmaz meg.

A 2023. évi intézkedési tervnek megfelelden a Szentesi Csaladsegitd Kézpont jelzérendszeri
tevékenységét kiegészitette, szolgdltatasairdl tajékoztatdst nyujtott a Képviselo-testiilet
42/2023. (IV.26.) hatarozata a kdvetkez intézkedési tervet tartalmazta:

1. A héaziorvosok ¢és a gyermek haziorvosok jelzorendszeri szerepének erositése, a
rendszerben 1évo tagsaguk fontossidganak és aktivitasianak erdsitése érdekében szakmai
megbeszélések szervezése, valamint a praxisok egyéni megkeresése. Sziikség esetén a kérhézi
szocialis munka kiterjesztése a gyermekorvosi ellatasra is.

Megvaldsulds: A gyermek hdziorvosokkal erdsebb és egyiittmilkidébb kapcsolatot sikeriilt

kialakitani, melynek folytatdsa a kovetkezd években is feladatként jelen lesz.
Felelos: Szentesi Csaladsegité Kdzpont
Hatdridé: folyamatos

2. Az utcai szocidlis munka keretében az oktatdsi, nevelési intézményekben a Szentesi
Rendbrkapitdnysag Biinmegel5zési eléaddjaval kozos prevencids drak megtartasa.
Megvalosulas: Tobb iskoldban voltak jelen az utcai szocidlis munkdt végzd szakemberek, ahol

preventiv jelleggel tartottak, tarsasjatékozds formajaban biinmegeldzési érikat.
Felelds: Szentesi Csaladsegité Kézpont
Hataridé: folyamatos

3. A Fogyatékossagligyi tandcsadas elérhetGségének folyamatos biztositdsa a Szentesi
Csaladsegité Kozpontban, valamint jo gyakorlatok, tapasztalatok bemutatisa a szocidlis
ellatorendszerben.
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Megvalésulas: A Fogyatékossagi tandcsaddst a Szeged Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont
munkatarsa biztositia. Minden honap mdsodik hetének szerdai napjan van személyesen jelen

az intézményben. Ekkor bejelentkezés nélliil barki kérheti segitségét.

Felelds: Szentesi Csaladsegité Kozpont Csalad és a Fogyatékossagiigyi tanacsadék
Hatdéridd: 2023. I1. félév

4. Kliensek, lgyfelek altali megfélemlitések, - melyek a szakemberekkel (védond,
csaladsegitd, esetmenedzser, pedagogus) szemben irdnyulnak, - okén egyeztetés a
szakemberek és jogi képviselé kdzott, annak érdekében, hogy a szakemberek hogyan tudjak
megvédeni magukat a bantalmazd, fenyegetd klienssel szemben.

Megvalosulas: A csaladldtogatisok parban torténtek, gyakori a csaladgondozé valtds, az

esetek feldolgozdsat konfliktuskezelés és miivészetterdpia segiti,

Felelds: Szentesi Csaladsegité Kozpont
Hatdridg: 2023. év vége

5. Az idoseliatasban megjelenéd férdhely, apolasi nehézségek, egyre nagyobb gondozasi
szilkséglet miatt egyeztetés a Szentes Varos Onkormanyzata és az idosekkel foglalkozo
intézmények kozremiikddésével. Fel kell mérni azokat a lehetségeket, melyek segitségre
lehetnek a probléma megoldaséaban, pl.: nagyobb szamu hazigondozas, otthoni gondozis.
Megvalésulds: Az idbsotthonok telitettsége, valamint a megsziintetésre keriilt dpoldsi osztdly
helyett nem indult el az dpolo otthonok épitése. Tovabbra is folyamatosan keresni,
szorgalmazni kell azokat a lehetéségeket (akdr pdlydzat wtidn), amely szerint, Szentes Vdros
Onkormdnyzata az idésekkel foglalkozd intézmények kozremiikidésével bévitheti az elldtdsi
Jormdit.

Felelés: Szentesi K6zos Onkormanyzati Hivatal Szocialis Iroda

Hatarido: 2023, év vége

6. Az oktatdsi intézményekben egyre nagyobb mértékben jelenik meg az étkezési téritési dij
hatralék. Az oktatdsi intézmények rendszeresen tdjékoztassik a sziiléket a téritési dij
fizetésének a kotelezettségeirdl, sziikkség esetén egyeztessenek a Szentesi Csaladsegitd
Kozponttal és a Szentesi Ko6zos Onkormanyzati Hivatal Szocidlis Irodajaval a sziikséges
megsegités okan.

Megvalosulds: 2023. szeptember 1-16l elindult az iskolai étkeztetéssel kapcsolatos 1j,

egységes online rendszer. (ETELKA Online Menza)

Felelds: Oktatasi intézmeények
Hataridg: folyamatos

6. A biinmegelézési program fébb pontjainak bemutatisa (amennyiben a
telepiilésen késziilt ilyen program), valamint a gyermekkora és fiatalkori biinelkdveték
szimdnak az altaluk elkdvetett biincselekmények szamanak, a biinelkvetés okainak
bemutatsisa.

A Szentesi Rendérkapitanysag 2023. évi feladatait a hatalyos normak alapjan, toérvényesen,
szakszeriien, a rendetkezésre 4llo feltételrendszer maximalis kihasznaldsaval teljesitette. A
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feladatok végrehajtasa igazodott a kiils6- és bels) tarsadalmi és kornyezeti hatasokhoz,
elvarasokhoz.
A renddrszakmai tevékenység ellatasa soran a térben és idGben jelentkezd kihivasokra
valamennyi szakteriilet hatékony valaszokat tudott adni, az Osszrendéri szemiélet az
elvarasoknak megfeleléen érvényesiilt. A kozbiztonsag és a kozrend védelmének lokalis
célkitlizései koziil a kozteriiletek rendjének biztositasa, a kézlekedés biztonsaganak erdsitése,
a reagaloképesség javitasa, valamint kozOsségi jellegének szélesitése, a szolgiltatdsok
szinvonalanak és iddszerliségének fejlesztése idéaranyosan megvalosult.
A Dbilncselekmények megakadalyozasa a biin- és baleset-megel6zési  tevékenység
eszkoOztaraval tovabbra is a kiemelt prioritasu feladatok kdzé tartozott.
A kozbiztonsagi helyzet folyamatos elemzésébol, értékelésébdl levont kovetkeztetések
alapjan meghozott intézkedések legfobb eredményeként az illetékességi teriilet kdzbiztonsaga
kiegyensulyozott volt, a lakossag szubjektiv kozbiztonsagérzete altalanossagban javult.
Az allampolgérok szubjektiv kozbiztonsagérzetének javitasat szolgalta a kdzteriileten eltoltdtt
rendéri jelenlét draszamanak névelése, valamint a reagaloképesség idejének cstkkentése.
A rendérkapitinysag az objektiv szakmai mérészamok alapjan, a  szakmai
teljesitményértékelés soran 90,36 — kivételes — mindsitést ért el.

s A regisztralt blincselekmények szama 2023. évben 2022. évhez viszonyitva 5,9 %-os

csOkkenést, mutat.
¢ A kiemelten kezelt biincselekmények szdma kézel azonos az el6z6 évivel.
o A kozterilleten elktvetett kiemelt biincselekmények szama 48,2%-kal emelkedett

Az eldz6 évhez képest a kiemelten kezelt blincselekmények koziil a testi sértés (sulyos testi
sérté€s), onbirdskodas, a visszaélés kabitdszerrel (terjesztdi magatartasok), a személygépkocsi
lopas, a lakdsbetorés biincselekményi kategoridk kapcsan csikkent a bilincselekmények
szama.

A legjelentdsebb cstkkenés a testi sértés €s a sulyos testi sértés szamaban kivetkezett be.
Emelkedés a kiskoru veszélyeztetés, embercsempészés, garazdasag, zart jarmil feltorés,
rablas, kifosztas, rongalas és csalasok szamaban kévetkezett be.

e Az ismertté valt biincselekmények dontd tébbségét Szentes teriiletén kvették el.
e A biincselekmények 78,2 %-at kovették el Szentesen.

Az elmult idészakban megszaporodott az interneten keresztiil, illetve telefonon, kiilénb&zé
adathaldszatra irAnyulé moddszerrel elkovetett csalasok szama. Jellemzoden, az elkéveték a
vildghalot és annak anonim, tébbnyire nyomon kévethetetlen tulajdonsagait hasznaltak ki a
gyanutlan sértettekkel szemben.

A kiberblindzés elleni kiizdelemben, az {j fizetdeszkozok (kriptovalutdk), valamint az IP
alapu telefonhivasok megjelenése sziikségessé tette az allomany informatikai targyu képzését.
A jovoben legnagyobb kihivast a vilaghaléon elkovetett biincselekmények felderitése fogja
jelenteni. Egyre inkabb attevédik a kereskedelem és a kommunikicié az internetre, amelynek
személyhez kotottsége tobbnyire megkérddjelezhetd. A szamitastechnika terliletén egyre
kifinomultabb technikéval, orszdgokon atnytlva kvetik el a jogsértéseket.

A blincselekmények struktirajaban atrendezddés volt tapasztalhatd, tekintettel arra, hogy a

»klasszikus” vagyon elleni biincselekmények (lopas, lakasbetérés) dsszes biincselekményhez
viszonyitott ardnya csokkent.
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A Renddrség kiilsé megitélését leginkabb befolyasolé biincselekménytipusok - az emberdlés,
lakasbetorés, online térben elkdvetett csalds, rablas, kabitoszerrel kapcsolatos .
biincselekmények (Btk. 176-180. §), 4j pszichoaktiv anyaggal visszaélés — alakulasa a
kovetkezd képet mutatta 2023-ban:
¢ Emberdlés miatt eljarast nem folytattak.
A lakésbetorések felderitésének eredményessége tovabb javult.
Csalas bilincselekmények eredményességi mutatdja az el§z6 évivel szinte azonos.
A rablasok felderitése 100%-os eredményességii.
A kabitoszerrel kapcsolatos tendencidk a renddrkapitanysag illetékességi teriiletén
nem valtoztak. Tovdbbra is a , klasszikus™ marihuana, illetve amfetamin eléfordulasa
jellemzd. Az 1ij pszichoaktiv anyagok az el6z6 évekhez hasonloé ardnyban vannak jelen
a teriiletlinkon.
s A kabitoszerrel kapcsolatos biincselekmények (terjesztdi magatartasok) tekintetében a
nyomozaseredményességi- és felderitési mutato is 100 %.

Szentes varos teriiletén folyamatos volt a 24 oras jaréri szolgalat. A folyamatos kozteriileti
jelenlétnek, illetve a rendszeres fokozott ellendrzéseknek kdszonhetden elmondhatd, hogy az
elmult évben a kozterileteken a koznyugalmat, kozrendet, kozbiztonsagot sulyosan
befolyasolo biincselekmény nem tdrtént.

Az orosz—ukran konfliktus kévetkeztében ellatott rendéri feladatok: A renddrkapitanysag
miikodési teriiletén az ukran menekiiltek elhelyezésére kijelslt széllashelyek koziil 6
szallashelyen egy-egy csalad befogadasara Kkeriilt sor. Az elhelyezett menekiiltekkel
kapcsolatban rendéri intézkedésre nem keriilt sor.

2023. évben jelent6s csokkenés allt be a személyi sériiléses balesetek szamaban. Az ssz.
baleseti szdm 47-re csékkent, mely 22 %-o0s csokkenés az el6z6 évi adatokhoz képest.

Az elmult éveket vizsgalva megallapithato, hogy a balesetek kivaltd f& okai minden évben
ugyanazon szabalyok megsértései voltak. Az elsdbbség szabalyainak megsértése, a relativ
gyorshajtas, mint vezetd bek&vetkezési okok, majd ezt kdveti a hatramenet, a kanyarodas
szabalyainak a megsértése, a kdvetési tavolsag be nem tartdsa. Az okok koziil tovabbra is igen
jelentds a vadon €16 allatok uattesten torténd megjelenésébol adodo baleset.

A legtobb balesetet személygépkocsival okoztdk, masodik helyen a kerékparokkal, majd a
tehergépkocsikkal elkdvetett kzlekedési balesetek szdma all.

A rendérkapitanysag rendelkezik nallo bin- és baleset-megeldzési eldadoval.

A 2/2018. (1.25.) ORFK utasitas szablyozza a hozzitartozok kozotti erbszak kezelésével
osszefliggd renddrségi feladatokat, a csalddon beliili erdszak fogalomkdrébe tartozd
biincselekmények esetén végrehajtando eljarasrendet. Azokra a bejelentésekre, melyek ebben
a targykorben érkeztek a renddrkapitanysagra, haladéktalanul megtorténtek a sziikséges
intézkedések.

A hozzitartozok kozotti erdszak elkovetdi tébbségében férfiak, 18-60 év kozottiek. A ndi
clkovetdk szama az oOsszes clkdvetéi szim 15%-a. Az daldozatok szamat vizsgilva
megéllapithaté, hogy a ndk szdma sokkal magasabb, a férfi sértettek aranya csak 15%.

A rendbrkapitanysag 2023. évben ketté alkalommal hozott ideigienes megeldz6, tavoltarté

hatéarozatot.
A hozzatartozok kdzotti erészakkal kapesolatos tigyekben — kiilondsen azokban, amelyeknek

kiskort is részese volt — a gyamhivatailal, csaladsegitd szolgalattal egyiittmiikbdve végezte
munkajat a rendbrkapitanysag.
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A jarvanyiigyi szabalyok maximalis betartasaval esetkonferenciakon, valamint a csaladsegitd
altal szervezett éves értékeld telepiilési tanacskozasokon vett részt az eldado.
Az ifjusdgvédelmi programok végrehajtasa zavartalanul folyt.

Az ovodai és iskolai biztonsagra nevel programokon til a gyermek- és fiatalkortak aldozatta
és elkovetéveé valasanak megel6zése érdekében a tarsszervekkel, jelzérendszeri tagokkal
folyamatos volt az egyiittmiikodés.

Az elmult évben az elrendelt blinligyekben &sszesen 244 {6 természetes sértettet regisztralt a
statisztika. A biincselekmény koriilményei miatt 2 0, illetve hivatalbol 64 6 valt kiilonleges
banasmaddot 1gényld sértetté, 18 év alatti (11 f6) és 60 év feletti (53 £6) sértett.

A sértettek Osszesen 13 esetben kérték az aldozatvédelmi igazolas kiallitasat.

Az aldozatok biintetSeljarasi, személyiségi és adatvédelmi jogai minden esetben a hatalyos
jogszabalyoknak megfelelden érvényesiiltek.

A rendérkapitinysag vonatkozasaban emberkereskedelem miatt eljaras nem indult.

Az aktudlis biinelkovetési modokrdl, ezek felismerésérél és kivédésérdl egész évben
folyamatosan, rendszeresen tartott elbadast a blinmegel6zési el6ado.

A targyévben 1 alkalommal 6sszesen 5 napon keresztiil vette igénybe a rendérkapitanysag
Mobil Biinmegel6zési Centrum segitségét.

Az év folyamén a ,.Bike Safe” kerékpar regisztraciés program keretében 5 helyszinen 66
kerékpart regisztralt a rendorkapitanysag.

A kabitoszer-biindzés megel6zése, visszaszoritasa érdekében a korosztalyoknak megfeleld
tartalommal keriiltek megtartasra az iskolai eldadasok. Az egészségre gyakorolt hatis, a
csaldd érintettsége, a biintetdjogi kovetkezmények mind részét képezték az informécié
atadasénak.

Mara a kiberbiztonsag egyre fontosabbé vilt, mivel az online biinézés valamennyi korosztalyt
érinti. Ennek érdekében minden kitelepiilés, eléadas soran tajékoztatast kaptak a jelenlévik az
online térben elkdvetett blincselekmények kiilonbdz6 formairdl, a megelzés lehetségeirdl.
Az internet nem felejt!” - mondatot mindenkinek ismernie kell, tudnia kell jelentését, ezt az
iskolai el6adasokon mindig hangsulyozta az el6adé.

Ovodasoknak foglalkozdsok keretében, rendezvényeken, altalanos és kozépiskolasoknak
tanitasi ora keretében és kiilonbdzo rendezvényeken keriilt sor 4llatvédelemmel kapcsolatos
tajékoztatora,

A rendérkapitanysag illetékességi teriiletén 2023. mdjussban kezdte meg képzését az uj
iskoladr, aki sikeres vizsgdjat kévetben szolgalatba 4llt a HSZC Zsoldos Ferenc
Technikumban.

Az iskolaér az iskolai kdz8sségbe beilleszkedett, az év folyaman az adminisztraciés feladatait
elvégezte. Az iskolaban olyan esemény nem t6riént, ami biinteto-, illetve szabalysértési
eljards kezdeményezését vonta volna maga utén. A nyari sziinetben a biinmegel6zési el6adéd
munkéjat segitette.

Osszegzésként elmondhatd, hogy az illetékességi teriileten miik6dé altalanos és
kozépiskolakbol rendszeresen érkeznek megkeresések és felkérések kiilonbozé témakban. A
leggyakrabban a zaklatis témakorében, mar 4ltalanos iskola alsd tagozatabol is.

A biinmegelozési foeldado munkéja a tajékoztatds, a figyelemfelhivas, az, hogy senki ne
valjon biincselekmény elkovet6jévé, illetve biincselekmény aldozatéva.

Rendszeresek a kiilonb6z$ témdkban un. hirlevelek”, tajékoztatok kikiildése az oktatasi
intezmények részére. Jelenleg, a kiberbiztonsig témakére az, ami prioritast élvez, a
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»Kiberpajzs” nevii oldal témait fogyaszthatd formaban teszi kézzé a Szentesi
Rendérkapitanysag biinmegeltzési foeldaddja.

A Szentesi Rendérkapitanysag megfogalmazta, hogy 2024, évben az elézé évben végzett
munka folytatdsa, szakmai fejlédés, j lehetdségek keresése, Uj célok Kkitlizése é&s
megvalositésa a fo célkitiizésiik.

7. A telepiilési Onkormdnyzat és a civil szervezetek kiozitti egyiittmikodés
keretében milyen feladatok, szolgaltatisok ellitisaban vesznek részt civil szervezetek
(alapellatis, szakellitis, szabadidés programok, drogprevencio stb.)

A gyermekvédelmi térvényben meghatrozott 6nkormanyzati alapellatasi feladatokat teljes
egészében a Szentesi Csaladsegité Kozpont latja el. Szabadidés programok szervezéséhez a
Kézpont Kozosségi Tere nyujt lehetséget, ahol a kiilsnbszé civil szervezetek is részt
vesznek a programok szervezésében.

Civil szervezetekkel adoményok vagy kiilonféle 6nkéntes szolgilatok, fellépések kapcsan
talalkoztak a leggyakrabban. 2023-ban az energiatakarékossig miatt kevesebb kizds program
szilletett a civilekkel, de folyamatosan torekedtek a jo kapcsolatok apolasira. Meg kell
emliteni a Reformatus Szeretetszolgalat megyei képviseletének rendszeres segédeszkoz-,
illetve élelmiszeradomanyait, az Elet-Morzsa Egyesiilet terdpias kutyainak hiiséges
szolgalatat is. Intézményiik tobbszor kereste fel a szegényekkel foglalkozé szervezeteket (pl.
a helyi Voroskeresztet) elsésorban ruha-, dgynemil- vagy segédeszk6z adominyokkal
kapcsolatosan.

Tovabbra is valamennyi szentesi egyhazkézséggel/plébanidval él6 kapcsolatuk van.
Altaldban a nagyobb felekezetek egy-egy rendezvényére meghivast is kaptak. (pl. az Idosek
Vilagnapjan), de eléfordult, hogy egy-egy raszorul6 szegény, id8s vagy allaskeres6 személy
igyében tartottak a kapcsolatot.

Kozosségi és Prevencios Szolgalat

A Kozdsség tér szolgaltatasai 7 éve keriiltek beillesztésre a csalad- és gyermekjoléti kozpont
feladatstrukturajaba, igy az e terilletnek jogszabalyilag meghatarozott prevencios feladatainak
jelentos részét mar prezentalni tudjak.

Korabban t6bb, mint 40 civil szervezet, 6nszervez6d6 csoport hasznalta ki a Kozdsségi tér
altal nyujtott lehetdségeket. Programjaik széles palettdn mozogtak tanc, képz6-és eldado
miivészet, ¢letmod, ismeretterjesztés, egyéb mozgasos foglakozasok, tanfolyamok,
tovabbképzések, kiallitasok, hitéleti tevékenységek. )

Uj csoportok és szerveztek is otthonra talaltak az intézményben. Igy mar 2. éve miikodik az
ijjaszervez6dott Anonim Alkoholistédk csoportja, valamint a Siketek és Nagyothallok
Orszagos Szdvetsége és az OKO Szentes Klub, és az Eletvezetés Maskép csoport és az autista

gverekek sziiléi csoportja is megkezdte miikddését.
2023. évben elindultak a Kerekit6é foglakozasok is, ami sajnos a takarékossagi okok miatt
lerdvidiilt nyitvatartds miatt jelenleg az Ifjusagi hazban mikddik. 2023-ban az

Egészségfejlesztési Iroda is rendszeres programokkal jelent meg az intézményben
Gyaszfeldolgozd és szupervizids csoportokat szervezett.

Prevencio:
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Egész évben ingyenes tantargyi felzarkoztatast, nydron pdtvizsgara vald egyéni felkeszitést
biztosit a segitségre szorulé gyermekek szamra az intézményben dolgozo szakember.
Sziinidében 8 db nyari tabornak adott otthont az intézmény, melybdl harom az intézmény
sajat szervezése volt. Aprilistél szeptember végéig kedvezményes kenu-kdlcsonzési
szolgaltatast is biztositott a K6zosségi tér az érdekl6doknek.

A Débzsa hazban elérhetd volt az els6segély-oktatas (Magyar Voroskereszt), pszichologial
tandcsadas. Az Altaldnos Fogyasztasi Szovetkezetek és Kereskedelmi Tarsasagok Orszagos
Szovetsége Jogpontot miikddtet az intézményben, ahol ingyenes jogi-tanacsadas biztositott a
szentesi polgarok részére. Ez a szolgaltatas jelenleg a palyazati forrasok hidnyaban sziinetel.
A Doézsa haz adott otthont a Szentesi Varosi Amat6r Szinkdr probéinak €s fellépéseinek.

A Kozdsségi tér mellett érheté az ,Enni adok” Egyesiilet ételdoboza, ami 2023. évben is
miikddott - tapasztalatok alapjan forgalma jelentésen megndvekedett. Az intézmény
latogatottsaga kézel hasonié volt a megel6z6 év idGszakahoz.

Az elmult év soran keriilt megszervezésre a Ill. Kurca Party Csaladi Nap, amely a szamtalan
ingyenes és igényes programjaval nagy sikert aratott.

A Kabitoszeriigyi Egyezteté Férum 2023. évben is mikddott. Folyamatban van orszagos KEF
programban valo részvételiik.

Szentes vonatkozasdban, a jogszabalyban nevesitett jelzérendszeri tagokkal nagyon jénak
mondhat6 az egyiittmiikédés. A gyermekek tekintetében a legaktivabbak az oktatasi, nevelési
intézmények, valamint a védéndi szolgalat munkatarsai.

Kiemelném azt, hogy egyre nagyobb szamban jellemz6, hogy a koznevelési intézmények,
rendszeresen felkeresik a Szentesi Csaladsegitd Ké&zpont munkatarsait, egyeztetnek,
konzultalnak, keresik azokat a lehetéségeket, hogy 6k mit tudnak még tenni annak érdekében,
hogy id6ben megolddédjon a jelzett probléma, ugyanez mondhaté el a védéndk
vonatkozasdban is.

A jelzérendszeri tagok tekintetében, a szocidlis intézmények részérdl érkezett és kildott
Jjelzések szama az el6zo évekhez képest stagnalast mutat.

Az idos, egyediilallo és kiilteriileti lakosok vonatkozasiaban fontos megjegyezni, hogy
tovabbra is az Osszehangolt komplex hathatos segitségnyijtds kotelezd minden résztvevd
részeérol.

Elmondhato, hogy kordbban foként a gyermekorvosokkal volt kapcsolata a jelzérendszemek,
ma mar egyre tobb jelzés érkezik a hazi felndttorvosi szolgalatok és a szakrendeldk részérél
is, amely a komplexitast vetiti el6 a segitségnyiijté rendszer szerepldi kozott.

Az esetmegbeszélések, esetkonferenciak tekintetében tovabbra is kifejezetten jok a
tapasztalatok. A jelzérendszeri tagok a meghivasoknak igyekeznek eleget tenni, aktivan részt
venni a problémak megoldasaban. Mivel minden meghivottal elézetesen egyeztetnek az
idépontokat illetden, ez dszténzden hat a megjelenésre, illetve gyakori, hogy ha valaki nem
tud megjelenni, akkor irasbeli tajékoztatort killd a véleményével, javaslataival az
esetkonferencia résztvevdi szamara. Az esetkonferencidkon a jelzérendszeri tanacsaddja, vagy
esetmenedzsere minden alkalommal képviselteti magat, szakmai meglatisaval, javaslataival
segitve az esetmunkat.

Ebbdl kifolyélag, a 2024-es évben is hasonlé médon kivanja a Szentesi Csaladsegité Koézpont
a telepiilés, illetve a jaras teriiletén miikédtetni a jelzOrendszert.

Az Onkorminyzat tovébbra is biztositja a térvényben meghatdrozott kotelezd alapellatasi
feladatokat anyagi lehetiségei figyelembevételével a jogszabalyi kotelezettségeken feliil s,
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ezzel is kinyilvanitva elkételezettségét a minél hatékonyabb gyermekvédelmi rendszer
kiépitése érdekében.

Fentiek alapjan terjesztem a Tisztelt Képviselo-testiilet elé a gyermekvédelem 2023. ¢vi
munkajarél szolé elGterjesztést és kérem annak megvitatasara, a kovetkez6 hatarozati javaslat
elfogadasara:

...12024. (IV.25.)
Targy: Atfogo értékelés az Snkormanyzat gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol

HATAROZATI JAVASLAT

Szentes Varos Onkormanyzata Képviseld-testiilete a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. tv. 96. § (6) bekezdése értelmében megtargyalta a
gyermekvédelmi térvénybdl adédé nkormanyzati feladatokrol sz616 beszamoldt. A feladatok
2023. évi ellatasat megfelelonek értékeli és az alabbi intézkedési tervet fogadja el:

Intézkedési terv

1. A szentesi sziilészet Gjrainditisa mellett sz016 érvek Gsszegzése, a sziilészet fontossaganak
alatamasztasa és ujrainditasanak szorgalmazasa.

Felelos: Polgarmester

Hataridd: 2024. év vége

2. A szocialis terilleten torténé gyors és hathatés iigyintézés megsegitése érdekében
kapcsolattarto személy kijelolése a Szegedi Tudomanyegyetem Szent-Gyorgyi Albert Klinikai
Ko6zpont Dr. Bugyi Istvan Szentesi Multidiszciplinaris Centrum, valamint a Szegedi
Tudomanyegyetem Szent-Gyorgyi Albert Klinikai K6zpont és Szentes varos kozott.

Felelds: Polgarmester

Hatdridé: 2024. ev vége

3. Az oktatdsi és nevelési intézményekben jelentkezé elvalt vagy kiilon él6 szilok
konfliktushelyzetek megoldasanak elosegitése érdekében folyamatos egyeztetés a ,,sziil6i
jogok kérdéskore” mentén az érintett szakemberek bevonasaval.

Felelés: Szentesi Jarasi Hivatal Hatdésagi, Szocidlis és Gyamiigyi Osztaly, Szentesi
Csaladsegitd Kozpont

Hatarido: 2024. v vége

4. Szakemberek, valamint a sziildk részére konferencia, egyeztetés, és tajékoztaté férum
megszervezése a ,digitalis vilag” veszélyeinek bOvebb megismertetése kapcsan, neves
szakemberek bevonasaval.

Felelés: Szente Csaladsegité Kozpont

Hatdridé: 2024. év vége

5. Azon csaladok, sziildk, hozzatartozok megsegitése céljabol, ahol a gyermek/gyermekek
korai fejlesztést, gyogytestnevelést, egyéb fejleszté terapiat (TSMT terapia) igényelnek az
ezekkel kapcsolatos 8nsegit6 csoport létrehozasa az érintettek szdmara.

Felelés: Szentesi Csaladsegité Kozpont, Kozdsségi tér, Csongrad-Csanad Varmegyel
Pedag6giai Szakszolgalat Szentesi Tagintézménye

Hatirido: 2024. év vége
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A hatarozatrdl értesités kapnak:

1.
2.
3.

b

Lo

Szentes Varos Polgarmestere

Szentes Varos Alpolgarmestere

Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal Hatésagi Foosztaly Szocialis és
Gyamiigyi Osztaly 6722 Szeged, Rakoczi tér 1.

Szentesi K6zos Onkormanyzati Hivatal Jegyzéi Iroda

Szentesi Csaladsegité Kozpont Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat és altala a
jelzbrendszer tagjai 6600 Szentes, Ady E. u. 10.

Szentesi RendGrkapitanysag 6600 Szentes, Kossuth u. 43.

Szentesi Jarasi Hivatal Hatésagi, Gyamiigyi és Igazsagiigyi Osztaly Szentes
Szentesi Kozos Onkormanyzati Hivatal Szamviteli és Tervezési Iroda
Szentesi Ko6z6s Onkormanyzati Hivatal Szocialis Iroda

Szentes, 2024. aprilis 16.

Dibréssyné dr. Seres Ilona
jegyzd megbizasabol
———
Fekete Csilla
irodavezetd
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