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Helyben

Tisztelt Képvisel6-testilet!

Szentes Varos Onkormanyzata Képviselé-testiilete 23/2009. (II. 20.) Kt. hatarozataban fogadta el
Szentes Varos Kdzfoglalkoztatasi Tervét, mely alapjan a teljesitésérél 2009. december honapban
kell jelentést késziteni a Képvisel6-testllet részére.

Az egyik legnehezebben kezelhetd probléma a munkanélkiliség. A munka elvesztése egyitt jar a
csaladok életének gyodkeres megvaltozasaval, a csaladi szerepek atrendezddésével. A
munkanélkiiliség egyértelmiien negativan valtoztatja meg a személyiséget, a legstabilabb
szemeélyiségli ember is elbizonytalanodik, 6nértékelése csdkken, kevésbé hasznosnak és
kevésbé fontosnak érzi magat. Csaladi és barati kapcsolatai atalakulnak, életritmusa felbomlik. A
munka amellett, hogy megélhetést biztosit, életkeretet, rendszerességet, kozosséget,
sikerélményt, teljesitményt, oromet, az egyénnek hasznossag- és fontossagtudatot,
onmegvalésitast adhat. igy a munka elvesztése a személyiség pozitiv épitékdveinek elvesztését
is jelenti. A munkanélkuliek értékrendje is megvaltozik. A valtozasok nem elszigetelten torténnek,
kihatassal vannak a kdézvetlen kdrnyezetre, elsésorban a csaladra. Valamilyen szinten minden
csalad szembesil a munkanélkiliséggel, ha kézvetlendl nem is érintettek, egy rokon, egy barat,
egy szomszéd vagy egy kedves ismer8s révén lathatjdk azokat a valtozasokat, melyek a
személyiséget, a csaladot érintik. A tartés munkanélklliség elszegényedést, a lakhatasi
korilmények romlasat, a szegénység atorokitését idézheti eld, kitdérni belble az id6
elérehaladtaval egyre nehezebb. Ahhoz, hogy ez a helyzet valtozzon, a segélyezési rendszer
passziv eszkozei helyett az ellatas aktiv eszkozei valtast tette sziikségessé a
kozfoglalkoztatasban, a munkaerd-piaci programokban és a képzésben.

Ehhez a szocidlis ellatérendszernek is valtoznia kell, mégpedig ugy, hogy a szocialis
biztonsaghoz valo jog garantalasa mellett az aktivitas meg6rzését és az dngondoskodas elvének
erBsitését, a munkaerdpiacon valé elhelyezkedést gatlé tényezék felszamolasat is biztositsa. A
1993. évi lll. térvény valtozasaval elindulhatott az ,,Ut a munkahoz” program 2009. januarjaban,
mely e segélyezés helyett a kdzcélu munkavégzést preferdlja és lehet6séget biztositott a
munkanélkuliek foglalkoztatasara.

»A munka az, amely fenntartja a tarsadalmat, amely mikoddképessé teszi. A munka jelenti az
emberek szamara a legteljesebb idét, életet”.

A munka koézponti fontossagu élettevékenység. A megfelel6 munkatevékenység oromforras a
személyiség szamara. A munkavégzés altal az ember értékeket hoz létre és alakit at, ezzel
egyutt valtozik sajat személyisége is. Ebben segit az érintettekkel foglalkozé intézmények aktiv
egyuttmikddése, a munkaerd-piaci igények 6sszehangolasa (képzés-foglalkoztatas) Jelen anyag
célja, hogy atfogd képet nyujtson Szentes varos kozcélu foglalkoztatasanak helyzetérdl, a
Kozfoglalkoztatasi Terv megvaldsitdsarol, a munkaltatdk és a munkavallalok elégedettségérdl a
programmal kapcsolatosan.

A Szocialpolitikai Osztaly, a Munkaligyi Kézpont és a Csaladsegité Koézpont munkatarsai nap,
mint nap szembesllnek a munkanélkilivé valas traumajaval, az emberek elkeseredettségével,
személyiségvaltozasaval. A kezdeti aktiv munkakeresés lendiiletének elvesztésével, a
helyzethez valé hozzaszokassal, s sajnos sok esetben taldlkoznak azzal is, hogy a
munkanélkiiliség tartéos életformava valik. Megjelennek, vagy feler6sddnek a



szenvedélybetegségek, elsésorban az alkoholizmus. A munkanélkiliség kudarcat Kki-ki
szemeélyisége szerint viseli. Fontos kérdés, hogyan lehetne megel6zni a krizishelyzeteket, ki
segithet, milyen modszerekkel lehet megoldani a kialakult élethelyzeteket.

A leghatékonyabb segitség valdéban a segélyezési rendszer passziv eszkdzeirél attérni az aktiv
eszkozokre, melyet a foglalkoztatas és a képzés jelent. Szentes Varos Onkormanyzata mindig is
kiemelt feladatanak tekintette, hogy minél tobb munkalehet6séget teremtsen, illetve munkat adé
palyazati programokat valdsitson meg. A kozcélu foglalkoztatason felil 2008-ban két k6zmunka
palyazat is készilt, mindkett6 megvaldsitasi ideje athuzodott 2009. elsé honapjaira. Az egyik
palyazat ,22 f6 halmozottan hatranyos helyzetii né foglalkoztatasa” volt, 4 hénap
idétartamban. A masik palyazat a ,,Téli kbzmunkaprogram” volt, melyben 40 f6 kapott munkat a
téli hdnapokban., szintén 4 hénapos id6tartamban. Mindkét palyazathoz az énkormanyzat 10%
onrésszel jarult hozza.

A kozfoglalkoztatas a leggyorsabb médja annak, hogy valaki ujra munkaba allhasson. A
korabbi években a torvény 30-40 f& kdzcélu foglalkoztatasat tette lehetévé, mig az ,Ut a
munkahoz” program keretében 2009-ben Szentesen a mai napig 364 fé dolgozhatott
hosszabb-rovidebb ideig.

Szentesen a Munkaligyi Kdzpont tajékoztatdja alapjan az év folyaman folyamatosan emelkedett a
regisztralt munkanélkiliek szama, a legutébbi adatok szerint 1494 6 regisztralt munkanélkdli volt,
mely emelkedést mutat a megeléz6 havi adatokhoz képest, kézllik 483 f6 palyakezdé, akik
munkanélkiliként munkatapasztalatot sem tudnak szerezni. Végzettség szerint, a
munkanélkiliek 32.8%-a szakmunkas, 20,4%-a szakkozépiskolat végzett.

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szé6l6, 1993. évi lll. torvény értelmében
szocialis raszorultsag esetén a telepilési 6nkormanyzat jegyzdje az e térvényben meghatarozott
feltételek szerint (allaskeresési ellatas kimeritése, illetve meghatarozott id6tartamu
egyuttmikddés a Munkaligyi Kézponttal) az aktiv koruak ellatasara vald jogosultsagot allapit meg.
Amennyiben nem tud a jogosultnak munkat biztositani részére rendelkezésre allasi tamogatast
folyosit. annak az aktiv koru személynek, aki nem foglalkoztatott, feltéve, hogy sajat maga és
csaladja megélhetése mas médon nem biztositott. Nem biztositott a megélhetés, ha a csaladban
az egy fogyasztasi egységre jutd havi jovedelem nem haladja meg az Oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének 90%-at és vagyona nincs. A rendelkezésre allasi tAmogatas
havi 6sszege 28.500 Ft. A térvény modositasa utan minden aktiv kort rendszeres szocialis segélyben
részesiilé személy jogosultsaga feliilvizsgalatra keriilt. 2009. februar 20-ig

Azoknak a személyeknek, akik életkorukbol, egészségi allapotukbol, sajatos egyéni élethelyzetbdl
addédoan nem tudnak munkéat vallalni, nem kell részt venniiik a kézfoglalkoztatdsban, és tovabbra
is kaphatjdk a rendszeres szocidlis segélyt. A feliilvizsgalat soran 439 f6 rendelkezésre allasi
tamogatasra valo jogosultsaga keriilt megallapitasra.

A jogosultak részére az 6nkormanyzat a Kézfoglalkoztatasi Terv alapjan (210 f6 részére)
kozcélu foglalkoztatast szervezett. Szentesen a tervet az aprilis 15. hatarid6 helyett az
orszagban az elsdk kozott, 2009. februarjaban fogadta el a Képvisel6-testilet

Kiemelt cél az volt, hogy a munkara képes, tartdésan munkanélkili személyek — akik 2008.
évig egy tipusu ellatasban, rendszeres szocialis segélyben részeslltek — a korabbiaknal
fokozottabb mértékben vegyenek részt valamely kozfoglalkoztatasi formaban, annak
érdekében, hogy rendszeres munkajovedelemhez jussanak. Az alacsony iskolai végzettségi
munkavallalok szamara ugyanis a nyilt munkaerdpiacra valo visszakerllés elsé Iépcséjét a
kozfoglalkoztatasban valé részvétel jelentheti.

Rendkivul fontos, hogy a szocialis ellatérendszerben [évé és bekeruld emberek foglalkoztatasa
szervezett keretek kozott torténjen. Ezért kiemelt jelentéségl a kozfoglalkoztatas szervezése, a
kozfoglalkoztatasi terv a telepllésen él6k adottsagaihoz és a helyi sajatossagokhoz,
lehetéségekhez igazodo elkészitése. Ennek kidolgozasa a telepulési dnkormanyzatok feladata.



A kozfoglalkoztatasi terv tartalmazza a rendelkezésre allasi tamogatasra jogosultak képzettség
szerinti Osszetételét, azoknak a kozfeladatoknak a megjeldlését és Utemezését, amelyeket
részben vagy egészben a koézfoglalkoztatas révén kivannak ellatni, tovabba az ellatasukhoz
sziikséges létszamot és a finanszirozashoz rendelkezésre all6 forrasokat. , akiknek 2 nagy
iitemben kinaltunk munkalehetdséget, marcius és aprilis honapban. A nem idénymunkat igényld
munkaltatokhoz a kozvetités folyamatos volt. Majus honapban mar 237 f6 dolgozott, 202 f6 pedig
segélyen volt. November honapban ez a szam 273 6 dolgozott és 247 {6 volt segélyen.

Ezen irdnyelvek alapjan késziilt el Szentes Varos Onkormanyzata Kozfoglalkoztatasi Terve
2009. évre. Jelen tanulmany a terv megvalésitasaroél, eredményeirél ad szamot.

A kozfoglalkoztatasi terv meghatarozta az elvégzend6 feladatokat, a varhatéo Utemezést,
megjelolve a tervezett foglalkoztatas végzettség szerinti Iétszamigényét, Osszehasonlitva a
rendelkezésre allasi tamogatasban részesllék végzettség szerinti létszamaval. Szentesen a
kozfoglalkoztatast az 6nkormanyzat szervezi, sajat kdltségvetésébél 19.000.000 Ft-ot forditva
a segélykeret atitemezésével a munkabérek 5%-os o6nrészére, valamint 38.034.000 Ft-ot a
foglalkoztatas feltételeinek megteremtésére, a dologi kiadasokra.

A tervben 25 intézmény csatlakozott a programhoz, 210 munkahellyel. Ev kézben béviilt a
foglalkoztatasi igény, a terv médositasara azonban nem kertlt sor, mert a térvény nem hatarozta
meg milyen mértékl valtozas esetén van szlikség a terv Ujbdli elfogadtatasara.

A résztvevo intézményekben kialakitott munkakoroket , a tervezett és a megvalositott |étszamot,
valamint a tervezett és a megvaldsitott foglalkoztatasi hénapot a kovetkez6 tablazat foglalja
Ossze.

A terv és a megvalésulas:

Intézmény Munkakor Tervezett | Valés Tervezett | Valos
létszam létszam hénap hénap
Bdlcséde gondozd 3 2 36 20
kisegitdé 2 1 24 12

udvaros 0 1 0 2
osszesen 5 4 60 34
Csaladsegitd Kézpont | adminisztrator 1 1 12 12
informatikus 1 1 12 10
karbantarté 1 1 12 12

konyhai kisegitd 0 1 0 8
osszesen 3 4 36 42
Gondozasi Kézpont Szoc.gondozo 3 6 36 61
karbantarté 2 2 24 23
adminisztrator 2 1 24 12
osszesen 7 9 84 96
Hajléktalan Segitd Kp. | takaritd 3 2 36 25
adminisztrator 1 1 12 11
osszesen 4 3 48 36
Dr. Sipos F.Parkerdé segédapold 2 4 24 42
apolo 3 0 36 0
konyhai kisegité 1 1 12 10
takarité 1 4 12 34

informatikus 0 1 0 9

fodrasz 0 1 0 3
osszesen 7 1 84 98
Kertvarosi Ovoda Dajka 1 2 12 13




Udvaros 2 2 24 24
Ped.assziszt 2 2 16 19
Kerti munkas 2 2 16 15
takarito 0 1 0 4
osszesen 7 8 56 62
Koézponti Ovoda takaritd 7 6 84 64
dajka 1 1 12 12
titkarné 1 1 12 8
udvaros 0 3 0 20
Ped.assziszt 0 1 0 3
osszesen 9 12 108 107
Deak F. Alt. Isk. konyhai kisegité 1 1 12 10
hivatalsegéd 1 1 12 12
Ped.assziszt 0 2 0 6
udvaros 0 1 0 3
osszesen 2 5 24 31
Klauzal G. Alt. Isk. gyerm.feliigyel® 1 1 12 5
Ped.assziszt 1 2 12 18
takarito 1 1 12 6
osszesen 3 4 36 29
Koszta J. Alt. Isk. konyhai kisegité 1 1 12 9
takarito 1 1 12 12
portas 0 1 0 4
Ped.assziszt 0 1 0 2
osszesen 2 4 24 27
Petéfi S. Alt. Isk. hivatalsegéd 2 2 8 18
Ped.aszisztens 0 1 0 6
osszesen 2 3 8 24
Pedagdgiai Szaksz. Ped.aszisztens 1 2 9 14
takaritd 0 1 0 3
osszesen 1 3 9 17
Lajtha L. Miiv. Isk. takaritd 1 1 12 10
osszesen 1 1 12 10
Terney Béla Koll. takaritd 1 2 3 16
karbantarto 1 2 3 15
Ped.assziszt 0 3 0 6
osszesen 2 7 6 37
Kézponti Konyha konyhalany 9 10 94 91
szakacs 1 0 10 0
osszesen 10 10 104 91
Miivel6dési Kozpont Udvaros 1 1 12 12
Karbantarto 1 2 6 17
Takarito 1 1 8 9
adminisztrator 0 1 0 6
osszesen 3 5 26 42
Sportkézpont palyamunkas 2 2 16 16
takarito 1 1 8 10
karbantartd 0 1 0 3
adminisztrator 0 1 0 2
osszesen 3 5 24 31
Udiilékézpont Takarito 2 2 12 11
Oltdz66r 3 2 21 7
Kolcsonz6s 2 4 12 12
pénztaros 1 0 2 0




CsUszdabr 2 6 12 30
Szobaasszony 3 3 18 22
Gondnok ten.p. 2 0 16 0
palyamunkas 4 7 32 68
adminisztrator 0 1 0 9
osszesen 19 25 125 159
Radié Kht. bemondod 1 1 12 12
takarito 1 1 12 6
osszesen 2 2 24 18
Varosi Konyvtar adatrogzité 2 3 24 29
ruhataros 1 1 8 7
raktaros 1 1 12 10
gyermfelugyeld 1 1 12 9
adminisztrator 0 1 0 2
osszesen 5 7 56 57
Tizoltésag raktaros 1 1 12 10
osszesen 1 1 12 10
Polgarmesteri Hivatal | adminisztrator 7 16 84 123
osszesen 7 16 84 123
VIGI Gazdasagi ui. 1 2 12 21
takarito 3 1 36 12
El.dolgoz6 1 0 12 0
osszesen 5 3 60 33
Roma Kisebbs.OK. koordinator 3 2 21 14
osszesen 3 2 21 14
Varosi Szolgaltaté segédmunkas 0 4 0 18
reklamszervez6 0 1 0 8
osszesen 0 4 0 26
Bartha J. | takarito 0 1 0 1
Szakkozépisk.
karbantarto 0 1 0 1
osszesen 0 2 0 2
Dr. Bugyi Istvan | takarito 0 6 0 12
Kérhaz
adminisztrator 0 1 0 2
szamitog.kez. 0 2 0 4
osszesen 0 9 0 18
Varosellato
fasitas Br.vez. 1 1 9 9
szakmunkas 5 8 45 69
segédmunkas 5 12 45 45
osszesen 11 21 99 124
parkositas Br.vez. 1 1 9 9
Gkocsi vez. 1 1 9 4
kertész 4 3 36 22
kaszalo 5 6 45 44
osszesen 11 11 99 79
jardaépités Br.vezet6 1 1 9 9
szakmunkas 4 2 36 31
segédmunkas 6 7 54 45
osszesen 11 10 99 85
arokszintezés Br. vezetd 3 3 27 29
segédmunkas 30 36 270 260
osszesen 33 39 297 289




koztisztasag Br. vezetd 1 1 8 8
segédmunkas 10 15 80 75
oszesen 11 16 88 83
Karbantarto br. Br. vezet6 1 1 9 9
szakmunkas 6 15 54 88
segédmunkas 4 4 36 26
osszesen 11 20 99 123
Irodai alkalm adminisztrator 2 4 20 149
miivezetd Felséfoku v. 1 1 10 7
osszesen 3 5 30 156
mindosszesen 210 292 1942 2213

A tablazat egyértelmlen tukrozi, hogy a tervezett 210 munkahely helyett 292 valésult meg
(ahol Osszesen 364 f6 dolgozhatott) a tervezett 1942 foglalkoztatasi hénap helyett 2213
hénapig. Az atlagos foglalkoztatasi idétartam 7,57 honap/ f6 volt. A leghosszabb idétartam
egész éves szerz6deést jelent. Két nagy létszamot foglalkoztatd intézménynél, a Varosellatd
Intézménynél és az Udilékdzpontnal idényjellegli, 4-9 hénapos a foglalkoztatas. Révidebb
idétartamu volt a foglalkoztatas, ha a munkavallalo teljesitménye alapjan a szerzé6dése nem kertilt
meghosszabbitasra, vagy a munkavallalé a szerzédés lejarta elétt felmondta a munkaviszonyat.
Volt olyan szerz8d§ is, aki 6sszesen 3 napot dolgozott.

Azok esetében, akik a munkat visszautasitottak (34 f6), vagy a szerzddés lejarta eldtt
felmondtak (19 f6), illetve a munkaltaté bontotta fel a szerz6dést igazolatlan hianyzasok vagy
ittassag miatt (17 f6), az aktiv korlak ellatasara valé jogosultsag egy év id6tartamra
megszuntetésre kerilt. A probaidé alatti felmondas és a hatarozott ideji szerzddés lejarta esetén
a munkanélkili személy Ujra jogosultta valt az ellatasra

A tervben meghatarozotthoz képest a létszamemelkedés tobb okra is visszavezethetd. Egyrészt,
a jol teljesit6 kozcélu foglalkoztatottak bebizonyitottdk, hogy nagymértékben segitik az
intézmények feladatellatasat, masrészt, a kezdeti bizalmatlansag utan a munkaltatok
megtapasztaltak, hogy a program finanszirozasa révén jelentés megtakaritast érhetnek el. A
tervhez képest 3 uj intézmény is csatlakozott a programhoz, a Varosi Szolgaltaté Kht., a Dr.
Bugyi Istvan Kérhaz és a Bartha Janos Szakkozépiskola.

A Kozfoglalkoztatasi Terv megvalositasanak értékelésénél nem hagyhaté figyelmen kivil az a
szempont, hogy a munkakordk jellegébdl addéddéan, a munkafeladatok szerint egyes
munkavallalok konkrét teljesitménye nem meérhetd szamszerlen (pl. adminisztracié, pedagdgiai
asszisztens, betanitott szocialis gondozé stb), velik kapcsolatosan a munkaltatoi elégedettség a
mérvado.

A Varosellaté Intézménynél foglalkoztatott brigadok teljesitménye azonban a varos lakossaga
szamara is konkrét mér6szamokkal mérheté. A foglalkoztatasban résztvevék 8-12 fés
brigaddokban végezték a munkat, 1-1 fé6 brigadvezetd iranyitadsaval. Harom brigad a nyilt
csapadékviz elvezetd csatornak felljitasat végezte. Elkésziilt kozel 20.000 fm arok, a 9 hénapos
foglalkoztatas id6tartama alatt. Ezekben a brigadokban volt a legnagyobb mértékii a
lemorzsolddas. Nem hagyhatjuk figyelmen Kkivil azt a tényt, hogy tdbb éve munkanélkili
emberekrél volt szo, akiknek a munkaval kapcsolatosan szamtalan dolgot meg kellett tanulni. A
kitartast, a pontossagot, az alkalmazkodast, magat azt a tényt, hogy 8 6raban jelen kell lenni, sét
ez idd alatt teljesiteni is kell, nemcsak akkor kell munkaba menni, amikor kedvik van, hanem
minden nap. Mig a korabbi években a kdézmunka programokban nehéz volt ezt a réteget a
munkaba bevonni, az idén mar akartak dolgozni, mar fontos volt, hogy a dolgozék kozé
kerilhessenek. Az év folyaman azt is meg kellett tapasztalniuk, hogy az ittassag, az igazolatlan
hianyzas a szerzddés felbontasahoz vezet. Az is Uj helyzet volt szamukra, hogy gyenge, nem
megfeleld munkateljesitmény esetén a 3 hdénapos prébaidé leteltével a szerz6dés nem kerllt
meghosszabbitasra. Ez szamtalan konfliktust okozott, mégis a kdvetkezetesség a
munkafegyelem és a teljesitmény javulasahoz, a munka presztizsének ndvekedéséhez vezetett.
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A foglalkoztatdas kezdetén gyakran érkeztek lakossagi észrevételek a nem megfelel6
teljesitményrél, munkafegyelemrél., az év folyaman csokkentek ezek a panaszok. A
munkafegyelem erdsitését, javitasat célozta az a két program, melyre meghivtuk a
foglalkoztatottakat. Februar hénapban részletes tajékoztatast kaptak a lehetéségekrél és az
elvarasokrol, junius hénapban, pedig a kezdeti tapasztalatok megbeszélése alapjan kaptak
értékelést teljesitmeényukrol.

Egy brigad a betonlapos jardak feltjitasat végezte.. A foglalkoztatas ideje alatt kozel 7.500 m?
jarda felujitasara kertlt sor. Ez a brigad kezdettél fogva jobb teljesitményt és munkafegyelmet
mutatott. A szakember igényt nem sikerult kielégiteni, mert nem volt a jogosultak korében elég
kémiives szakmunkas, de a brigad szépen beletanult a munkafolyamatba és megfelel6 mindség(i
munkat végzett. Ebben a brigddban a lemorzsol6das is kevesebb volt.

Faiiltetési feladatokat latott el egy brigad, mivel a fak lltetésének ideje marcius és november
honap volt, a kdzbens6 id8ben a jatszoterek, a liget, a parkok felligyelete, karbantartasa volt a
feladat. Killtetésre kerilt mintegy 800 db fa. egy brigdd az egynyari névények killtetését,
gondozasat végezte, emellett a koézterlletek ndvényeinek &apolasa, gondozasa, 6ntdzése,
metszése volt a feladatuk. Mindkét brigad jo teljesitményével és megfeleld munkafegyelmével
hivta fel magara a figyelmet, bar a kezdeti idészakban itt is voltak szerz6désbontasok.

Az intézmények kiils6-belsé felljitasara, karbantartasara szervez6dott egy brigad, épitSipari
szakemberekbdl. Ez a brigdd a munkajat aprilis hénapban kezdte a kdzcélu foglalkoztatas
keretében, addig a Téli kdzmunkaprogramban dolgoztak. A brigad létszama az igények
kielégitése érdekében jelentésen emelkedett. Az altaluk elvégzett konkrét karbantartasi, feltjitasi
munkakat a beszamold 1. sz. melléklete tartalmazza. Folyamatosan érkeztek a pozitiv
visszajelzések a brigad munkajanak minéségével kapcsolatosan, tébb intézményvezetd is
kdszdnetét fejezte ki a lehetéségért. Ebben a brigadban is akadtak azonban olyan munkavallalok,
akikkel fel kellett bontani a munkaszerzédést. A brigad tébb palyakezdd szakmunkas (festd,
kémives) részére biztositotta, hogy tapasztalt szakemberek vezetésével szerezhetett gyakorlatot,
tanulhatta meg a munkafolyamatokat, valt egyre 6nallobba.

Egy brigdd koztisztasagi és parkgondozasi feladatokat latott el. Folyamatosan,
gyomtalanitotta a kdzterek, utcak diszburkolatait és tisztan tartotta a jardakat, tereket. Ennél a
brigadnal jol egyuttmikodé csapat alakult ki. A kezdeti tartézkodas - csak az utcara ne kiildjon -
megvaltozott, olyannyira, hogy a jol teljesiték kézul tobb néi munkavallalénak is lehetésége lett
volna intézményhez kerllni, de mar nem éltek a lehetéséggel, ebben a csapatban akartak
maradni.

Az intézményeknél az intézményvezet§ és a kozvetlen munkahelyi vezetbk segitették a
beilleszkedést. A legnagyobb lemorzsolddas a Parkerdé Otthonban és az Udiilékdzpontban volt.
Mindkét esetben a munka nehézsége mellett fontos volt az is, hogy a dolgozé hogyan tud banni
az ellatottakkal, illetve a vendégekkel. A Kdzfoglalkoztatasi tervben még nem volt lehetéség arra,
hogy az Onkormanyzat sajat koltségvetésébdl potlékot fizessen. A Parkerdé Otthonban
szlikségessé valt a feladatellatas érdekében a miiszakpétiékok és az agy melletti potiékok
kifizetése sajat koltségvetésébdl, 4 f6 esetében, melyet a Képvisels-testiilet engedélyezett. igy
sikerult 4 f6t tobbmiszakos munkarendben foglalkoztatni.

A program megvaldsitasaban ki kell emelni azt a tényt, hogy nemcsak az alacsony képzettségl
segélyezettek jutottak munkahoz, hanem a f8iskolai végzettséggel rendelkezdk is. Szamitdégép-
kezelSként, adminisztratorként, pedagodgiai asszisztensként, adatrogzitéként, radié bemondoként
kaptak szerz6dést. Toébb intézmény a program keretében tudta megoldani a karbantartéi, az
udvarosi, a takaritéi feladatok ellatasat. A Kozponti Gyermekélelmezési Konyha kozcélu
foglalkoztatottak segitségével tudja kielégiteni a hétvégi f6zés és a diétas étkeztetés iranti igényt,
a Gondozasi Kozpont, pedig betanitott szocialis gondozdkkal segiti az id6sek jobb ellatasat.



A munkak szervezésében, a munkaltatokkal és a munkavallalékkal valé napi kapcsolattartasban
kiemelt jelentéségli a két f6 kozfoglalkoztatas-szervezé munkaja. Egyik f6 feladatuk a
karbantartasi munkak igényeinek begyljtése, az anyagigény meghatarozasa és a
munkafolyamatok Gtemezése, a munka minéségének ellenérzése. A masik feladat a parkositoé és
fasito brigad feladatainak iranyitasa. Mindezek mellett kellett a napi szinten felmertlé problémakat
kezelniuk, a dolgozdkat az intézményeknél is rendszeresen felkeresni. Alkalmazasuk kézhasznu
foglalkoztatas keretében, palyazati program segitségével 2010. marcius 31. napjaig
finanszirozott. Mindketten jol terhelhetéek, kimagaslo teljesitményt nyujtanak. Munkajuk a
kozcélu foglalkoztatas megvaldsitasaban nélkiilozhetetlen.

A kozfoglalkoztatasi Terv megvaldsitasanak értékeléséhez 2009. oktdber hoénapban a
programmal kapcsolatos elégedettségvizsgalat késziilt, kérddives modszerrel. A munkaltatok, és
a foglalkoztatottak  elégedettségének vizsgalata mellett a  munkaltatok egyéni
teljesitményértékelést is készitettek a foglalkoztatottakrol.

* A munkaltatok programmal valé elégedettségének vizsgalata

A program kiemelt célja a foglalkoztatas mellett az, hogy Szentes varos 6nkormanyzati
intézményeiben a személyi feltételek biztositasaval tovabbra is magas szinvonall maradjon a
feladatellatas. Nagyon fontos szempont a ,Kdzfoglalkoztatasi terv’-ben, hogy a munkaltatok
olyan munkavallaldkat tudjanak felvenni, akik képesek a beilleszkedésre, akik el tudjak sajatitani
az intézmény szemléletét és meg tudnak felelni feladatkériknek. A gyerekeket illetve id6seket
ellatéd intézményekben kiemelt jelentéségl szempont, hogy a felvett kézcélu foglalkoztatottakra
hosszabb tavon lehessen szamitani, ne cserélédjenek gyakran a munkavallalok. Ebben a két
ellatotti csoportban nehezebben alakulnak ki a személyes kapcsolatok, lassabban épul ki a
bizalomra épll6 elfogadas, és lelkileg megviseli, mind a gyerekeket, mind az idéseket, ha nem
biztositott kdrnyezetiikben az allandésag a személyes kétédéseikben. Nehéz, de fontos lépés az
is, ha valaki nem tud megfelelni az elvarasoknak, akkor ujabb, alkalmasabb munkavallalonak kell
lehetéséget biztositani, ezért minden koézcélu foglalkoztatott munkaszerz8dése prébaidével
készult.

+ A foglalkoztatottak programmal valé elégedettségének vizsgalata

A kezdeti 6rom utan, hogy hosszi munkanélkiliség utan valaki Ujra dolgozhat, jéhetnek a
hétk6znapi nehézsegek, a kérdbiv ezek feltarasat szolgalja. Tény, hogy barmennyire is befogadd
a munkahelyi kozosség, a kozcélu foglalkoztatottak bérben, egyéb juttatasokban, eltérd
banasmédban részeslinek. Fesziltség alakulhat ki az allandd dolgozok és a kozcélu
foglalkoztatottak k6zott. Egyrészrél a kézcélu munkavallaldk is maximalis teljesitményt nyujtanak,
mégis kevesebb juttatdsban részeslinek, masrészrél a kozszféraban tobb éve dolgozok is
minimalbért kapnak. Ez a feszliltség befolyasolhatja a beilleszkedést, a kbzcélu foglalkoztatottak
munkahelyi kdzérzetét.

+ A munkaltatok egyéni teljesitményértékelése a foglalkoztatottakrol

A munka vilagaba valo visszavezetés fontos lIépcséfoka a jo teljesitményre 6sztdénzés. A program
nyujtotta lehetéségeken belldl ennek egyetlen mddja, hogy a munkaltaté hosszabb tavu
szerz8dést kot azokkal, akik kiemelkedd munkat végeznek. Ennek tavlati hatasai jol mérheték
mind a munkaltatd, mind a munkavallald részérél.
A munkaltaté részérél:

> Jol teljesit6 munkaerével lathatjia el a feladatokat, a feladatellatas

szinvonala emelkedik

2 A munkahelyi k6zésséget nem terheli azzal, hogy mindig Uj embert kell

befogadnia

»= A betanitasra nem kell folyamatosan energiat forditani

2 Ha a meguresedett allashelyre Uj dolgozé felvételére nyilik lehetéség, a

szerz6déskodtés mar nem kockazatos, ha a kdzcélu foglalkoztatottat veszik fel.

A munkavallalo részérél:
> Elete tervezhetévé valik



2 Nagyobb biztonsagban érezheti magat a hosszabb munkaszerz6dés
birtokaban

* Munkatapasztalatot szerezhet

» A munkahelyi kozdsség tagjava valhat

2 Megmutathatja képesseégeit, munkavallaloi értékeit

» Onbizalma, dnértékelése né, Ujra hasznosnak érezheti magat.

» Eltartottbdl eltartova valhat.

Az elégedettség vizsgalat kérdGiveit a beszamolé 2. sz. melléklete tartalmazza, a részletes
elemzés pedig a 3. szamu mellékletben talalhatd. Osszességében megallapithato, hogy mind a
munkaltaték, mind a munkavallalék elégedettek a programmal. Hosszu id6 6ta olyan lehetéséget
kaptak a munkanélkiliek, mellyel tartésan vissza tudtak kerllni a munkaeré-piacra. A jogosultak
szamanak ndvekedése Ujabb munkalehet8ségek feltarasat teszik szikségessé, Ujabb
intézményekkel kell egyuttmikddési megallapodast kétni. A tanulé idészak minden buktatdja
ellenére szép eredményekkel zarhatjuk az évet, legféképpen azzal, hogy 364 f6 munkanélkulibél
munkavallaléva, segély helyett bérbél, fizetésbdl élévé valt, kdzvetve ennyi csalad életét
konnyitette a program, mindamellett, hogy az intézmények magasabb szinvonalon tudtak ellatni
feladataikat.

..... 12009. (XI11.17.) Kt.
Targy: Beszamol6 Szentes Varos 2009. évi Kozfoglalkoztatasi Terve végrehajtasarol
HATAROZATI JAVASLAT

Szentes Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiilete megtargyalta Szentes Varos 2009. évi
Kdézfoglalkoztatasi Tervének végrehajtasarol szolé beszamoldét.

A Képviselbt-testlilet megallapitja, hogy a teljesités, a megvalésitas a tervnek megfeleléen tortént,
és a beszamolot elfogadja.

A Képvisel6-testiilet a 2010. évre szolé Kézfoglalkoztatasi Terv elkészitésének hataridejét 2010.
januar 31. napjaban hatarozza meg.

Felel6s: polgarmester

A hatarozatrél értesitést kapnak:

Szentes Varos Polgarmestere

Szentes Varos Jegyzdje

Magyar Allamkincstar Dél-alféldi Regionalis Igazgatésaga
Polgarmesteri Hivatal Kézgazdasagi Osztaly

Polgarmesteri Hivatal Szocialpolitikai Osztalya

Dél-alfoldi Regionalis Munkaligyi Kbézpont Szentesi Kirendeltsége

Ok wN =

Szentes, 2009. december 01.

Szirbik Imre
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1. szamu melléklet

KARBANTARTASI FELADATOK ELVEGZESE

2009.

TERNEY BELA KOLLEGIUM

Foldszint |Bejarat, el6tér, folyoso, tarsalgo: fetése szinatforditassal.
Atjarok, racsok, ajtok, ajtéfélfak mazolasa szinatforditassal.
Lépcs6haz | Fém szerkezet mazolasa.
(fia / lany)
I. szint | Bal oldali folyosé, el6tér festése, jobb oldali tarold festése.
12 db szoba teljes festése, vizesblokkrész olajlabazati mazolasa.
Nevelbi tusolo festése, mazolasa.
Il. szint |Bal oldali folyoso, elétér, tanulészoba festése.
Wc / vizesblokk tisztasagi meszelése.
9 db szoba teljes festése, vizesblokkrész olajlabazati mazolasa.
lll. szint |14 db szoba teljes festése, vizesblokkrész olajlabazati mazolasa.
Wc / vizesblokk tisztasagi meszelése.
Ajtok, ajtofélfak mazolasa. (11 db)
IV. szint |11 db szoba teljes festése, vizesblokkrész olajlabazati mazolasa.

Tusolé / vizesblokk tisztasagi meszelése, fém szerkezet + ajtok mazolasa.

EGYSEGES PEDAGOGIAI SZAKSZOLGALAT

Tornaszoba glettelése, diszperzites festése. Radiator és csdvek mazolasa.

Folyoso, el6tér diszperzites festése, olajlabazat mazolasa, tapétacsik
felragasztasa. Radiator és csOvek mazolasa.

Wc / vizesblokk tisztasagi meszelése.

Villanyszerelési TMK munka elvégzeése.

KERTVAROSI OVODA

R’ékéczi
Ovoda

Logopédiai szoba labazati lambériazasa.

Asztalos karbantartasi feladatok elvégzése.

Udvari fa jatékok, tarolok, babahaz mazolasa.

Felnétt firdészoba / WC tisztasagi meszelése.

Felnétt 61t6z6 beazasanak javitasa, festése.

Villanyszerelési TMK munka elvégzése.

Damjanich
Ovoda

Udvari fa jatékok, taroldk, babahaz mazolasa.
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1. szamu melléklet

Ovodaépiilet kiilsé6 homlokzatanak javitasa, képoros vakolat felhordasa,
labazati rész festése.

Villanyszerelési TMK munka elvégzése.

Mateffy | Udvari fa jatékok, tarolok, babahaz, keritéselemek mazolasa. Udvari tusold
Ovoda |labazati festése.
Csoportszoba beazas miatti vakolatjavitasa, festése. Bejarati belépd
meszelése.
Utcafronti bejarat homlokzat javitasa, festése. Tlzfal tetétéri javitasa,
festése.
Villanyszerelési TMK munka elvégzeése.
Csoportszoba, 61t6z6 vakolatjavitas, kaparas, festés.
[KOZPONTI GVODA
Vasarhelyi | Fa keritéselemek lazurozasa.
uti Ovoda
Konyha tisztasagi meszelése, csovek mazolasa.
Farkas A. | Szunyoghalok keszitese. Agybetéttartd készitése.
Ovoda
Asztalos karbantartasi feladatok elvegzése.
Arpéd Szunyoghaldk készitése. Agybetéttartd készitése.
Ovoda
Asztalos karbantartasi feladatok elvégzése.
Udvari front ablakok mazolasa.
Bocskai | Konyha / el6keszitd vakolatjavitasa, tisztasagi meszelése.
Ovoda
Szent A. | Udvari fa es egyéb jatékok, padok, tarolok, babahaz festese, mazolasa.
Ovoda
Klauzar |Konyha, el0keészit, mosogato, talalo helyiségek tisztasagi meszelese,
Ovoda csovek, nyilaszarok mazolasa.
Csoportszobaba laminalt padlo lerakasa. Csoportszobak parkettajanak
hibajavitasa.
Asztalos karbantartasi feladatok elvégzése. Fa gyermekszékek csiszolasa,
lazar + lakkozasa. Uj butor 6sszerakasa.
Kossuth | Asztalos karbantartasi feladatok elvegzése. Fa gyermekszékek, butorok
Ovoda |csiszolasa, lakkozasa.

Osszes intézményben villanyszerelési TMK munka elvégzése.

DEAK FERENC ALTALANOS ISKOLA

Damjanich
Tagiskola

Hatso utcafront fém kerités (félgdmbvas) teljes mazolasa.Udvari korlatok

mazolasa.
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1. szamu melléklet

"Szolg. Haz" kilsé homlokzat vakolatjavitasa, meszelése, tégla labazat
helyreallitasa.

"Szolg. Haz" nyilaszaréinak mazolasa. Wc / vizesblokk, elétér, folyoso
tisztasagi meszelése.

Udvari padok, Gl6kék, fém szerkezetek mazolasa

"Parthaz" tanszoba festése, olajlabazat, nyilaszarok mazolasa.

EbédI6 melletti tanszoba festése, olajlabazat, nyilaszarék mazolasa.

Utcafront ablakok csiszolasa, alapozasa, mazolasa.

Villanyszerelési TMK munka elvégzeése.

Deak
Ferenc
Iskola

Hatso nyitott terasz hullampala cseréje, csévaz szerkezet mazolasa.

Udvari korpad teljes felujitasa, mazolasa.

Asztalos karbantartasi feladatok ellatasa. (ajtok, kiiszobok)

Udvari jatékok, fa ul6kék, padok, fa kiskerités mazolasa. Bejarati ajtok
festése.

Kulsé vakolatjavitas, labazati rész festése, tornaterem és konyha részen.

Udvari szertar (kulsé/belsd) festése. Hatso udvari fal vakolatjavitasa,
meszelése.

Betonkerités meszelése. Biciklitarol6 jarélappal vald kikdvezése.

Etkez6 festése, olajlabazat mazolasa, tapétacsik felragasztasa. Konyha,
mosogato tisztasagi meszelése. Nyilaszarok, csovek mazolasa.

Foldszint tanszoba teljes festése olajlabazat, nyilaszarok mazolasa.

Emeleti tanszoba ablakcsere utani helyreallitasa, festése,mazolasa.

Foldszint folyos6 ablakcsere utani vakolatjavitas, teljeskorl festés,
mazolas.

ZSEF ALTALANOS ISKOLA

Konyvtar és szertar kozotti befalazas kibontasa. Ajtok, ajtéfélfak, csovek
mazolasa.

12 db tanterem teljes diszperzites festése.

9 db tanterem labazati diszperzites festése.

4 db tantermi tabla festése.

Foldszint, I. szint, Il. szint WC / vizesblokk (fiu / lany / nevelbi) tisztasagi
meszelése.

Oltéz6k (féldszint / fenti / fiu/ lany) diszperzites festése.

Tantermi belépdk (minden szinten) diszperzites festése.

Villanyszerelési TMK munka elvégzeése.

Tornatermi belépd teljes + el6tér labazati diszperzites festése. Tornatermi
aula festése.

13




1. szamu melléklet

Konyvtar elétti folyosérész, BUFE helyiség festése, tisztasagi meszelése.

PETOFI SANDOR ALTALANOS ISKOLA

Ebédlb, ebédI6 bejarat, el6tér festése, olajlabazat mazolasa, tapétacsik
felragasztasa. Konyha (belépével), mosogaté tisztasagi meszelése.
Csobvek mazolasa.

Ajtok csiszolasa, alapozasa, mazolasa az egész épuletben.

Villanyszerelési TMK munka elvégzése.

Woec / vizesblokk tisztasagi meszelése.(foldszint / emelet / fiu / lany)

7. szamu tanterem teljes festése, mazolasa. Tablatarté szekrény + tabla
festése, mazolasa.

HIVATASOS ONKORMANYZAT TUZOLTOSAG SZENTES

Kistanterem / klubszoba gipszkartonozas, telibehalézas, diszperzites
festése. Nyilaszarok, csdvek mazolasa. Parketta lakkozasa.

Szolgalati helyiség telibehal6zasa, diszperzites festése. Nyilaszarok,
csOvek mazolasa. Parketta lakkozasa.

Szunyoghalok készitése, asztalos karbantartasi feladatok ellatasa.

WC / vizesblokk tisztasagi festése, nyilaszarék mazolasa.

Irodahelyiség telibehal6zasa, diszperzites festése. Nyilaszarok, csovek
mazolasa, parketta lakkozasa.

Radiatorok szoropisztolyos festése.

SPORTKOZPONT

Sportpalya

Keritésbontas, javitas folyamatosan. Labdafogé kapuk hegesztése,
festése.

Kispalya melletti véddkorlat helyreallitasa.

Vizvezetékszerelési és lakatos karbantartasi munkak elvégzése. (csétorés,
szivattyujavitas stb...)

Szennyvizelvezetés megoldasa: Lapostetds 6lt6z6, Dozsa haz,
Sportszallo. (dsassal, réteges foldvisszahelyezéssel - foldmunkanal 5 nap
atlag 4 6 segitséggel)

Lapostetés 61t6z6 kulsé homlokzat vakolatjavitasa, festése "farkasok"
emblémaval. Cementtejes labazati festése.

Asztalos karbantartasi feladatok elvégzése. (nyilaszardk javitasa)

Lapostetés 61t6z6 jobb oldali belsé tisztasagi meszelése. (bal oldali rész
folyamatban)

Sport-
csarnok

Asztalos karbantartasi feladatok elvégzése. Oltéz6 ajtok javitasa, also rész
lemezelése.
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1. szamu melléklet

Sportszalld hatso front: vakolat leverése, vakolas, meszelés.

POLGARMESTERI HIVATAL

Pincerész: H6kdzpont, folyosd, dohanyzé vakolatjavitas, tisztasagi
meszelés.
Pincerész: Hatso Iépcséhaz, félkor folyosé javitasa, tisztasagi meszelése.

2 db iroda diszperzites festése, vizesblokk rész labazati mazolasa.

Villanyszerelési, vizvezetékszerelési és asztalos karbantartasi feladatok
elvégzése.
Alagsor ablakok csiszolasa, alapozasa, mazolasa folyamatosan.

CSAO - Koszta u. 12.

3 lakas vakolatjavitasa, teljes kaparasa, teliglettelés, diszperzites festése.
Nyilaszarok csiszolasa, alapozasa, mazolasa.

Furd6szoba csempejavitas, csempézes.

3 lakasban lindreum lerakasa.

GONDOZASI KOZPONT

Koszta u. |Raktar / taroldéépulet tisztasagi meszelése.

Munkas u. | Verébdeszka csiszolasa, mazolasa.Nyilaszarok lazurozasa.

Kulsé tarolod belsé festése, homlokzat vakolatjavitasa, meszelése, labazati
festése, nyildszaré mazolasa.
Dohanyzo helyiség, tarsalgd vakolatjavitasa, glettelése, festése, mazolasa.

Konyha tisztasagi meszelése, csdvek mazolasa.

Személyzeti helyiségek festése, mazolasa.

BARTHA

J. SZKI.

Kulsé telep | Tanszobak, tanmihely, iroda, tanyaépulet vakolatjavitas, glettelés, festés,
mazolas.
WC / vizesblokk vakolatjavitas, tisztasagi meszelés. Ajtéjavitas, mazolas.
Mihelyek vakolatjavitasa, meszelése. Nagy bejarati ajto javitasa,
mazolasa.

Iskolaéplle | 7, 8-as tantermek vakolatjavitasa, glettelése, festése. Olajlabazat illetve

t nyilaszarok mazolasa.

Ilgazgatdi, helyettesi,titkari szobak festése, mazolasa.
WC / vizesblokk atalakitas utani helyreallitasa, festése, mazolasa.
Szertar vakolatjavitasa, festése.

VIGI -
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1. szamu melléklet

"Havashaz

Alagsor /
pincerész

Ablakok készitése. Ablakcsere illetve régi befalazasa.

Vakolatjavitas, vakolas tobb helyiségben. Tobbsoros tisztasagi meszelés.

Ajték javitasa, alapozasa, mazolasa.

Villanyszerelési TMK, illetve villanyvezetés (vilagitas) megoldasa.

3 helyiség kibetonozasa.

LépcsOkorlat elkészitése, felszerelése.
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KERDOIV INTEZMENYI ELEGEDETTSEG MERESHEZ
(Késziilt az ,, Ut a munkdhoz” programhoz)

Tisztelt Intézményvezetd!

2009. december honapban beszamolot készitiink Szentes Varos Onkorményzata
Képvisel-testiiletének az Ut a munkéhoz program tapasztalatairol. A beszamold
alapjan késziil el a 2010. évre szolo Kozfoglalkoztatisi Terv. Ebben a
dokumentumban kell megtervezni az egész évre sz0lo foglalkoztatasi programot.
Ahhoz, hogy a program a lehetd legjobban szolgédlja mind a dolgozok, mind a
foglalkoztatok érdekeit, igényeit, sziikség van az egyéni tapasztalatokra.

A hatékonyabb egylittmiikodés érdekében kérem, sziveskedjen az alabbi kérddivet
kitolteni. A 2010. évben varhatdéan 450-500 fo lesz jogosult a rendelkezésre allasi
tamogatasra, a 2009-es 300 fOvel szemben, tehat potencialisan ennyi ember
foglalkoztatasaval szamolhatunk.

Jelen kérddivben egy eldzetes igényfelmérést is szeretnék végezni, hogy az Ondk
intézményeben hany {6 foglalkoztatasara lenne sziikség, milyen munkakorben, hany
honapon keresztiil, a munkakdr betoltése milyen iskolai végzettséget igényel, és
milyen eszkdzigénye van.

A foglalkoztatasban tovabbra is az a legfobb alapelviink, hogy a munkakorioket a
legmegfelelobb munkavallalokkal toltsiitk be, igy a korabban jol teljesitd
foglalkoztatottak szerzddését december honapban mar meghosszabbithatjuk a
kovetkezd évre.

Kérem, gondolja at, milyen 0 feladatkoroket lathatnanak el a kozfoglalkoztatottak.
A kerddivet kitoltés utan kérem juttassa el részemre, a Polgarmesteri Hivatal 114-es
szobajaba.

Kozremiikodését eldre is koszondom!

Mészaros Agnes
programfelelds

INtEZMENY NEVE, CIME: . ...eiiiiiiiiiiiiiieiee ettt

KItOIt0 NEVE, DEOSZIASA: ...

1. Intézményiik szeretne-e részt venni a 2010-es ,,Ut a munkdhoz” programban?

igen nem
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2. Az intézmény ,,mindennapjait” segitette-e a program?
igen nem

3. Az intézmény vezetdjének jelentett-e plusz terhet a programban valo részveétel?

igen nem

4. Az intézmény mads dolgozojanak jelentett-e plusz terhet a programban valo részvétel?
igen nem

ha igen, kinek €s milyen terhet: ...........oooiiiiiiiiiiie e

5. Elégedett volt-e a program nyujtotta lehetoségekkel?

igen nem

ha Nem, MICIt MOIN: Lo e

6. A kozfoglalkoztatasi tervhez képest modositott-e a foglalkoztatottak létszaman?
e [gen, tobb munkavallalot igényeltem
e [gen, kevesebb munkavdallalot igényeltem
e [gen, a foglalkoztatas idotartamat hosszabbitottam
e [gen, a foglalkoztatas idotartamat roviditettem

e Nem valtoztattam a tervhez képest

7. Elégedett volt-e a programban résztvevok létszamaval?

igen nem
hanem, MICIt MEM: ... oo

8. Kérjiik pontozza 1-t6l 5-ig az alabbi kérdéseket!
ahol az 1=nem, 2= kicsit, 3=kézepesen, 4=jo ( elégedett), 5= nagyon
Valaszat X-szel jelolje!
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Az On intézményében foglalkoztatottakkal kapcsolatosan:

q. | Mennyire oriilt intézményiik a programban valé részvételi| 1 (2 [3 |4 |5
lehetéségnek?

b. | Mennyire sikeriilt az intézményének megfeleléen megtervezni a |1 |2 |3 |4 |5
munkaerdigényt?

Hogy  érzi, munkatiarsai mennyire Oriiltek a  kozcéla
foglalkoztatottaknak?

d. | Az eltelt id0 tapasztalatai alapjan mennyire elégedett a programmal? 1123 1]4]5

Mennyire elégedett a programot szervezé Szocidlpolitikai Osztaly ¢s |1 |2 |3 |4 |5

© | az 6nok intézménye kozotti kapcesolattal, kapcsolattartassal?

¢ Mennyire elégedett a programfelelds és az 6nok kozotti kapesolattal, | | |2 |3 |4 |5
" | kapcsolattartassal?

o Mennyire elégedett a kizfoglalkoztatds-szervezd és az Ondk kozotti [ | |2 |3 |4 |5

kapcsolattal, kapcsolattartassal?

h. | Mennyire elégedett a programban résztvevo kozeéli foglalkoztatottak

o 1123 1(4]5

teljesitményével?

i | Mennyire elégedett a programban résztvevd kozcélu foglalkoztatottak 11213145
hozzaéllasaval?

J | Mennyire elégedett a program id6tartamaval? 11213 14

k | Mennyire elégedett az elszamolasi rendszerrel? 1123 |4

1 | Mennyire nehezitette az adminisztracios feladataikat a kozcélu 11213145
foglalkoztatas?

m | Mennyire elégedett a programmal kapcsolatos tajékoztatassal? 112131415

n | Mennyire elégedett a lebonyolitdshoz kapott segitséggel? 11213 1415

o | Tapasztalt-e feszilltséget az 4allandé dolgozéi ¢és a kozcéla e Igen
foglalkoztatottak k6zott? ¢ Nem

Az On intézményében a kozcéla brigad altal végzett felijitasokkal kapcsolatosan:

4. | Mennyire oriilt a lehet6ségnek? L2143 (415
b. | Mennyire sikeriilt az intézményének megfelelden megtervezni az |1 |2 |3 |4 |5
elvégzendo feladatokat?
c. | Hogy érzi, munkatarsai mennyire oriiltek a feljitdsnak? 11213 1415
Véleménye szerint, kb. mennyi koltségmegtakaritdst hozott
d. intézményének az, hogy a kozcélu foglalkoztatottak végezték el a Ft
munkat?
e. | Folytatna-e 2010-ben veliik a felujitast? * lgen
e Nem
f. | Mennyire elégedett a felujitasi munkak szervezettségével? L2934 |5
g | Mennyire elégedett a felujitasi munkak iitemezésével? L1293 145
h | Mennyire elégedett a felujitasi munkak mindségével? 112131415
i. | Mennyire elégedett a kozcélu foglalkoztatottak teljesitményével? L2143 (415
j. Amennyiben lehetdsége lenne kivalasztani a felujité brigaddot, van-e e Jgen
személy szerint olyan munkas, akivel szivesen dolgoztatna? e Nem
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2010. évre kozcélu foglalkoztatasi tervei
(Elozetesen szeretném tudni, a létszamok megtervezéséhez. Amennyiben a jelenlegi kozcélu
foglalkoztatottjaval nem elégedett, kérem jelezze, hogy uj munkavallalot szeretne!)

Munkakor Végzettség Létszdim | Jelenlegi | Uj Foglalkoztatasi
16) Személyt | személyt | idoszak (tol-ig)
keri ker

Megjegyzés, egyéb észrevételek:

Koszonjiik, hogy megtisztelt bizalmaval, és kitoltotte a kérdoivet!
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KERDOIV DOLGOZOI ELEGEDETTSEG MERESHEZ
(Késziilt: Az ,, Ut a munkdhoz” programhoz)

Tisztelt Munkavallalo!

2009. december honapban beszamolot készitiink a Képviseld-testilletnek az Ut a
munkahoz program tapasztalatairol. A beszamolo alapjan késziil el a 2010. évre
szolo Kozfoglalkoztatdasi Terv. Ebben a dokumentumban kell megtervezni az egész
évre sz0lo foglalkoztatasi programot. Ahhoz, hogy a program a lehetd legjobban
szolgélja mind a dolgozok, mind a foglalkoztatok érdekeit, igényeit sziikség van az
egyéni tapasztalatokra. Kérem, sziveskedjen az alabbi kérddivet névvel elldtva
kit6lteni. A kérddivet kitoltés utan a mellékelt boritékban, leragasztva tudja részemre
eljuttatni, igy biztosithatom arr6l, hogy véleménye alapjan, ha jelen munkahelye
nem felelt meg elvarasainak, a kovetkez6 évben esetleg mast tudunk az On szdmara
keresni. Nagyon fontos, hogy Oszintén valaszoljon a kérdésekre, valaszait
természetesen rajtam kiviil mas nem ismeri meg, a feldolgozas sordn csak statisztikai
adatok szerepelnek majd a beszamoldban.

Kozremiikodését eldre is koszonom!

Mészaros Agnes

programfelelds
Neév:
Intézmény:
Foglalkoztatas
kezdete:
Foglalkoztatas
veége:
Pontozza 1-t6l 5-ig az alabbi kérdéseket! Valaszat X-szel jeldlje!
1=nem, 2= kicsit, 3=kozepesen, 4=jo (elégedett), 5= nagyon
1. | Mennyire oriilt a felkinalt munkalehetéségnek? 1123415
2. | Mennyire felelt meg elvarasainak a felkinalt munkakor? 112(3/4]5
3. | Mennyire felelt meg végzettségének a felkinalt munkakor? 1123 (4]5
4 | Munkatarsai mennyire fogadtak el a beilleszkedés folyamataban? 1123415
Munkatéarsai mennyire fogadtdk el késobb, miutan megismerték?
5. : 112345
(vagy jelenleg)
6. | Munkatérsai mennyire segitették a beilleszkedésben? L2345
7. | Munkahelyi vezet6i mennyire segitették a beilleszkedésben? L1273 14)5
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8. | Mennyire elégedett sajat teljesitményével? 11213 (4]5

9. | Mennyire elégedett munkatarsai viselkedésével? 112(314]5
Mennyire  elégedett munkatarsaival  kialakitott  viszonyéaval,

10. . 112345
kapcsolataval?

11. | Mennyire elégedett a felkinalt munka idétartaméval? 1123 (4]5
Mennyire Oriilne, ha az idGtartamot (folyamatosan tovabb)

12. o 1({2(3]14]5
meghosszabbitanak?

13. | Mennyire Oriilne, ha a jelenlegi munkahelye nem véaltozna? 11213415
Mennyire oriilne, ha a munkahelye igen, de a munka jellege nem

14. | 12131415
véltozna?

15. | Mennyire ¢érezte egyenrangii munkavallalonak magat az allando 1121314als
dolgozdkkal?

16. | Mennyire oriilne, ha a munkahelye nem, de a munka jellege valtozna? | { |2 | 3|4 | 5
Hogy érzi mennyire sikeriilt visszakeriilni (bekeriilni) a ,,munka

17. | 270 7, 112345
vilagaba?
Hogy érzi mennyire sikeriilt megoldania a munkébajarast? (csalddi

18. : , 112345
szempontokat is figyelembevéve)

19. | Mennyire ndvelte 6nbizalmat a kozcélu foglalkoztatas? 1({2(3]14]5

20, Hogy érzi, mennyire novelte kedvét ez a program, hogy ijra munkéba 1121314als

alljon?

A kovetkezd kérdésekre aldhuizassal jelolje a megfeleld valaszt, egyes kérdéseknél
tobb valaszt 1s megjelolhet:

20. Ki segitette leginkabb munkaba allasat?

Programvezeto

Munkatars

Kozfoglalkoztatas-szervezo
Munkahelyi vezet6

Egyéb személy, éspedig

21. Kihez fordulhatott a munkavallalas
soran jelentkezo problémaival?

Munkatarshoz

Kozfoglalkoztatas-szervez6hoz
Programvezet6hoz
Munkahelyi vezetohoz

Egyéb személyhez, éspedig

22. Mi nehezitette a munkavégzését?

Eszkozhiany
Feladathiany
Szervezetlenség
Tl sok feladat

Egyéb, éspedig

Munkaruha hiany

23. Hogyan itéli meg sajat teljesitményét az

Sokkal jobb

alland6 dolgozokhoz viszonyitva? e Jobb

e Azonos szinti
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e Gyengébb
e Sokkal gyengébb
24. Csaladja megélhetését mennyire segitette e Nagymértékben
a program? o A segély és az alkalmi munkak

jobban segitettek
e Anyagi helyzetiink nem valtozott

Mit tart a program legf6bb erdsségeinek?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Részt kivan-e venni a 2010. évi foglalkoztatasi programban?
igen nem

Milyen javaslatai, észrevételei vannak a 2010. évi foglalkoztatasi tervhez?

Ko6szonom, hogy kitoltotte a kérddivet!
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MUNKAVALLALOI ERTEKELES

(Késziilt: az ,, Ut a munkdhoz” programhoz)
Kérem, értékelje kozcélu foglalkoztatottjait!

INEEZIMENY NEVE: ...eeiiieiiiiie e e e e e e s ettt e e e st e e e e s eabaeeeeansbeeeeennsseeeennnens
KItOIO NEVE, DEOSZIASA:, . ..coieveeveiiieee ittt ettt e e e e e e ettt e e e e e e s eesasaaaeeeeeesssssssaaaeeeeeeeas
DIOIZOZO NEVE,: ..ttt ettt et s e et e st e ebeesaaeesseessbeeaseessbeenseensseenseen
Foglalkoztatas 1deJe: .....ooeeiti ittt e e e

Pontozza 1-t6l 5-ig az alabbi kérdések alapjan! Valaszat X-szel jelolje!
1=elégtelen, 2=elégséges, 3=kozepes, 4=jo, 5=kivalo

1. | Alkalmazkodo képesség, kapcsolatteremtés:
a. | Hogyan értékeli a dolgozé alkalmazkodé képességét? 11231415
b. | On szerint, mennyire sikeriilt beilleszkednie? L1273 14)5
C. | Mennyire sikeriilt j6 kapcsolatot kialakitani munkahelyén? L2345
2. | Onallésag, csapatszellem:
a. | Mennyire 6nallo, ha kell, milyen konnyen taladl magénak uj feladatot? | 1 |2 |3 |4 |5
b. | Hogyan értékeli az egyéni teljesitményét? 1(2(3]14]5
€. | Mennyire csapattag, mennyire tud egyiitt dolgozni a tobbiekkel? Ly213 1415
d. | A csoportos munkavégzés soran mennyire aktiv? 1({2(3]14]5
c. | Hogyan ¢értékeli a csoportos munkavégzés sordn nyujtott | 1 (2 (3 |4 | 5

teljesitményét?
3. | Munkdhoz valo hozzddllas, teljesitmény:
a. | Hogyan értékeli a munkéhoz valé hozzaallasat? 1123415
b. | Hogyan értékeli a pontossagat? 1(2(3]14]5
c. | Hogyan értékeli a munkaban nyujtott precizitasat? 112(3/14]5
d. | Hogyan értékeli megbizhatosagat? 1123 (4]5

Hogyan értékeli munkafegyelmét? 11213415
f. | Hogyan értékeli az Osszteljesitményét az eltelt idoszak alatt? 112(3/14]5
g Teljesitménye alapjan alkalmazna-e munkaszerzddéssel, ha lehetdsége e Jgen

lenne ra? e Nem
h. | Mas intézménynek ajanlana-e a foglalkoztatasat? e Jgen

e Nem
i. Foglalkoztatné-e 2010-ben? * lgen
e Nem

Megjegyzés, egyeb észrevétel:

Készonom, hogy megtisztelt bizalmaval, és kitoltotte a kérdoivet!
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, Ut a munkahoz” program elégedettségvizsgalata
2009.

Intézményi elégedettség elemzése

A munkaltatéi kérdbiveket az intézményvezetdk, tagintézmény-vezeték és a kdzcélu
foglalkoztatottakat kdzvetlendl iranyitok toltétték. ki, 45 kérddivet kildtek vissza.

1-2.
Valamennyien ugy nyilatkoztak, hogy az intézmény szeretne részt venni a 2010-es
programban is, mert mindennapjaikat segitette a kézcélu foglalkoztatas.

3-4.

Az intézmények tébbségénél nem jelentett plusz terhet a kbzcélu foglalkoztatds. Néhany
munkaltatonal azonban jelentés I1étszamu munkavallalot alkalmaztak. Ki kell emelni a Varosellatéd
Intézményt, ahol az év soran kb. 150 f6 munkaszerzédését kellett elkésziteni, mddositani,
megszintetni. Havonta 100-110 embernek kellett az elszamolasat és a visszaigénylését
elkésziteni. 6 intézményben a vezetének, 10 munkaltatonal mas dolgozénak jelentett plusz
terhet a kozfoglalkoztatas. A vezetdknek a jogszabalyok megismerése, a folyamatos foglalkozas
a dolgozoval, egyes intézményeknél a munkafegyelem betartatasa, a hianyzasok kezelése
jelentett nehézséget. Az egyéb dolgozdknak legféképpen az adminisztraciés terhek, a dolgozok
munkaszerz6déseinek elkészitése, a havi elszamolas el6készitése, illetve a betanitas, és a napi
szintl iranyitas adott plusz feladatot.

40
35
30
25
20 Oigen
15 HEnem
10

vezetd dolgozé

1. dbra: Jelentett-e plusz terhet az intézményvezetéknek, a dolgozéknak?

5.

43 intézményvezetd és a kdzcéluakat iranyité elégedett volt az ,Ut a munkahoz” program altal
biztositott lehetéségekkel. Egy vezetd nyilatkozott arrdl, hogy a kikozvetitett dolgozé
végzettsége nem megfelelé. A kozvetitések alkalmaval minden foglalkoztatdé személyesen
talalkozik a jeldlttel, s amennyiben a végzettséget nem talalja megfelelének, a jelentkez6t
elutasithatja. Szakmai alkalmassagat a probaidé alatt is felmérheti, s alkalmatlansag esetén a
szerz6dés felbonthaté. Egy vezetd ugy érezte, hogy nincs minden kdzcélu foglalkoztatottnak
megfelel6 feladata, a teljes kezd6k nem tudnak érdemi munkat végezni. A kivalasztasnal
szakvégzettséglieket kellene feladathoz juttatni. Mindenképpen meg kell emliteni, hogy csak azok
a munkanélkiliek kozvetithetdk kozceélu foglalkoztatasra, akik rendelkezésre allasi tamogatasban
részesilnek. Sok palyakezdd a program altal tudott életében elész6r munkaba alini.
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6.
Az intézmények tobbségében emelték a kozcélu foglalkoztatottak létszamat az eredeti tervhez
képest, csupan 8 munkaltatd tartotta az eredeti igényét, 1 intézményben, pedig kevesebb 6t
alkalmaztak. 11 munkaltaté a foglalkoztatas ido6tartamat is hosszabbitotta. A tobblet
létszamigény, a foglalkoztatasi id6tartam ndvelése azt jelenti, hogy a kdzcélu munkavallalok
alkalmazasa egyre elfogadottabba valik, jelentésen segiti a feladatellatast és teljesitménytkkel
elégedettek a foglalkoztatok.

Olétszam
emelés

Hidétartam
novelés

Onem
valtoztatott

Okevesebb
létszam

Hkevesebbet
kapott

2. abra: Médositott-e az eredeti tervhez képest?

7.

Arra a kérdésre, hogy elégedettek voltak-e a programban résztvevék létszamaval, 42 valaszadé
jelezte elégedettségét. Egy esetben tdbb f6t szeretne a foglalkoztaté (melyre van lehetéség),
egy vezetd a szakképzettek létszamat kevesellte, és egy vezetd véleménye szerint sok a
programban a nem fizikai munkat végzék szama.

8.
A kovetkez6 pontokban az elégedettség mértékét hatarozhattak meg a valaszaddk, melyet 5

foku skalan jelolhettek.(Az 5 foku skala hasznalata mindenki szamara egyértelm(, az iskolai
osztalyozas alapjan.)

a)

as
H4
aos
02
1

3. abra: Mennyire oriilt az intézmény a lehetéségnek?
Az intézmények oriltek a lehetéségnek, 39 intézmény teljes mértékben.. A korabbi években csak

néhany f6t lehetett ebben a formaban foglalkoztatni. A cél az, hogy valamennyi intézmény teljes
meértékben elégedett legyen.

26



3. szamu melléklet

b)

aos
m4
a3
a2
H1

4. abra: Mennyire sikeriilt megfelel6en megtervezni a munkaerdigényt?
Az intézmények egyre batrabban nyultak a koézcélu foglalkoztatas lehet6éségéhez. Ez
koszOnhet6 a korabban programba kerulteknek, akik jo teljesitménylkkel alapoztak meg
a bizalmat. Menet kdzben ezért nétt a foglalkoztatottak iranti igény.

c)

as
H4
a3
02
1

5. abra: Mennyire oriiltek munkatarsai a kozcélu foglalkoztatottaknak?

A munkatarsak vegyes hozzaallassal fogadtak a kozcélu alkalmazottakat. Tébb helyrdl is érkeztek
visszajelzések, mely szerint a k6zcéluak jobb teljesitményt nydjtanak, mint az alland6 dolgozok.
Ezzel egyrészt arra 0sztonzik a ,régieket’, hogy javitsanak teljesitményukon, masrészt viszont
nehezebbé valik a beilleszkedés, a folyamatos teljesitménykilonbség miatt.

d)
30,
25
m1
20 02
15. o3
10. m4
o5
54
0-

6. abra: Elégedettség a programmal
A program nyujtotta lehetéségekkel 30 munkaltaté teljes mértékben elégedett, 11 pedig

elégedett. 3 intézmény kozepesen, 1 pedig kismértékben elégedett. A program adta
lehetéségeket a torvény szabalyozza, ez alapjan igyeksziink kielégiteni a munkaltatok igényeit.
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7. abra: Mennyire elégedett a Szocialpolitikai Osztallyal valé kapcsolattartassal?

A napi szervezési problémak, a munkavallalé kivalasztasa, az elszamolasok médja szamtalan
kérdést vetett fel a program soran, ezért az osztallyal valé kapcsolattartas minésége befolyasolta
a koézceélu foglalkoztatas elfogadottsagat. 37 vezeté teljes mértékben, 8 valaszadé elégedett
volt.

f) —q)
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8. abra: Mennyire elégedett a programfeleléssel és a kdzfoglalkoztatas-szervezével
valé kapcsolattartassal?

A programfelel6s, a Szocialpolitikai Osztaly Ugyintéz6je, aki koordinalja a kézcélu foglalkoztatast.
Felmérte a foglalkoztatasi igényeket, elkészitette a kdzfoglalkoztatasi tervet és bonyolitia a
munkakozvetitést. A kozfoglalkoztatas-szervez6 feladata a munkafolyamatok szervezése,
iranyitasa, a napi szintl kapcsolattartas a munkaltatokkal és a munkavallalokkal, a teljesitmények
ellenérzése. Mindkettejiuk kapcsolattartasaval az intézmények tobbsége (38 ill. 34) teljes
mértékben elégedett. Cél, hogy valamennyi intézmény teljesen elégedetté valjon.
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9. abra: Mennyire elégedett a foglalkoztatottak teljesitményével és a
hozzaallasaval?

Az intézmények egyre batrabban nyultak a kdzcélu foglalkoztatas lehet6ségéhez. Ez kdszonhetd

a korabban programba kerulteknek, akik jo teljesitménylkkel alapoztak meg a bizalmat. Menet
kézben ezért valtozott a foglalkoztatottak iranti igény

i)-k
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idétartam elszamolas

10. abra: Mennyire elégedett a program idétartamaval és az elszamolasi rendszerrel?

Sem az id6tartammal, sem az elszadmolasi rendszerrel nem voltak elégedetlenek a foglalkoztatok.
A program id6tartama néhany esetben mulott azon, hogy az intézmény altal igényelt
szakképesitéssel rendelkez6 személy késébb kerllt a rendszerbe, mint ahogy szlkség lett volna
ra. (pl. hirolvasé bemondd, szocialis gondozé, specialis végzettségli informatikus, stb) Az
elszamolasi rendszerrel 29 intézmény teljes mértékben elégedett, 15 pedig nagyon, egy
intézmény igényeinek ez az elszamolasi mdéd csajk kdozepesen felel meg. Az intézmények
gyakoroljak a munkaltatoi jogokat, sajat dolgozéikkal egyltt fizetik ki a kézcélu foglalkoztatottakat,
a koltséget utdlag utalja vissza az dnkormanyzat (95% a kdzponti kéltség, 5% dnkormanyzati
hozzajarulas).
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11. abra: Mennyire nehezitette az adminisztraciés feladatokat a program?

Ennél a kérdésnél az értékel6 skala hasznalata forditott, mert az egyaltalan nem valasz az egyes
érték, de ez jelenti azt, hogy nem okozott gondot az intézménynek a programmal kapcsolatos
adminisztracio. Figyelemmel kell lenni arra a tényre, hogy az intézményekben nagyon valtozé volt
a foglalkoztatottak létszama. 4-5 6 alkalmazasa lIényegesen kevesebb adminisztraciot jelent, mint
20-30, vagy a Varosellatdo esetében tobb, mint 100 ember szerzédéseinek, elszamolasainak a
kezelése. (4 intézményben nagymértékben, 5 intézményben jelentésen, 7-ben kdzepesen ndvelte
a program az adminisztracios terheket., 15 munkaltatéonal nem, 14 pedig egyaltalan nem jelentett
nehézséget a plusz feladat).
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12. abra: Mennyire elégedett a programmal kapcsolatos tajékoztatassal?

A tajékoztatassal is elégedettek voltak az intézmények, (23 teljes mértékben, 20 nagyon, 3
kézepesen). A kdvetkezd évben a tapasztalat alapjan legalabb két alakalommal éssze kell hivni a
foglalkoztatokat az id&szaki kérdések, problémak megbeszélésére, hogy informéacidjuk a
programrél mindig naprakész legyen.

n)
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4
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02
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13. abra: Mennyire elégedett a lebonyolitashoz kapott segitséggel?

30 intézmény teljes mértékben, 14 nagyon és 1 koézepesen volt elégedett a kapott
segitséggel. A kérdbiv alapjan kozds beszélgetésen kerll tisztazasra az érintett vezetdvel, hogy
miben igényel nagyobb mértékl segitséget.

m)

a

Oigen
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.

14. abra: Tapasztalt-e fesziiltséget az allandé dolgozék és a kézcélu
foglalkoztatottak k6zott?

Az intézmények egyre batrabban nyultak a kézcélu foglalkoztatas lehetéségéhez. Ez kdszénhetd

a korabban programba kerilteknek, akik jo teljesitményiikkel alapoztak meg a bizalmat. Menet
kézben ezért valtozott a foglalkoztatottak iranti igény. Mindéssze 15 vezetd tapasztalt feszlltséget
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az allando dolgozék és a kodzcélu foglalkoztatottak kozott. Egyrészt a fizetések és a juttatasok
miatt, masrészt a kdzcélu foglalkoztatottak teljesitménye miatt. A jol teljesitéktdl veszélyeztetve
lattak munkahelylket, a gyengébben teljesitbkkel szemben elégedetlenek voltak. 30
intézményben azonban befogadtak a dolgozék kdzcéli munkatarsaikat.

Elégedettség a felujitasi munkalatokkal

8.

22 onkormanyzati intézményben végeztek a kozcélu foglalkoztatottakkal feltjitasi munkat.(A
telies részletezése az elvégzett feladatoknak az 1. szamud mellékletben talalhatd) Az
Utemezésben probaltak eleget tenni az intézmények sajatossagainak, igényeinek. Az oktatasi
intézményeknél elsésorban a nyari szinet idejére szervezték a munkat. A sok igény miatt
azonban ésszer(i kompromisszumokat kellett kdtni, hogy minden feladatot el tudjanak végezni.

A kovetkez6 pontokban az elégedettség mértékét hatarozhattdk meg a valaszaddk, melyet 5
foku skalan jelolhettek.(Az 5 foku skala hasznalata mindenki szamara egyértelm(, az iskolai
osztalyozas alapjan.)

a) —c)
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4
a3

vezetd dolgozé

1. abra: Mennyire orilt az intézmény és a dolgozék mennyire oriltek a
lehetéségnek?

Az intézmények Oriltek a lehetéségnek, 21 intézmény telies mértékben. Egy nagyon. A

dolgozokra a felujitasok idején tdébb teher harult (takaritas, a helységek korlatozott hasznalata),
ennek ellenére a tdbbség nagyon orilt a lehetéségnek.

b)
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2. abra: Mennyire sikeriilt megfeleléen megtervezni a feladatokat?
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12 intézmény nyilatkozott ugy, hogy teljesen jol tervezte meg a felujitast, 9 pedig nagyon jol.
Egy intézmény kdzepesen elégedett a sajat tervezésével, valdszinilileg az anyagvasarlasi
lehetéségek nem alltak 6sszhangban azzal., amit szerettek volna megvaldsitani.

d)

A vezetbk altal becsult kdltségmegtakaritas azzal, hogy a felujitast a kozcélu foglalkoztatottak
végezték mintegy 20 millié forint.

e) -i)

<>
Oigen
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3. Aabra: Folytatna-e velik a felajitast?
21 intézmény folytatna a kozcélu foglalkoztatottakkal az intézmény felljitasat, egy nem. 11

intézmény személy szerint is kérné azokat a brigadtagokat, akik ebben az évben is dolgoztak
nala.

f)-g)-h)-i)
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szervezett litemezés mindség teljesitmény

4. abra: Mennyire elégedett a munka szervezettségével, iitemezésével, a munka mingségével
és a dolgozok teljesitményével?

Vizsgaltuk az elégedettséget a felljitas szervezettségével és Utemezésével kapcsolatosan. Az
eszkdzhiany ellenére, a tdbb munkacsoport 6sszehangolasa, a szakmunkakhoz szikséges
szakemberek biztositasa jol sikerllt. 11 intézmény teljes egészében, 11 pedig nagyon elégedett
volt. A szakemberek sok esetben a sajat szerszamaikkal dolgoznak (asztalos, villanyszereld,
vizvezeték szerel§), a szallitdshoz sajat autot hasznaltak. A brigad ismeretségi kore révén
szerzett egyes feladatok elvégzéséhez markolot, betonkeverét. Jellemz6 erre a brigadra, hogy
nem azt nézik mit miért nem lehet megcsinalni, hanem megkeresik a megoldasokat — mindezt
minimalbérért, ez példaértékii hozzaallas. A szervezettséggel valé elégedetiség a
kozfoglalkoztatas-szervez6 érdeme, aki folyamatosan igazitja a valtozasokhoz az idébeosztast,
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méri fel a munka anyag — szakember - és munkaodra igényét. Folyamatosan targyal, ellenériz,
megoldja a felmerul§ problémakat. Az Utemezéssel szintén nagyon elégedettek voltak az
intézmények, mindéssze egyetlen munkahelynek egyaltalan nem volt nem volt megfeleld, de a
munka elkészilt. Nem szabad figyelmen kivil hagyni, hogy szamtalan esetben menet kézben
deriltek ki a valtozasok, még ujabb munkalatot is kértek, vagy nem tudtak elegendd anyagot
vasarolni, ez mind boritotta az Gtemezést. llyen esetben a tobbi intézménnyel is egyeztetni kellett,
hogy par napos csuszas megoldhaté-e. A szervezettség és az Utemezés sikerének a kulcsa a
kozfoglalkoztatas-szervezd, munkaja nélkulézhetetlen.

A munka minGéségével 12 intézmény teljes mértékben, 7 nagyon elégedett, 2 intézmény
kbzepesen elégedett volt. Egyetlen intézmény fejezte ki elégedetlenségét a munka minéségével
kapcsolatosan. Nem szabad elfelejteni, hogy néhany tapasztalt szakember mellett palyakezdé
szakmunkasok és segédmunkasok vannak a brigadban. Ennek ellenére a 22 intézménybdl 19
volt elégedett, ez nagyon j6 eredmény. A teljesitmény az a munkaidé kihasznalasara, a
munkatempoéra, a munkafegyelemre vonatkozik. 9 intézményben teljes mértékben, 8 helyen
pedig nagyon elégedettek voltak a teljesitménnyel. 4 munkaltaté csak kbzepes mértékben, egy
pedig egyaltalan nem volt elégedett. Le is irta, hogy a festbk hamarabb elhagytdk a
munkatertletet, illetve ittassagot is tapasztalt. A fest6ék munkaja fligg a felvitt anyag szaradasi
idejétél. Egy-egy helyen, ha felkentek egy réteg festéket, mar nem tudtak Ujabb feladatba
kezdeni. Mas alkalommal viszont hétvégén is dolgoztak, vagy estig tartott egy munkafazis
befejezése. Ez az egyes munkaltatoknal kevésbé lathatd, 6sszességben azonban kiegyenlitédtek
az 6raszamok. Akinél pedig ittassagot tapasztaltak, barmennyire is j0 szakember volt, el kellett
kdldeni rendkivili felmondassal és egy évig a segélyezési rendszerbe sem tud visszakerdini.

Az intézményvezet6k néhany megjegyzéssel is kiegészitették a kérdbiveket. Tapasztalataik
szerint az allandé dolgozék szamara nehéz elfogadni, hogy tobb éves szakmai gyakorlatuk
ellenére kdzalkalmazottként ugyanannyit keresnek, mint a kdzcélu foglalkoztatottak. Ez nem azt
jelenti, hogy a kdzcéluak sokat keresnek, és 6k nem kapnak semmilyen juttatast. Jo lenne nekik is
az étkezési utalvany, védécipd. Sajnalattal vették, hogy anyaghiany miatt kevesebb feldjitast
tudtak elvégeztetni, mint ami sziikséges lett volna.

Tobb intézményvezeté par mondatban is kifejezte az elégedettségét, kdszonetét a programért, a
lehetéségeért, 6romét, hogy vannak kézcélu foglalkoztatottak és altaluk jobba valt a feladatellatas.
Néhanyan kihangsulyoztak, hogy mindenképpen szeretnék a kdvetkez6 évben is a jelenleg naluk
dolgozoval folytatni a programot és jelezték, hogy ujabb feladatkéroket is kozcéli munkavallaloval
szeretnének betolteni. A kbzcélu foglalkoztatottak értékteremté munkajukkal jarultak hozza az
onkormanyzati feladatokhoz. A 2010. év Kézfoglalkoztatasi Terve a tapasztalatok és javaslatok
felhasznalasaval készllhet el.

33



3. szamu melléklet

,,Ut a munkahoz” program elégedettségvizsgalata
2009.

Dolgozoi elégedettség elemzése

A dolgozéi kérdbiveket valamennyi foglalkoztatott részére megkuildtik, akik részt vettek a
programban, a foglalkoztatottak 265 kérddiv érkezett vissza, olyan munkavallaldk is
visszakuldték, akiknek a munkaszerzédése id6kdzben lejart. Az elemzéshez csatolva
megtalalhatd az a tablazat, melyben feldolgozasra kerultek a kérddivek. A tablazat segitségével
az egyes intézményekben dolgozdk elégedettsége is j6l kdvethetd. Az anyagot megkapjak az
intézményvezeték is, mely alapjan megismerhetik az intézményre vonatkozé értékelést is. (A
dolgozdk nevuket vallalva juttattak vissza a kérdGiveket, de a mellékelt tablazatbdl a személyiségi
jogokat tiszteletben tartva, a neveket toroltlik). Az elégedettséget 5 fokd skalan mérhették a
kérdGivet kitoltdk.

1-2-3.

Az els6 harom kérdés azt vizsgalta, mennyire Oorilt a kérdbivet kitolt6 a felkinalt
munkalehetéségnek, a felkinalt munkakoérnek, s hogy a munkakér mennyire felelt meg
végzettségének.

250+
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lehetoség munkakor végzettség

5. 4bra: Mennyire oriilt a lehetéségnek, a felkinalt munkakérnek, mennyire felelt meg
végzettségének?

A jogosultak dont6 tdébbsége, 214 f6 nagyon orilt a munkalehet6ségnek. A hosszu ideje
munkanélkilieknek a program végre munkaszerzédést biztositott. 33 fonek jé volt, hogy
dolgozhat, 13 f6 kozepes lelkesedéssel fogadta a kozvetitést, 4 f6 nem oriilt, és 1 f6 egyaltalan
nem Oriult annak, hogy munkahoz juthatott. A kevésbé elégedettek valdsziniileg allandé
munkahellyel rendelkeztek, de csak alkalmi munkavallaléi konyvvel alkalmaztak 6ket. Ez az a
foglalkoztatasi méd, amellyel sajnalatos modon kénny( visszaélni. A jogszabalyok szerint ezen a
modon folyamataban 5 napig, havonta legfeliebb 15 napig, és évente legfeliebb 90 napig
foglalkoztathatd igy a munkavallalo. A kiskonyvek alapjan ez igy mikodik, de a valésag sok
esetben folyamatos munkavégzést takar. Ertheté tehat, hogy a kozfoglalkoztatds miatt
kockaztatni kellett ezeket a munkalehet6ségeket, ezért nem Oriiltek a kozvetitésnek. Azok kozll,
akik visszautasitottak a munkat, vallaltak a segély megszintetését, a hattérben ez a helyzet
hazodott.

A felajanlott munkakorrel 131 f6 volt teljesen mértékben elégedett, 90 f6 elégedett volt.

Kozepesen felet meg a felajanlott lehetéség 32 fének, nem felelt meg 7 fének, egyaltalan nem
felet meg 5 fonek. Az elemzés soran kulonbséget kellett tenni, hogy valaki annak mennyire 6rtil,
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hogy dolgozhat, illetve a felajanlott munkakoérrel mennyire elégedett. A segélyezettek jelentds
része elégedett volt a lehetséges munkakodrrel. Ami inkabb meglepetést okozott, hogy néhanyan
szakmajuk alapjan kaptak kozvetitést, ennek ellenére nem voltak elégedettek a munkakorrel.
Olyanok is akadtak, akik szakképzettség nélkiil szerettek volna valogatni.

A munkakor és a végzettség Osszehangolasaval voltak legkevésbé elégedettek a
segélyezettek. A kérdés, hogy a végzettségnek megfelel§ volt-e a felajanlott lehetéség, mast
jelent kdzvetitéi és mast munkavallaléi oldalrdl. A szocialis térvény szerint a képzettségnél egy
fokkal alacsonyabb képesitést igényl6 munkakort is koteles elvallalni a rendelkezésre allasi
tamogatasban részesilé. Ez azt jelenti, hogy a fels6foku végzettséggel az érettségit igényld, a
kozépfoku végzettséggel, pedig a 8 altalanost igényl6 munkakoérok felajanlasa is megfelel6. Az
egyén szempontjabdl minden olyan munkakdr, amely nem a végzettsége szerinti, mar nem
megfeleld. Ezt a kett6s allaspontot tikrdzik az eredmények. 108 6 teljes elégedettséggel
fogadta a felajanlott munkakort, 75 f6 pedig elégedett volt . Kozepesen megfeleldnek itélte 48
f6, nem talalta megfelelének 16 munkavallald, és a kozvetitett munkat egyaltalan nem a
képzettségének megfelelének értékelte 18 f6. Volt olyan kérdbiv is, melyben a szakma szerinti
munkakér sem felet meg a valaszadénak.

4-5-6-7.

Ez a kérdéskor a beilleszkedés folyamatat vizsgalta a munkavallalas kezdetén, majd a
késObbiekben, illetve azt, hogy a munkatarsak, és a munkahelyi vezetd milyen mértékben
segitették a dolgozot abban, hogy a kdzb6sseg tagjava valjon. Az atlag értékelés mellett érdemes
megnézni a mellékelt tablazatban is, hogy az egyes munkahelyek, intézmények a dolgozdo
szemszOgébdl mennyire voltak segitbk. A munkaltatok is készitettek értékelést az egyes
dolgozdkrol, érdekes lehet a két tablazat 6sszevetése.
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elészor késobb munkatars vezetd

6. 4bra: Mennyire fogadtik el a munkatarsai a beilleszkedés folyamataban, illetve késbb?
Mennyire segitették beilleszkedését munkatarsai illetve a munkahelyi vezet6?

Nagyon szép eredmény, hogy a munkavallalok kozul 145 f6 ugy érezte, munkatarsai mar a
kezdetkor teljes egészében elfogadtak, és 87 f6 is jonak itélte az elfogadast, a késébbiekben
pedig javultak a mérészamok, 162 f6 érezte, hogy teljesen elfogadtak, 83 f6 pedig jonak itélte. A
szamok tikrében szépek ezek az adatok, a teljes Iétszamhoz viszonyitva. Meg kell azonban
nézni a masik oldalt is. A munka kezdetén 5 f6 azt érezte, hogy egyaltalan nem fogadjak el, 4
fé6 pedig, hogy nem fogadjak el, s bar javultak a mutatok 3-3 f6 a mai napi ugy érzi, hogy
nincs elfogadva. Az értékelés nem szamadatokrél szol, hanem egyes emberekrdl, akik nap, mint
nap olyan munkahelyre indulnak dolgozni, ahol kitaszitottnak érzik magukat. Esetukben (mivel
nevuket vallalva adtak az értékelést) meg kell vizsgalni a helyzetet, a munkaado véleményét is és
azok részére, akiknél nem javithaté a kialakult helyzet, mas munkahelyet kell keresni. A
beilleszkedéssel az elején 24 6, jelenleg 14 f6 kdzepesen elégedett, ezért érdemes az § esetiket
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is vizsgalni. lgazan jo teljesitményt ott lehet varni, ahol a dolgozé j6l érzi magat.. Ez az érdeke,
mind a munkaltaténak, mind a munkavallalénak.

Az egyén szemsz0Ogebdl vizsgaltuk azt a kérdést is, hogy kik segitették a beilleszkedésben. 149
fét a munkatarsai, 166 f6t a munkahelyi vezeté segitett teljes mértékben. 80 fonek a
munkatarsak és 69 féonek a vezeték nyujtottak sok segitseéget. Kbézepesnek itélték 24-en a
munkatarsak, 17-en a vezetd segitségét. A szamok azt tikrozik, hogy a vezetdk is, a
munkatarsak is az intézmények tébbségében nagymértékben segitették a kézcélu foglalkoztatott
beilleszkedését, a munkafolyamatok megtanulasat. Ezzel szemben 5 f6 nagyon kevésnek
érezte a munkatarsak segitségét, 7 f6, pedig egyaltalan nem kapott segitséget t6lik. A
vezetd segitségét kevesellte 3 f6, és 10-en érezték ugy, hogy egyaltalan nem kaptak
segitséget a munkahelyi vezet6tél. Az elkdvetkezend idészak feladata lesz, hogy a kézcélu
munkavallalokat foglalkoztatd intézményvezetékkel negyedévente konzultaljunk az eltelt id6szak
tapasztalatairél, mert nagyon fontos, hogy mind a dolgozé, mind a munkaltaté elégedettiségére
mikodjon a program. Nehéz meghatarozni az optimalis idépontot, hogy mennyi idé kell ahhoz,
hogy valaki be tudjon illeszkedni, ez egyénenként nagyon eltéré lehet. Nem tartom ésszeriinek
azonban, hogy ,humanus” szempontbdl tartsunk valakit egy adott munkahelyen, akkor is, ha nem
talalta meg ott a helyét, mert szamara is kedvezdbb egy elfogadd kérnyezet, a munkaltaténak is
jobb egy alkalmas munkatarsra valtas.

8- 23.

Az egyéni teljesitmények értékelése nagyon szubjektiv. Két kéréssel is vizsgaltuk. Az egyik az
volt, milyennek értékeli a sajat teljesitményét (ezt 5 foku skalan az iskolai jegyekhez hasonléan
osztalyoztak), a masik kérdésben azt vizsgaltuk, hogy a kozcélu foglalkoztatott munkatarsaihoz
képest milyennek itéli teljesitményét (sokkal jobb, jobb, azonos, gyengébb, sokkal gyengébb)

as5 19 212 40 Osokkal jobb
|4 Hjobb

as Oazonos

a2 Ogyengébb
m1 190 B sokkal gy.

15. abra: Milyennek értékeli teljesitményét?
16. abra: Milyennek értékeli teljesitményét az allandé dolgozékhoz viszonyitva?

A sajat teljesitményét 102 f6 értékelte kivalonak, 141 f6 jonak, 20 f6 kdzepesnek és 1-1 fé
elégségesnek illetve elégtelennek. Osszességében elégedettek sajat teljesitménylikkel, a gyenge
teljesitményértékelést személyre szabottan meg kell vizsgalni. Az elkészlilt elégedettségvizsgalat
nem 6ncélu, a feltart helyzetek javitasan kell a kdvetkez6 idészakban dolgozni.

Az allandé dolgozékhoz viszonyitott teljesitményét 190 f6 azonos szintiinek itélte meg. 12 f6
érezte sajat teljesitményét sokkal jobbnak, 40 jobbnak. 19-en érezték ugy, hogy gyengébben
teljesitenek, 2 6 pedig sokkal gyengébbnek tartotta sajat teljesitményét.

Osszességében a két értékelés alapjan elmondhatd, hogy kézcélu foglalkoztatottjaink tdbbsége

elégedett sajat teljesitményével, a gyengébbek segitése, illetve személyiségiknek,
képességeiknek jobban megfelel6 munka kinalasa a feladat.
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9-1015.
Ebben a kérdéskorben arra kerestuk a valaszt, mennyire elégedett a foglalkoztatott a munkatarsai

viselkedésével, a munkatarsakkal val6 kapcsolataval, és mennyire érzi egyenrangunak vellk
magat.

as
w4
O3
02
1

viselkedés kapcsolat egyenrangu

17. abra: mennyire elégedett munkatarsai viselkedésével, a veliik kialakitott kapcsolataval és
mennyire érzi veliik egyenranginak magat?

Uj munkahelyre keriilni senkinek sem kénny(i. Féleg nem egy hosszabb munkanélkiili idészak
utan, amikor az ember dnértékelése sérll, sok kudarcot él at. Ebben a helyzetben érzékenyebben
reagal arra, hogyan fogadjak. A munkatarsak viselkedésében a velik szemben tanusitott
viselkedést értekelték. 105 f6 értékelte kivalonak, 106 f6 jonak. A kdzepesnek itélt viselkedés
ebben a helyzetben a k6zdmbds, se nem j6, se nem rossz, ilyennek érezte 40 f6. Ami
odafigyelést igényel az, hogy 8 kozcélu elégségesnek, 6 pedig elégtelennek itélte munkatarsai
viselkedését. Ez azt is jelenti, hogy 14 foglalkoztatott Uugy érezte, ellenséges a munkatarsak
viselkedése, ezeket a helyzeteket meg kell vizsgalni részletesebben, mert lehet, hogy mas
munkahelyet kellene keresni szamukra.

A kapcsolat mar kdlcsdndsséget feltételez, egymashoz valod viszonyulast, melynek kialakitasaban
mindkét fél aktiv kozrem(ikddé. 107 6 kivaldonak, 114 f6 pedig jonak értékelte a munkatarsakkal
valé kapcsolatat, ami alapjan megallapithatd, hogy a kdzfoglalkoztatottak nagy része érzi jol
magat a munkahelyén. A kapcsolatok épitésében azokat kell segiteni, akik kozepesnek (35 f6),
elégségesnek (5 f6) vagy elégtelennek (4 o) itélték kapcsolataikat. A megoldast a munkahelyi
vezetbkkel kdzdsen kell megtalalnunk. Arra is figyelni kell, hogy a kdzcélu foglalkoztatott is lehet
nehezen alkalmazkodd személyiség, akivel nem kénny( a jo kapcsolat Iétrehozasa, ilyen esetben
a munkahelyvaltas is lehet j6 megoldas. Fontos, hogy az egy munkahelyen dolgozék jo
Iégkdrben, egymast elfogadva dolgozhassanak, ez j6tékony hatassal van a teljesitményre is.

Az egyenrangusag kérdése bonyolult, dsszetett kérdés. Nemcsak a munkatarsak, a vezetd
hozzaalldasan mulik, a kdézcélu foglalkoztatott érzékenysége is nagymeértékben befolyasolja.
Barmennyire is igyekszink éket egyenrangu munkatarsként kezelni, a foglalkoztatasi méd néhany
sajatossaga a kilénbségeket hangsulyozza az allandé foglalkoztatottak és a kozcélu
munkavallalok kézott. Szerzédésik hatarozott idére szdl, a hosszabbitas bizonytalan. Egyéb
juttatasokban sem részesllnek, nincs lehetéség élelmiszerutalvanyra, munkaruhara,
szabadsagukat id6aranyosan vehetik ki, nincs lehet8ség teljesitményik pénzbeli elismerésére.
llyen helyzetben nehéz egyenrangunak érezni magukat. Ennek ellenére 65 f6 teljes mértékben,
114 6 pedig egyenrangunak érezte magat. 57 f6 kozepesen, 11 f6 kevésbé egyenrangunak
érezte magat és 18 f6 egyaltalan nem érezte egyenrangunak magat. Mindenképpen tovabb kell
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vizsgalni ennek a 29 fének a helyzetét, hogy mi okozza ezt az érzést, és a helyzetet a vezetével
kdzosen kell javitani.

11-12-13-14-16.

Ez a kérdéskdr a munkahelyhez, a munkakdrh6z vald viszonyt és a program id6tartamaval valé
elégedettséget vizsgalja.

250+
200+
o5
150+ m4
100+ e
02
501 m1
0.
idétartam marad itt mas

18. abra: Mennyire elégedett a program idétartamaval, mennyire oriilne a hosszabbitasnak?
Mennyire oriilne, ha ezen a helyen maradhatna ebben a munkakdérben? Mennyire oriilne,
ha munkakére nem, de munkahelye valtozna? Mennyire oriilne, ha munkahelye nem, de
munkakore valtozna?

A tobbség teljesen elégedett a program idétartamaval (104 f6), megfelelének tartja 86 f6. 44-
en valaszoltadk azt, hogy kozepesen elégedettek. 19 fonek elégséges és 12 f6 egyaltalan nem
elégedett. A korabbi, munkanélkiili statuszhoz viszonyitva elégedettségre adhat okot a munka,
barmennyi idétartamra is. Azonban a beilleszkedés, a feladat megtanulasa utan mar feltdmad a
biztonsag utani vagy.

206 f6 nagyon oriilne a hosszabbitasnak, 36 munkavallalé szintén oriilne. 13 fének kozepes
elégedettséget adna a hosszabbitas, 2 f6 nem orulne, 8 f6 pedig elutasitana a
munkaszerz6dés meghosszabbitasat. Ezeknél az embereknél meg kell vizsgalni az okokat,
miért nem szeretnének tovabb dolgozni, mi az, ami nem megfelelé6 szamukra, a munkahely, a
munkakér, vagy egyéb okaik vannak.

A jelenlegi munkahelyiket és munkakoriket szeretnék nagyon folytatni 182-en. Szivesen
maradna 39 f6. A kdzepesen orlilne a lehetéségnek azt jelenti, ha maradhat agy is jo, ha
valtania kellene az is jo, ezt valaszolta 29 f6. Nem 6riilne 5 6, és egyaltalan nem oriilne 10 6,
ha a jelenlegi helyen kellene maradni. Naluk meg kell nézni a valtas lehet6ségét, valdszinlleg a
jelenlegi hely és munkakér nem felelt meg elvarasaiknak, nem nekik kell a munkaszerz6dést
meghosszabbitani, hanem Uj embereknek kell esélyt adni az adott munkakorben.

A munkakort megszerették, de Gj helyen szeretnék folytatni 51-en., tovabbi 41 f6 is inkabb
masik munkahelyen végezné a jelenlegi tevékenységet. 73-an a k6zépkategoriat valasztottak,
elfogadjak azt is, ha maradhatnak, azt is, ha Uj helyre kerlilnek. 27 f6 azonban elégedetlen
lenne, ha munkahelyet kellene valtani és 73 f6 egyaltalan nem szeretne masik munkahelyre
keriilni. Osszesen tehat 100 munkavallaldban mar erés koétédés alakult ki jelenlegi
munkahelyéhez, be tudott illeszkedni és nem szeretne valtani.
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A jelenlegi munkahelyén sem és munkakoérén sem valtoztatna 60 f6, 18-an elégedetlenek
lennének, ha valtaniuk kellene a munkakéron. 72 féonek kdzepes elégedettséget hozna, ha a
munkahelye megmaradna, de mas munkakort kapna. Jelenlegi munkahelyén o6rulne a
munkakérvaltasnak 66 f6, és nagyon szeretne masikmunkakorben dolgozni 49 f6. Ez azt is
jelenti 115 8 esetében, hogy munkahelyiket ugyan megkedvelték, de a munkakér nem igazan
nyerte el tetszésuket.

17-18-19-20.
Ez a kérdéskdr a munka hatasat vizsgalja az egyén életére, mennyire sikeres a visszakerllése a

munka vilagaba, meg tudta-e oldani a munkaba jarassal kapcsolatos problémait, mennyire
ndvelte dnbizalmat a munka és mennyire ndvelte munkakedvét.
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19. abra: Mennyire sikeriilt visszakeriilni a munka vilagaba? Mennyire tudta
megoldani a munkaba jarast? Mennyire novelte 6nbizalmat a munka? Mennyire
novelte munkakedvét?

135-en sikeresnek, 95-en jonak itélték visszakerulésiket a munka vilagaba. 24 f6 k6zepesen
sikeresnek, 8 f6 kevésbé sikeresnek és 3 fo sikertelennek értékelte azt, hogy visszajusson a
munka vilagaba.

Nem okozott problémat a munkaba jaras 170 fonek, és alig okozott gondot 68 fének. Két
csoportnak volt nehéz a munkaba jaras, a kisgyermekes anyaknak és azoknak, akik a
tanyavilagbdl jartak be. A munkanélkuli kismamak megszoktak, hogy mindig otthon lehetnek a
gyermekeikkel, a foglalkoztatas azonban a nyari sziinet idején is folyamatos volt, s nem szivesen
adtak gyermekeiket a nyari napkozibe. A bejaras pedig az id6 és a kdltség miatt volt akadalyozo
tényez6. Ezeknek a problémaknak a megoldasat 16 fé6 kozepesen nehéznek, 8 f6 nehéznek és
3 f6 nagyon nehéznek talalta.

A munka jotékony hatasa a személyiségre, az 6nbizalom ndvekedésére hosszabb idé alatt alakul
ki. 88 fé6 érezte ugy, hogy Onbizalma nagymértékben, 104 fének jelentésen nétt. 51 6
Onbizalmara kézepes mértékben. 14 foglalkoztatottra kismértékben és 8 f6 Onbizalmara
egyaltalan nem hatott a kdzcélu foglalkoztatas.

167 munkavallalé munkakedvét nagymértékben, 71 f6ét jelentdsen novelte a

munkalehet6ség. 18 fore kozepesen, 5 fore kismértékben és 3 f6 munkakedvére egyaltalan
nem hatott ez a foglalkoztatasi forma.
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A kozcélu foglalkoztatas szervezése sok ember munkajat igényli. A kdzvetitések soran a
munkavallalok tébb szakemberrel is kapcsolatba kertilnek. A személyes kapcsolat donti el, hogy a
foglalkoztatas soran kiben biznak, kit6l kérnek segitséget és kihez fordulnak problémaikkal. Egy-
egy foglalkoztatott tobb emberhez is fordulhatott, ezt tiikrozik a kdvetkezd kérdések.

21,
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H programfel.
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8. abra Ki segitette leginkabb munkaba allasat?

131 f6 a munkahelyi vezet6tél, 119 6 a kdzfoglalkoztatas-szervez6tdl, 110 f6 a programfelel&stél
és 72 f6 a munkatarsaktol kapott sok segitséget a munkaba allashoz. Az egyéb kategoriaban
személyeket neveztek meg, a csaladot és a munkalgyi kdzpontot is megemlitették.

22,
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168

9. abra Kihez fordulhattak problémaikkal??

168 f6 a munkahelyi vezet6hoz, 58 f6 a kozfoglalkoztatéas-szervez6hdz, 65 f6 a
programfelelésh6z és 57 f6 a munkatarsaihoz fordulhatott, ha problémaja adddott. Ezek a szamok
azt mutatjak, elsésorban a munkahelyeken keresik meg a lehetséges segitséget. Az egyéb
kategoériaban személyeket neveztek meg, munkahelyet. Ami nagyon szomoru, 3 f6 érezte ugy a
programban, hogy senkihez nem fordulhatott, ezt a helyzetet mindenképpen meg kell vizsgaini,
mikor érezte a foglalkoztatott ennyire magara hagyottnak magat.

23.
Azt is vizsgaltuk, milyen tényez6k nehezitették a munkavégzést. Menet kdzben is jeleztek tobb
problémat. Ez az év a tanuldé év mind a foglalkoztatottak, mind a szervez8k szadmara, ezért nem

minden esetben sikerllt még idealis munkakoérilményeket teremteni, de ezekre a problémakra
csak menet kdzben derdlt fény.

40



3. szamu melléklet
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10. abra Mi nehezitette a munkavégzést?

Tobbszor jelentett problémat az eszkdzhiany, elsésorban a felujitd brigadnal. A brigad létszama
folyamatosan emelkedett, az eszkdzeik pedig gyakran koptak el. Tobbszdr kerllt pétlasra,
palyazati programbdl is, de a jov6ben szikséges elbrelatébban tervezni az eszkbzsziksegletet.
Meg kell emliteni, hogy ebben a brigadban a foglalkoztatottak nem sajnaltak sajat
szerszamaikat hasznalni, azért, hogy mindségi munkat tudjanak végezni. A masik
jelentdsebb nehézséget a munkaruha hianya okozta. Ahol nem irta el6 a térvény kotelezéen a
védbéruhat, ott a munkavallalék sajat ruhaikban dolgoztak. Szervezetlenséget 29 dolgozo
tapasztalt, 10 f6 érezte kevésnek, 16 f6 tul soknak a feladatot. Az egyéb nehézségek kdzott
emlitették a tiszteletlen viselkedést veluk szemben, az idéjarasi korlilményeket (ezen sajnos
legjobb szandékaink szerint sem tudunk valtoztatni), anyagi és maganjellegli problémakat,
telefonkartya hianyat, egészségligyi problémat, informacidhianyt, tapasztalatlansagot és a
brigadvezetd szemeélyét.

25.

O nagyon
Hnem valtoz.
Osegély jobb

11. abra Csaladja megélhetését mennyire segitette a program?

167 f6 értékelte ugy, hogy a csaladja megélhetését nagymértékben segitette a program. 64 f6
valaszolta azt, hogy az anyagi helyzetiik nem valtozott. Néhanyan 2009-ben még a magasabb,
netté minimalbérnek megfelel segélydsszeget kaptak, az ,Ut a munkahoz” program keretében a
minimalbérért 8 éraban dolgozni kellett. Ugyanugy jogosultak maradtak minden egyéb ellatasra,
ezért nem érezték a valtozast. 21 f6 estében a segély és a mellette vallalt alkalmi munkak jobb
munkalehetéséget biztositottak. Ez abban az esetben valdszinl, ha alkalmi munkavallaléi
kiskdnyvvel folyamatosan dolgoztak. Ezeket az eseteket még nem igazan sikerilt kiszUrni.
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12. abra A program erésségei

A program legfébb erdsségei foglalkoztatottak véleménye alapjan a munkahely biztositasa (137
f6), az, hogy segiti a csaladok megélhetését (48 f6), hogy né a dolgozok dnbecsiilése (16 f6) Uj
kapcsolatokat lehet teremteni (15 f6). Megemlitették még a munkatapasztalat szerzést (10 f6), a
varos fejlédését (6 f6), a vegzettségnek megfelel6 munkalehetéséget és a gyors munkaba allast
(5-5 f6), a segitbkész munkatarsakat és a kdzvetlen vezetdket (1 6).

27.
O étk. utalv.
501 E munkaruha
40- Outazas
Ojutalom
i
30 H munkakor.
204 O megkiilonb.
10/ HEnem végzets.
0] Oalacsony bér
04 Htajékozt.
f6 M hatar.szerz.
[ | Ilm all

13. abra A program gyengeségei

A program gyengeségeit is megfogalmaztdk a kozcélu munkavallalok. 32 f6 hianyolta az
étkezési utalvanyokat, 26 f6 a munkaruhat, melynek biztositasat a kézel 300 dolgozé esetében
nem tudta vallalni az énkormanyzat. 7 f6 szeretett volna utazasi tdmogatast, 3 f6 emlitette a
jutalmazas, a béremelés hianyat. 3 f6 nem tartotta megfelelének a munkakorilményeket, 10 f6
érezte azt, hogy megkiilonboztetik. 8 f6 kifogasolta, hogy a munkakére nem a végzettségének
megfeleld, 23 f6 az alacsony fizetést tartotta gyengeségnek. 5 fé6 szerint nem megfelelé a
tajékoztatas, 47 f6 a hatarozott idejli szerz6dét nem tartja megfelelének. 4 f6 kevesellte az
ellendérzést, 4 fének a beilleszkedés volt nehéz. Az eszkoézhianyt 17 f6 tartotta gyengeségnek,
ez a létszam megfelel a karbantarté brigad létszamanak, szamukra okozta ez a probléma a
legtdébb nehézséget. Szervezetlen munkavégzést tapasztalt 6 f6. Bizonytalannak érzi a helyzetét
11 f6, a hatarozott ideji munkaszerz6dések csak a szerz6dés id6tartamara biztositjak a
tervezhet6séget, ez okozott gondot néhany dolgozénak. 3-3 f6 kevesellte a szabadsagot (ezt a
Munkatorvénykoényve szabalyozza) hianyolta a téli munkalehet6séget (az elmult évben is és az
idén is palyazunk ,Téli kbzmunkara”). 3 f6 azt fogalmazta meg, hogy nagymértékben rombolé
hatassal voltak egy-egy brigad teljesitményére a nem motivalt dolgozok. Ezen jobb
brigadszervezéssel, gyakoribb ellen6rzéssel és a nem teljesitd dolgozdék munkaszerzédésének
felbontasaval tudunk segiteni.
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28.

2010-ben 219 f6 szeretné folytatni a programot, 7 f6 jelezte, hogy mar nem akar részt venni a
programban.
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12. abra Javaslatok 2010-re

3 f6 szeretne tobb ellenérzést, 15 f6 hosszabb, 18, pedig hatarozatlan ideji munkaszerzédést. 21
fé javasolta Ujabb munkaltatok bevonasat a programba (folyamatban van a kapcsolatfelvétel az
allami és a megyei fenntartasu intézményekkel). 13 f6 tobb informaciét szeretne a kozcélu
foglalkoztatasrol. (2009-ben 3 alkalommal tartottunk tajékoztatét — indulaskor, félévkor és az év
végeén, lehet, hogy 2 havonta sziikség lenne ezekre a talalkozokra). 2 f6 szeretné a véddoltasok
koéltségeit az dnkormanyzatra terhelni, 18 f6 igényelné az étkezési utalvanyokat. 8-an szeretnének
munkaruhat, 12-en, pedig magasabb fizetést.

Osszességében a munkavallaloknak 6romét, jo lehetéséget nyuijtott a program. Valoban néhany
juttatasban hatranyosabb helyzetben vannak a kdzcélu foglalkoztatottak az allandé dolgozdkkal
szemben. A program neve ,Ut a munkahoz’, a f6 célja az, hogy minél tobben el tudjanak
helyezkedni majd a nyilt munkaeré-piacon. Két lIépcsében valdsulhat meg a foglalkoztatas. Az
els6 lépcs6 a programban az volt, hogy akarjanak dolgozni, munkaval hozzajarulni a
kozterhekhez a segélyezettek. Ezért a munka biztositson magasabb bért, a segély O6sszege
minden jogosult szamara azonos, fokozatosan megsziintek a minimalbérrel megegyezé
segélydsszegek. A masodik lépcsé pedig az, hogy jobb lehetdségeket biztositson a nyilt
munkaerd-piac, mint a kdzfoglalkoztatas, tehat érdekében alljon a foglalkoztatottaknak, hogy a
kozcélu foglalkoztatas mellett se adjak fel a folyamatos munkakeresést. A jutalmazasban egyetlen
eszkdzink, hogy a jol teljesitd munkavallalok szerz6dése meghosszabbitdsra kerul, azok helyett
pedig, akik nem tudtak megfelelni a kdvetelményeknek, ujabb aktiv koru jogosultaknak adunk
bizonyitasi lehet8séget. Az év folyaman a program egyre népszeriibbé valt, szamtalan érdekl6d6
jelentkezett munkara, de a lehet8ség csak a rendelkezésre allasi tamogatasra jogosultak szamara
biztosit munkat, egyre szélesebb foglalkoztatasi skalan, egyre tébb intézményben.
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3. szamu melléklet

,,Ut a munkahoz” program elégedettségvizsgalata
2009.

Munkavallaldk értékelése

A munkavallalok egyedi, névre szo6lo értékelése megtortént a munkahelyi vezeték altal. Az
eredményeket a mellékelt tablazatban foglaltuk 6ssze, a nevek torlésével a foglalkoztatottak
személyiségi jogainak védelmében.

A tablazat alkalmas arra, hogy az egyes intézmények értékelése, az intézményi atlag és a
szazalék is nyomon kovethetd legyen.

Az els6 kérdéscsoport 1-3-ig, a dolgoz6 alkalmazkoddoképességét értékeli. Az értékelés 5 foku
skalan torténik az iskolai osztalyzatokhoz hasonlatosan, ennek a skalanak a hasznalata mindenki
szamara egyeértelmd.

Az onallésag, csapatszellem kerult értékelésre 4-8 kérdésekben.

A harmadik szempontsor a munkahoz valé hozzaallast, a teljesitményt vizsgalja a 9-14
pontokban.

Az utolsé keérdéskorben azt vizsgaltuk, hogy alkalmazna-e a munkaltatd a munkavallalét
munkaszerzdédéssel, amennyiben lehetésége lenne ra. A jo teljesitményt és az elégedettséget
mutatja, hogy az értékelt 197 foglalkoztatottbdl 143 f6t munkaszerz6déssel alkalmaznanak, 168
fét mas intézménynek is ajanlananak és 167 f6t 2010-ben is szandékoznak foglalkoztatni.

A megjegyzések igen valtozatosak, azt mutatjdk, hogy a munkaltatok személyesen ismerik a

foglalkoztatottakat, értékelésuk preciz és atgondolt. Ezeket az értékeléseket a munkavallalok is
megkapjak, hogy tudjak mely tertleten kell javitani munkavallaléi tulajdonsagaikon.

61



29

BIASBAUR.II
[NI0ZS Uk BAS | UG | WG] | WA | ¢ € € € € ré € € 1 4 1 4 € 14 14 14
$919)Z3WAS1y
1Pqseal
I ‘1PqOZs ¢ WAN |WRAN |UWRN | ¢ (4 I (4 I € I (4 (4 (4 I (4 € | €
Auguid[9A ApIzod | udgdy | wad] | wdd[| ¢ S S S S S S S S S b S S | s
- WAN | UdS] [WAN | € € b € € € € b b € € v v | b
334 ¥9))9PIZId | UIS | U] | WA | S S b v S S S S S S S S | §
- ud3] | udd] | wdsy | ¢ b b b b € b 4 4 € € v v b
juodzgy] 1sezopuon)
G6 |S6 |S6 (06 |06 |S6 |S6 |06 |S6 |06 |06 |00L |00l |S6 9[eZRZS
LV |SLYV|SLYV| SV | SV |SLY|SLY| SV |SLY|SY | SV | S | S |SLY Sepy
NIPINZSIIAQ [9f | uds] | udld] | wdsdf | ¢ S S S S S S b S S S S S | s
- ud3] | UIS] | WAF[ | S S S S S S S S S S S S s | s
- WAN | udS] | wddy | % % % % % % % v % % S S %
- WI[ (WS (WS | § [ § [ S [ v [ ¥ [ S s s | s | v | v [Ss ]S |Ss
yuodzoy] 9)13aspefes)
/8 |08 [/8 ¢/ |[/8 |/8 |/8 [/8 |08 [/8 |08 |/8 |/8 |08 9[eZRZS
ey |v ey |L'¢ €Y |€Y €Y €Y |V ev |v ev €Y |¥ Sepy
- ud3] | ud3] | wd[ | b b b b b b b b ¥ b ¥ v b
- U3 | UIS] | UAS[ | € b € b b b 4 € v € v b €
- 3] |l [wdd[ | ¢§ S S % S S S S S S S S S S
ap9YsI|og
$9ZABa[3aA] LY | 9T | ST | bL | €L | T | CIL | 0L | 6 | 8 | L | 9 | S| v | €| T |1

JopjoIeW NWEZS ‘¢

('qp L61 rewezs YOAIOPIOY)
"600T SN 19[e[IFARNUNIA




€9

¢6 |88 |06 |06 (88 |¥6 |96 |86 |86 |98 |28 |¥6 |96 |¥6 9[eZRZS
09t |O¥'¥ |06y |0S'Y |OF'y |0L'Y |08y |06V [06'y |0V [OL'Y [0LY |08V 0LV :3epy
- udg] | udd[ | WAl | ¢ S S S S S S S S S b S s | s
S9z3aAeunw
z1.ad UdS] | wddy | WA | ¢ S S S S S S S S S S S S S
- UIS] | uASf | WA | ¢ S S b S S S S S v b S S | ¥
nopoildy yexos
IS9ZBYARNUNW | UIS] | WAS] | WAT] | § S 14 14 € S S S S 14 14 S S | S
- 3] |l [wdd[ | ¢§ S S S S S S S S S S S S S
- UdS] | wdSy | WA | ¢ S S S v S S S S v v S S S
- U3] | WIS | WA | § S S S S S S S S b S S s | s
TU[NSIAUIALY
pny) wdu
el ejey[e)sd) | WAN | udg[ (wN | € (4 € € € € € 14 14 € (4 € v | b
}9)39PasId
Ud2(939ssIZSSQ | UIF] | U] | UAT[ | (4 € 14 14 14 S S S 14 € 14 vl b
AupuiddA Ap1zod | uddy | udS] | WAB] | ¢ S S S S S S S S S S S S | S
/8 |¢6 |¢6 (/8 |[/8 |¢6 |08 [/8 |08 |/8 |¢€. |/8 |/8 |¢€6
€E'V |19V [ L9V |€€'V |EE'Y |L9'F |00V |EEY [00'V €€V |L9'E [EE'Y |E€V [L9'Y
- UJS] | US| WAL | ¢ S S S S S b S b S b b vl b
- ud3] | udd] | wdl[ | b b b b b b b b b b S s | s
- U3 | U3 | UAS[ | S S b b S b b b b € b v | S
8. |8/, |08 |08 |8, ¢/ |9/ |08 |08 [8. |69 |28 |28 |8.
68°C |68°C |00y |00'¥ |68°C |29°C [8L°€ |00V [00'V [68°C |P¥'E [LL'V |LL'V|68'E
NIPINZSI[Idq
190 ‘0yeyziq3owr | usb| | IS | WABL | ¢ 14 S S S S S S S S b 14 A
[9 pe30} udzayau
yeyosgyIseIn | WION (WN |WRN | § 14 14 S S (4 € € € € € 14 b | €
J[A Y3PIPITIP | UIJ] | uAS | wdF[ | § S S S S S S S % S S S b %

1opiRlsw nwezs g




¥9

G8 |28 |06 |06 |S8 |S8 |S8 |28 |98 (28 |/ZL |S8 [S8 |88 Jorezezs
GZ'v |80y [0Sy |0S'v |S¢'v |S2'v |S2'y |80 |SZ'v |80'v |€8°E |GC'V |SC'Y |ev'y sepy
- ud3] | udSY | WAL | € b € € b b b b € (4 v v v
SOJBAPN SI[EIP! | UIS] | UAS] | WAS] | & S S S S S S S S S S S S S
- ud3] | udd | wds[ | € b b b b b b € b v € 3 v
- UdS] | UdS] | WASY | € b b b b v v € b b € € b
- udd] | udsr [ WA | ¢ S S S S S S % S b % S S S
- ud3] | udSY | WAy | v v S v v S S S b v S S S
- Udd] | U3 | WAS] | b % S % S b b % S % % b %
- UdS] | U] | UAY | € € b b € € € € € € € € ¥ ¥
- udd] | udS | WA | ¢ S S S S b S b S b b S b b
opoysopuo3d
[AD[pUd
[NII43 & | UdJ] | U | WAFI | 14 S b S b 14 14 S b 14 S S S
- ud3] | udSY | WAL | S S S v b b b b b v v v v
- udd] | udd [ WA | ¢ S S S S S v v S S v S S S
epoAQ) nuodzoy|
/6 |¥v6 [/6 |16 |/6 |/6 |16 [l6 [/6 |¥6 |16 |/6 |00l |6 [9rezezs
98V | LL'Y |98V | LGV |98'V |98'V | /S'V |/S'V |98'V | LAY | 2GSV |98'Y |00°S |98V :Sepy
- ud3] | uddY | WAy | ¢ b b b b b b b b b b b S b
QJILUNW O[EAD] | UIS] | UAS] | WAS] | § S S S S S S S S S S S S S
- 5] | wdd | wdd| ¢ S S % S S v b S S % S S S
- U3 | UIS] | WAF[ | S b S S S S b b S b b S S S
- 3] |l [wdld[ | ¢§ S S % S S S S S S S S S S
- udd] | wddy | WA | ¢ S S S S S S S S S S S S S
QIdeyunuI O[gAD] | U] | UAZ] WAL | © S S S S S S S S S S S S S

EPOAQ) ISOIBALIY

JopjoIeW NWEZS ‘¢




g9

P EITENERETE)
ues[pwixews | WAL | WG | wAB[ | ¢ S S S S S S S S S S S S S
ZS$YBZS 18I303epaq
001 |[00T [00T [00T [00T |00T [00T [0OT [0OT [0OT [0OT [00T |00T [001 91eZEZS
S S S S S S S S S S S S S S :3epy
1Z3IAD
[nueeRIpeIs
yejepe[d) A3 | WAL | wddY | S S S S S S S S S S S S S
9[9A }9))PAFI[d | UAS] | US| WAL | § S S S S S S S S S S S S S
Jeug[oyst
ze 39831398 ASeu | uddy | udg[ | w3 | ¢ S S S S S S S S S S S S S
"SI Y 1opues §oiad
08 |06 |06 |06 |0OOL |08 (08 |08 |08 |06 |08 |08 |08 |06 B EZATAN
00't 0S¥ [0Sy [0Sy [00°S |00y |00 [00% |00y [0Sy [00'% |00y |00t [0Sy :3epy
- UdSY | udd] [wAN | € v % b S € € € € b € 3 € v
- UIS[ | WIS | WIS | § S S S S S S S S S S S S S
B[OYS] ")V JISZO[ ©)ZS0Y]
€6 |00L |00L |0OL |0OOL |OOL (€6 (€6 |€6 |€6 |€6 |€6 |€6 |00l yorezezs
/9'v |00°G |00°G |00'G [00°G |00°G |29V |29V |29V |29V |19V |29V | /9'Y |00'G :3epy
- I3[ | WA3[ | WA | § S S S S S S S S S S S S S
- I3[ | wA3[ | WAZ[ | ¢ S S S S S S S S S S S S S
- UIS] | UAS[ | udSL | S S S S S b b % % % % b S
ST Y JoqeD) [eznep]
o |08 (09 |09 |08 |09 |ob [Oov |09 |Ov |0C |OF |OF |09 B ZATAN
- woN | wRN [uRN | T b € € % € 4 4 € 4 I (4 4 €

e[0YS] Iy dUId] ead

1opiRlsw nwezs g




99

- WIS | WIS | waN | ¢ v % € € % v € % % % % v S
- Ud3] | wdd] | wady | ¢ v S v v S S S S S S S S S
udzuydde) jjoa
[ewwofey[[e qqQ) | udd] | uddY | Ud[ | ¢ 14 € % 14 14 14 14 S % 14 S S S
ueA uwdzuddde)
1939894 snyzsngne | - - - v € € v % % % % % v € S S S
- Ud3] | Wd3] | wdd[ | ¢ S S S S S S S S S S S S S
- Ud3] | ud3Y | Ul | ¢ ¥y v % v v ¥y ¥y v % v S S S
eyAuoy npuodzoyy
08 |08 |S6 |08 |06 [G6 |98 |S8 |S8 (S8 (0L |98 [S8 |08 j9rezZeZS
007 |00'v |SL¥ |00V |0S'Y |SL'V |SC'v |S2'V |G’y |S2'v |0S°E |S2'y |S2'v [00'Y Seny
- Ud3] | Wd3] | wady | ¢ ¥y S % S S S S S S S S S S
"Auery ujanid)
3esoq[euQ A3 | udSY | U3 | S S S S S 14 14 14 S € 14 14 14
"Auery ujaInId)
3eso[pug A3 | uddy | WAl | ¢ € v € € % % % % € € 14 14 €
- Ud3] | ud3Y | udd[ | ¢ v S % S S ¥y ¥y v % € ¥y ¥y v
wnISI[[0Y B[y AdUId],
00T [00T |08 [00T [00T [00T [00T |00T |08 |00T |00T |0OT |0OT |00 [9rezezs
‘Speqezs39)9q
319dazoY 13qopo
193989A syl | uddy | wdd | WA | ¢ S 12 S S S S S 12 S S S S S
e[oysuaZ T eyple]
€6 |00l |00l |0OOL |OOL |OOL |OOL |€6 |€6 |0OL |€6 |[€6 |00l |€6 j9rezezs
/9% |00'G |00°S [00°G |00°G |00°S |00°'G |29% |29 |00°S |29V | 29'Y |00°S |29V :Seny
- Ud3] | wddy | wddy | ¢ S S S S S S b v S v v S v
z133ad eypepe
op ‘OpI PIAQX | UdSY | UASY | WA | § S S S S S S S S S S S S S

1opiRlsw nwezs g




19

- WS | wdN | w3 | ¢ S S v % % % S S v S S S %
- W3 [wdN | A3 | p S % b € S v v % b € % S %
- IS | WAL | wdTL | p S S % % S % % S % v S S S
I yuodzoyomp()
Z6 |96 |88 |96 |88 |¢6 |26 |26 (26 |88 |¥8 |00L |0OL |88 91eZeZS
09't |08V |OV'y |08'V [OF'Y |09y |09'Y |09V |09 |0F'y [02'% |00°G |00°G |OF'Y SeNy
jmael
ALuaunisafa
ozwig[ny U3y | U3 | WA | € € 4 € v € v v € v 4 € 4
- UIS] | UAS[ | udSL | p S S S € % % % % b € S % %
- WIS | wA3[ | wAd | p S S S % v v v v b € S v v
- UIS[ | WIS | WIS | § % S S S S S % % S S S S %
juodzoyyaodg
Z6 |96 |88 |96 |88 |¢6 |26 |26 (26 |88 |¥8 |00L |0OL |88 y9rezezs
19'¢ [€€'C |€€'C |00V |29 |ec'e [€e'e [29°C |00 |29°C |00 | 29°C |00t |00V :Seny
- IS | WIS | wAdL | p S % S % S 1% % S v S S S S
- UG | WAL | wIN | # % € b € € % % % € € S S %
- I3[ | WAL | WAF[ | ¢ S S S S S S S S S % S S %
- UIS[ | WIS | WAF[ | § S S S S S S S % S % S S %
- I3[ | wA3[ | WA | ¢§ S S S S S S S S S S S S S
juodzQy] "ADJAl IS9IUIZS
%2Z8 | %08 | %Z8 | %28 | %08 | %¥8 | %¥8 | %28 | %.8 | %.8 | %V8 | %E6 | %E6 | %96 91eZEZS
LL'Y [00'V [LL'Y [LL'Y |00 |22V |22V | LL'Y |€E'Y |€€V [22'V |29V |19V |8L'Y :3epy
- UIS] | UAS[ | udSL | % % b % % v % % b % S S S
z3lopasow
jeyosejliseln
‘SNIIPJUOY YOS | UIAF] | WON |WPRN [ € € v v € € € € € 4 v € € €
11PN ZSIA[Iq
‘o[rguQ I3[ | wAZ[ | wAd[ | ¢ S S S S S S S S S S S S S

1opiRlsw nwezs g




89

08 |og8 [os [og [os [os (o3 [os [os [os [os |08 [0S |08 [9rezezs
v v v v v v v v v v v v v v sepy
- - | udd[ [ waldy| ¢ v % % % % v v % 1% ¥ v ¥y ¥y
- Ud3] | wdldy | wddy | ¢ v v % v v v ¥y v 1% v v ¥ v
‘1 0I€)[BS[OZS ISOIB A SANUIZS
08 |08 |08 |08 |08 (08 (0. |0L |08 |08 (0L |08 |08 |08 [9rezezs
00% |00t |00% [00'Y |00 |00°F |0S'S |0G°E [00°Y |00 [0G'E |00'Y |00°% |00V :3epy
- Ud3] | ud3Y | wdd[ | ¢ v ¥y % ¥ v v v ¥y v ¥ v v v
- Ud3] | wdldy | wdldy | ¢ v v % v v € € v 1% € v ¥ v
IDI°N SIIUIZS 01IpBY
€/ /8 |28 |9, |8, |08 |92 |8, 8. |[V. |[LL |8 |68 |8 TU9S9ZSS()
19'C €SV |LL'Y [8L°€|68'CE | ¥ |8L'C|68°C [68°C |9G°'E [9G°C |SE€'V V¥V [LL'Y :3epy
- wRN [ W3] [waN | ¢ 4 4 7 4 4 4 4 4 7 4 € € €
- Ud3] | woN | wddy | ¢ S S S S S ¥y ¥y v % S S S S
- WRN | udd] [waN | € € € € € 4 4 4 4 4 4 v v €
31-1€°80°60
-10°90°60 WRN (WAN |WRN | € % € % % € % % € € € € € €
- Ud3] | Wd3Y | wdd[ | ¢ S S % S S S S S % ¥y S S S
3I-€TI1°60
-10°S0°60 Ud3] | WA3 | wad[ | § S S 12 S S S S S S 1% S S S

JopjoIeW NWEZS ‘¢




69

- uddy | udsd] | WAy | ¢ v v b v v v v v v v v v v
- ud3Y | udd] | WAL | ¢ v € € % % % % % b € % % %
eluery )
e[ejzsedejeyjunur | udgy | UdS | WAZ[ | % S S € S v S 4 b v v S S
SB)©)ZoY[[B[30)
€ 139Ul
31939831398 a3y | udldy | wald[ | ¢ v 4 b € 4 € % v v € 14 14 14
Jguje)zZoy[e[30)
ud)[AIYISI I3[ | WA3[ | wAd[ | ¢ S S S S S S S S v % S S S
- uddy | udgd] | WA | ¢ v v S S S S S S b v S S S
- U3y | udd] | WAL | ¢ v % € € % v % € % € € v v
SB)®)ZO0Y[[B[30)
€ 139Ul
1939531308 I3y | udldy | wald[ | ¢ v € € € € € € b € € 14 v v
- UIS[ | WIS | WIS | § S S S S S S S S S % S S S
opozZNYeBZSSIA
‘SOPUAS) uoAdeu | UG | WIS | WIS | S S S S S S S S y S S € v S
[8)BAIH LI9)SouLIB3[0d
00T |00T [00T |00T |[00T |00T |08 (00T [0OT |08 |08 |[0OI |0OT |00I jorezezs
- Ud3] | UdS] | UATJ |G S S S S S b S S b 4 S S S
Sesgyozn I, YuQ
00l |96 |00L |00L |0OL |0OOL [OOL [OOL {96 |OOL |96 |26 |26 |00l yorezezs
00'G [08'% |00°G |00'G [00°S |00‘S [00'G [00°S |08y |00°G |08V |09V |09y |00°'G :3epy
- U3y | udZd] | WA | § S S S S S S S S S S v % S
- udd] | udS [ WA | ¢ S S S S S S S S S S S S S
- udd] | udd (WA | ¢ % S S S S S S % S S % % S
- UdSY | U3 [ WdF[ | § S S S S S S S S S v S S S
- udd] | UAS | wA[ | ¢ S S S S S S S S S S S S S

I8)JAAUQY] ISOIEB A SIJUIZS

JopjoIeW NWEZS ‘¢




04

- IS | WA | wAd[ | ¢ % S 1% S S S S % v S v v S
- UIS[ | WIS | WAF | € % S % S S S S % v S v v S
- WON | w3 | uRN | € € € € € € € € € € (4 € v %
- ud3] | ud3[ | WA | ¢ % % S v v % % S % v v v %
- UIS[ [URN | WAN | # € € b % € € % % b € % % %
Augwizyuy 0J¢[[dS0IBA
08 |08 |00 (08 (08 |0OOL |08 (08 |0OOL |08 (08 |0OL |[OOL |0OOL Jrezezs
00 |00°% |00°G |00% |00 |00°G |00y |00 |00°S |00y |00°% |00°G |00°G |00°G “wm_ﬁw
uddY | ud3] | wASI | v S b v S v v S b v S S S
- U3 | wA3[ | WA | p % S v % S % v S 1% % S S S
yezAugurioqu() 139sqqasry] ewoy
/9 |08 |08 |€L |€4 |08 |29 |29 [/9 |[/9 (/9 (€L |€L |€. J9rezezs
€e°C |00y |00V | 29°C | 29°C |00V [€€'C |€€'C |€€°C |€€'C |€€'C |29 |29°E |19°E :3epy
- WON | WAL [ uRN | € v v v € € € € € € € € € €
Z133ad 3919
WU P ‘ruzog[op
Teye ‘mpupzsol | woN | wdd[ (unRN | € b v € € 4 € € € € € 4 v v
- UdS] | WAS] | WAL | ¢ 4 4 4 S S 4 4 4 4 4 b v v
IDIA
€8 |88 |/8 |/8 |28 |88 (/8 |06 [/8 |€8 |/. |S8 |06 |06 B ECAZAN
L'V |2V'V |€E'V |€€V |80V |2V |€€'Y [0S’y |€€'Y | LL'Y |€8°C |G2'V |0S'Y [0SV :3epy
- IS | WA3[ | WAZ[ | ¢§ S S S S S S S S S S S S S
UIZZIBIA JBy{unut
TwIp.IY A30y
“e3ew druzadyy
QUI[[PY qqpA0) | UIZ | WA | UAF] | P S S S % v S| ¢ S v % S S %

1opiRlsw nwezs g




(A

- WAN | Udd | wdN | € (4 € (4 (4 € € € (4 € (4 4 3 €

- UdSY | ud3] | A3 | S S S S S S S S % S S S S S

- US| udd [ wIN | § S S S S % S S S S S % S %

- UdS] | udsf | wddy | ¢ € € € € € € € € € € € € €

SUI)IUAI
‘0399z

UIZIYdU WON | WN | URN | T I (4 (4 (4 I (4 (4 (4 (4 I € € (4
- US| ud3] | WN | S S S S S S % S S S S % S %

- WS (WS [udN | ¢ | ¥ b S S b b € € b b b v b

- UISY | udS) | wddL | ¢ S S b S S S S v S (4 € € €

- UdS] | udd] | wdN | ¥ % % S % % % % € S % % % S

- UId] WSl [WRN | $ | € b b b b € € (4 S (4 b b S

- U3 (WIS | WAL | p | ¥ b b b b b b b b b b b b

jjoseae[ Isgpowd

MouJqeunw | UdS[ | UASY | WY | p | S 14 14 S 14 14 S 14 14 S S S
- ud3] | udd | wds[ | § S S S S S % % € S S % % b

- ud3] | uASY | wN | ¢ v € S S v v v v v v € 3 4

- WON |WAN | uRN | (4 I (4 I I € € (4 4 I € I (4

- ud3] | udd | wA3[ | ¢ % % S % v % S S v S v S S

- US| udd] | A3 | § S S S S S S S S S S S S S

- UISY | udgy | w3 | ¢ v v S S S S v S S S S v S

- ud3] | uddy | wdSI | ¢ b € S S S b S b b S b b €

JopjoIeW NWEZS ‘¢




¢l

- U3 | WS | wRN | § % % S % S S S % S S S S S

- U3 | WIS | WN | € € € b b b b S b € (4 v v €

- IS (WA WAy | § | ¢ S € € b b b S € b b b S

- WS (WS [waN | b | § S S S b v v b b b b S b

- woN [wRN [uRN [ € | € b b S € € € € € (4 b € b

- udd] | UAS] | wdN | € S S S S S S S v S S S S S

- UISY | ud3] | A3 | S S S S % % S S S S S S S %

- Udd] | ud3] | wAS] | % S b % S % S % S % S % S

o[eAny

dhugunysaffoy | wddy | wdldy | wdd) | § | ¢ S S S S S S S S S S S S
- UdS] | ud3] | wASI | % % b % % % % S v % S S S
AIZ§S3.13¢ WON [WRN [wdN | € | € b € S € € € (4 € (4 (4 (4 (4
- UdSY | U3 | wAS] | b % % % % b b % % % % b %

- UISY | udgy | w3 | ¢ S S S S v S v S S v S S S

- woN [wRN [udN | 7 | T (4 I I (4 (4 (4 (4 € I (4 € €

- WIS [wdN [wdN | v | € b S b b b b b b b b b b

JopjoIeW NWEZS ‘¢




€L

- UdS] | ud3] | WAS] | % % S S % % % S b S % % %

- ud3] | udSY | WA | v v b € v v v v b 4 v 4 4

- ud3] | uddy | wdS[ | ¢ € € € € b b b b b (4 v v v

- UIS] | uddy | A3 | ¢ v € € € b b b b € 3 v v v

IS [WRAN | wRN | € € € € € b b b b b (4 b b b

- udd] | UdS | wAS[ | ¢ v S S S S S S S S S S S S

- ud3] | udSY | wN | ¢ % % S S % b b b b € v v v

- ud3] | udd | wA3[ | § S S S S S S S S S S b b S

- US| ud3] | AN | S S % b % S % S S S S % % %
jjoseAe[ sypowd

Youaqeunw | udd | udd[ | WdS[ | p | ¢ S 14 14 14 14 € 14 14 € 14 14 14

- ud3] | udS | wAS[ | ¢ S S S € S v S v S S b b b

- I3[ | wA3[ | wAd | ¢ S S S S % S S % v S % v S

[TIENEIRE)

JIYI WIdU )jerua

939SPIAQI OpI Z€ | UG | UG | WA | § S S S S S S S S S

- UdSY | ud3] | A3 | S S S b % S % % S S S S % %

- WAN | Udd | wdN | € (4 € I I (4 € € € (4 I € € €

- ud3] | uddy | wds[ | ¢ % % b b b b b b v v v v v

- udd] | uddY | WA | ¢ S S S S S S S S S b S S S

- Ud3] | udd | N | ¢ € € S € € v v b b b b v b
jjoseAel dsypowd

MouJqeunw | UdS[ | UASY | WASY | p | S S S 14 14 14 S b 14 S S S

- UIS] | uddy | wdd[ | ¢ S S S S v v b € b b v v v

JopjoIeW NWEZS ‘¢




v.

- WON |WON |[WaN | € € € b € € b b b € € b b b
- U3 | udSY [wRN | § € % S % % % % % b % S % v
- Udd] | ud3] | WAS] | % % € € % % € % € € % % %
eqeligoxd
Auguwizyjur
Ze IPINZSI[L
wu ueldepe
339811972394
1e[oysI WRN | UdS] |UBN | ¥ S 14 € € S b b € b 14 € € b
eAugry
s3[[9) Seso[guo | UISY | WAN |WAN | ¥ 14 S € € € 14 14 14 S I 14 S (4
- U3y | udd] | WA | § S S S S S S S S S % S S S
- UdS] | AT | wASY | b b b b b v v b b b 4 v b
- ud3] | udd [ WA | ¢ S S S % S % % S b % S S S
- udS) | udd] [ wdd[ | § S S S S S S S S S S S S S
- UdS] (WRN |[WRN | ¢ b € b € b b b b b € b b b
- Ud3] | udSY [wRN | § b S S % % b b % % v v b v
- UIS] | udS[ | wdN | § b S S € b b b b b S b v v

JopjoIeW NWEZS ‘¢




Gl

%G8 | %.8 | %88 |%.8 | %88 | %88 | %E8 | %S8 | %98 | %P8 | %6.L | %.L8 | %88 | %88 I[BZRZS UISIZSSQ
€'V | L'V |8S'Y |SEY |8EY | LYV |LL'Y [VC'V |62V |6L'V |[¥6°C |9EY |OV'Y |Zh'V 18y UdsIZSSQ)
€8 |08 |€8 (28 |08 |18 |18 [l8 |6/ €8 |v. |28 |28 |28 9rezezs
L'y |€8'¢ |GL°C |€€Y |G2'V |80V |80V |SZ'Y |00V |00V |80V [26°C [€8°C | LL'Y :Sepy

- UISY | Ud3] | WIS | S S S S S S S S % S % S S %

- U5 | WRN [ WRN | § 4 b 4 (4 € € € b b I b b €

- U3y | udd] | WA | § S S S S S S S S S % % % S

- U5 | udSy | wdsy | v € b € € v € € b v v v v

- UdSY | ud3] | WAS | S S S S S S S S S S € S S %

- wRN [ udd] (waN | € € € 4 € 7 € € € € (4 € € €

- udd] | UAS | wA[ | ¢ € v S S v v % S b S S S v

- ud3] | uddy | A | % % b % € % % % b € v v v

JopjoIeW NWEZS ‘¢




